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Ballerup Kommune

Indledning

| de senere ar har Ballerup Kommune udarbejdet en reekke kommunale politikker som et gnske
om at synliggare kommunens visioner pa forskellige indsatsomrader og som styringsinstrument
for den kommunale indsats. Disse politikker omfatter naturligt alle borgere i kommunen, og
dermed ogsa de etniske minoriteter.

For at styrke integrationsprocessen er det imidlertid ngdvendigt at etablere en seerlig indsats.
Integrationspolitikken skal saette fokus pa og synliggare de etniske minoriteters seerlige behov,
og skal derfor ses som en uddybning af de eksisterende politikker og en malretning af den
kommunale indsats i forhold til de etniske minoriteter.

Det er gnskeligt, at denne indsats pa sigt vil medvirke til, at omradet bliver en integreret del af
de gvrige kommunale politikker.

Integration er et feelles ansvar

Integration er en gensidig og langsigtet proces, hvor der ikke findes enkle og hurtige lgsninger.
Integration foregar pa alle omrader i samfundet, og indvandrere og flygtninge udger en gruppe
med mange forskellige forudseetninger, ressourcer og behov.

Det er derfor vigtigt, at der, udover den malrettede, individuelle integrationsindsats arbejdes
med at skabe mangfoldighed og rummelighed i lokalsamfundet, i kommunale institutioner, og pa
arbejdsmarkedet.

Integration er et spgrgsmal om at undga marginalisering og polarisering i samfundet og om at
skabe imgdekommenhed, samspil og deltagelse blandt forskellige grupper.

For at integrationen skal lykkes kreever det dbenhed, et positivt medspil og en aktiv indsats ba-
de fra den etniske minoritetsborger og fra det gvrige samfund.

Integration handler i sit udgangspunkt om gensidig respekt for kulturelt seerpreeg og identitet
samt dialog mellem borgerne i kommunen. Majoritetssamfundet ma veere indstillet pa at give
plads til de nye borgere og dbne samfundet, men skal ogsa stille krav til de nye borgere om selv
at ggre en indsats for at blive en integreret del af det danske samfund. Dette er forudsaetninger
for at skabe ligevaerdighed, gensidig forstaelse og respekt mellem kommunens borgere.

En integrationsindsats er vellykket, nar den enkelte borger trives, faler et tilhgrsforhold til sin by
og sit lokalomrade, har adgang til arbejdsmarkedet pa lige fod med andre, har en meningsfuld
hverdag, og har mulighed for at deltage aktivt i byens kultur- og fritidsliv.

En sammenhangende indsats
Da integration griber ind i alle livets forhold er det ngdvendigt at yde en helhedsorienteret ind-
sats med fokus pa borgerkontakt, tveerfaglighed og koordination.

Sammenhaeng og helhedsorientering har veeret udgangspunkt for integrationsarbejdet i Balle-
rup Kommune siden 1990’erne . Med det stigende antal nyankomne udleendinge formulerede
kommunen i 1998 den farste overordnede malsaetning for arbejdet:

Malet er, i dialog og med respekt for de etniske minoriteters integritet at sikre,
at de etniske minoriteter i kommunen reelt bliver ligestillet med andre borgere, dvs. med
samme muligheder og pligter som danskfgdte.

Endvidere er det malet sidelgbende at sikre en koordineret kommunal indsats i
forhold til grupper og enkeltpersoner, og at arbejde pa, at dialogen i lokalsamfun-
dene ogsa omfatter de etniske minoriteter.
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Denne overordnede malszetning blev i 1999 fulgt op af en etnisk ligestillingspolitik pa de kom-
munale arbejdspladser, og i 2001 besluttede Kommunalbestyrelsen pa opfordring fra Integra-
tionsradet, at der skulle udarbejdes en kommunal integrationspolitik.

Integrationspolitikkens tilblivelse

Integrationspolitikken indeholder kommunens overordnede visioner, mal, strategier og indsats-
omrader for arbejdet med at sikre, at de etniske minoriteter opnar en reel ligestilling,

Oplaegget til politikken er blevet til i et samarbejde mellem Ballerup Kommunes Integrationsrad
og en arbejdsgruppe af kommunalt ansatte med ansvar for politikkens forskellige emneomrader.
Arbejdsgruppen har arbejdet med baggrundsgrupper i de enkelte grene af forvaltningerne, sa-
ledes at forudseetningerne for en forankring af politikken er til stede.

Integrationspolitikken er udarbejdet som et ledelsesmaessigt styringsinstrument og henvender
sig primaert til ansatte i kommunen som et vaerktgj for integrationsarbejdet.

| draftelserne undervejs er det blevet tydeligt, i hvor hgj grad de enkelte indsatsomrader bar
spille sammen, og hvor afggrende samarbejdet mellem borgerne og de enkelte forvaltningsgre-
ne er, for at kunne skabe en sammenhaengende og vellykket integrationsindsats.

Integration er en kreevende proces, som alle kan og skal deltage i. For kommunale medarbejde-
re er det faglige stasted medarbejderens kompetence i mgdet med de etniske minoriteter. Den
kulturelle kompetence opnas farst i madet med andre kulturer og understgttes af efteruddannel-
se.

Det er fremstaet klart i processen, at ikke blot borgerne, men ogsa de kommunale medarbejde-
re har brug for at kunne overskue de samlede behov og ressourcer for at kunne yde en optimal
indsats. Ikke mindst er det vaesentligt at kende den generelle indsats, som omfatter alle borge-
re, for at kunne fokusere pa behovene for en szerlig og sammenhaengende indsats i forhold til
de etniske minoriteter.

Integrationspolitikken er derfor bygget saledes op, at der ganske kort redeggres for kommunens
politikker pa de enkelte omrader, og for de erfarede behov, som knytter sig til omraderne. Dette
giver leeserne et udgangspunkt for at se integrationsindsatsen pa de enkelte omrader som en
del af den samlede kommunale integrationsindsats.

Politikken har veeret til hgring i Integrationsradet, i Zldreradet, i Ligestillingsudvalget, i Kontakt-
udvalget for Det Frivillige Sociale Arbejde, i Skoleforum, Ballerup Forzaeldrenaevn, Handicapra-
det, Ungdomsradet og i fagforvaltningerne.

Politikken har veeret behandlet i de forskellige politiske fagudvalg, og er godkendt af Kommu-
nalbestyrelsen den 16.06.2003.
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Integrationsradet

| efteraret 1999 vedtog Ballerup Kommune at oprette et Integrationsrad. Medlemmerne blev valgt
pa et opstillings- og valgmade i november og det farste Integrationsrad i Ballerup Kommune kon-
stitueredes i januar 2000.

Integrationsradets sammensaetning

| starten bestod radet af syv medlemmer valgt blandt kommunens udenlandske statsborgere fra 3.
lande samt danske statsborgere, hvis foreeldre er fgdt i 3. lande og hvor ingen af foraeldrene er
danske statsborgere. Herudover knyttede kommunen tre fagkonsulenter til radet. De tre konsulen-
ter har ingen stemmeret, men skal yde faglig statte og indga i dialog med Integrationsradet om den
kommunale indsats.

| forbindelse med Kommunalvalget i efteraret 2001, afholdt Ballerup Kommune i november 2001
valg til Integrationsradet for en firearig periode. | forbindelse med valget besluttede Ballerup Kom-
mune og det davaerende Integrationsrad at udvide radet. Der blev valgt 10 repraesentanter fra for-
skellige nationaliteter og Integrationsradets sammensaetning kom saledes til at afspejle mangfol-
digheden i kommunen.

Integrationsradet bestar endvidere af to repraesentanter for Kommunalbestyrelsen, en fra fagbe-
vaegelsen (LO) samt en repraesentant for Ungdomsradet i Ballerup Kommune.

Der er afsat plads til en repraesentant fra Dansk Arbejdsgiverforening (DA) i Integrationsradet.

Formal

Integrationsradets formal er at medvirke til at fremme etnisk ligestilling og at bidrage til, at Kommu-
nalbestyrelsens integrationsindsats er sammenhaengende. Integrationsradet kan enten pa eget
initiativ eller i forbindelse med en forespgrgsel afgive en vejledende udtalelse om den almindelige
integrationsindsats i kommunen og om de introduktionsprogrammer, som Kommunalbestyrelsen
tilbyder.

Derudover er det vigtigt, at Radets medlemmer er fungerer som brobyggere mellem borgerne i
kommunen og medvirker til at fremme den gensidige forstaelse, abenhed og respekt.

Kommunen prioriterer samarbejdet med Integrationsradet hgijt. Blandt andet er det praksis, at alle
nye politikker foreleegges Integrationsradet til udtalelse inden endelig vedtagelse. Integrationsradet
har dermed mulighed for at formidle indholdet af politikkerne til baglandet.

Kommunalbestyrelsen afseetter et arligt budget til Integrationsradets arbejde samt stiller sekretari-
atsbistand til radighed.

Indsats

Integrationsradet er involveret i lokale aktiviteter og initiativer, der fremmer og statter integration og
ligestilling af de etniske minariteter i Ballerup Kommune.

Blandt andet deltager repraesentanter for Integrationsradet i Koordinationsudvalget for den Fore-
byggende Arbejdsmarkedsindsats, Kontaktgruppen for Det Frivillige Sociale Arbejde, Sprogcenter-
radet samt i Netveerket for Integrationsradene i Storkgbenhavn.

Integrationsradet har vedtaget en raekke seerlige arbejds- og indsatsomrader:

Arbejdsmarked

/Eldre

Barn og Unge

Integrationspolitik

Etablering af et saerligt Aktivitets-, Informations- og Radgivnings Center

Integrationsradet har nedsat en raekke arbejdsgrupper, der hver iseer skal udarbejde forslag til initi-
ativer pa de forskellige omrader.
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Etnisk Ligestillingspolitik for ansatte i Ballerup Kommune

Med baggrund i Lov om Ligestilling nedsatte Ballerup Kommune i 1990 et Ligestillingsudvalg be-
staende af kommunalbestyrelsesmedlemmer, ledere og faglige repraesentanter.

Op igennem 90'erne fokuserede ligestillingsdebatten pa ligestilling mellem kannene. | de senere ar
er det blevet aktuelt ogsa at arbejde med etnicitet som en del af ligestillingsprocessen.

Ballerup Kommune udarbejdede i 1999 en etnisk ligestillingspolitik som en del af sin personale
politik. Det har blandt andet betydet, at det er lykkedes kommunen at tiltreekke en del elever fra de
etniske minoriteter, som har gennemgéaet den kommunale uddannelse og siden er blevet ansat i
kommunen. Dette har bl. a. medfart, at Ballerup Kommune som den fgrste primserkommune mod-
tog Neevnet for Etnisk Ligestillings stafet i 2002.

| 2002 har Ballerup Kommune sgsat projektet "X-large Kommune", som skal udvikle virksomheden
"Ballerup Kommune" til en rummelig arbejdsplads for at undga udstedning fra arbejdsmarkedet.
Projektet gennemfgres i samarbejde med Koordinationsudvalget for den Forebyggende Arbejds-
markedsindsats. Kommunens personaleafdeling har i lgbet af aret holdt dialogmgder med samtlige
kommunale arbejdspladser, og har ved samme lejlighed drgftet den etniske ligestillingspolitik.

Malsaetning og strategier
Det fremgar af den etniske ligestillingspolitik at:

Ballerup Kommune vil som arbejdsplads med ligeveerdighed og tolerance som grundleeg-
gende principper - sa vidt muligt pa alle niveauer - afspejle befolkningssammensaetningen
i det samfund, kommunen og dens medarbejdere er en del af, og som kommunen har til
opgave at betjene

Ansvaret for denne opgave pahviler Kommunalbestyrelsen

Forskelle mellem medarbejdere med hensyn til race, religion, etnisk oprindelse, livsopfat-
telse mv. ma ikke anskues som et problem, men som en mangfoldighed af ressourcer og
muligheder, der kan medvirke til at udvikle service, kvalitet og effektivitet i Igsningen af
opgaverne

Ansvaret for denne opgave pahviler samtlige ansatte i kommunen.

Det medferer

e at man gennemfgrer ansaettelsessamtaler med alle de ansggere af anden etnisk
herkomst, der har de kvalifikationer, stillingen kreever

e at man ved lige kvalifikationer fortrinsvis anseetter ansggere af anden etnisk herkomst ind-
til det overordnede mal er naet

e at Ballerup Kommunes fremtidige stillingsannoncer indeholder fglgende ordlyd
"Det er en del af anseettelsespolitikken i Ballerup Kommune at fremme ligelig kansforde-
ling og etnisk ligestilling. Vi opfordrer bade personer med dansk og med anden etnisk
baggrund til at s@ge",

e at kommunen, med henblik pa at malsaetningsintentionen opfyldes, falger udviklingen.
Punktet indgar i Ligestillingsudvalgets arlige redegerelse
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Indsats

aktuel:

falge udviklingen via Ligestillingsudvalgets arlige redegarelse

afholde en arlig temadag om ligestilling for medarbejdere i kommunen
undersgge om annoncering sker de relevante steder

iveerksaette uddannelse af ledere og tillidsrepraesentanter

planlagt:

o afholde kurser og temadage for ledere og tillidsrepraesentanter om mangfoldighed pa ar-
bejdspladsen

e arbejde med udvikling af metoder til at kunne vurdere, hvordan kommunen lever op til
malsaetningen

e udvide Ligestillingsudvalget med repraesentant(er) fra ansatte med anden etnisk baggrund
end dansk.

¢ gennemfgre en evaluering af ligestillingspolitikken bl.a. gennem interviews med ansatte
med anden etnisk baggrund end dansk.
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Kommunikation

Ballerup Kommunes kommunikationspolitik har som overordnet mal, at borgerne skal have adgang
til information om kommunale forhold, saledes at borgerne kender deres rettigheder og pligter og
samtidig far et godt grundlag for at deltage i debatten og pavirke udviklingen i kommunen.

Dette indebzerer, at Ballerup Kommune savidt muligt gar kommunikationen med borgerne malrettet
og tilgeengelig.

Bibliotekerne spiller en vigtig rolle i formidlingen af kommunal information til de etniske minoriteter i
kommunen. Bibliotekerne benyttes meget af de etniske minoriteter i alle aldre og har blandt andet
som malseetning at:

o tilbyde redskaber f.eks. elektronisk information, handbgger og bager til forstaelse af det
danske samfund, dansk kultur, dansk sprog

o stille materiale til radighed som styrker og vedligeholder de etniske minoriteters moders-
mal og kulturelle identitet

Seerligt i forhold til de etniske minoriteter i kommunen er det vigtigt at anvende forskellige formid-
lingsmader og malrette informationer. Det geelder isaer overfor den gruppe af medborgere, der ikke
har tilstreekkelige danskkundskaber og derfor har vanskeligt ved at fglge med i og bidrage til udvik-
lingen i kommunen.

Vision
¢ alle etniske minoritetsborgere er orienteret om kommunale forhold
de etniske minoritetsborgere deltager aktivt i at udvikle kommunen.

¢ den kommunale information er tilgeengelig
informationerne er ogsa malrettet de etniske minoriteter

¢ de etniske minoriteter anvender de kommunale informationskanaler i deres indbyrdes
kommunikation

e der foregar en dialog mellem borgerne i kommunen pa tveers af nationaliteter.

Strategi

e involvere Sprogcentret og anvende Sprogcentrets faciliteter bredt i formidling af relevant
information

e veere i dialog med Sprogcentret om at anvende den kommunale information som et led i
den samfundsorienterende undervisning

e udvikle samarbejdet mellem Integrationsradet og informationsafdelingen

e undersgge muligheder for at anvende andre formidlingskanaler end det skrevne medie
herunder radio, Internet og video

¢ nye borgere fra de etniske minoriteter introduceres til biblioteket (jf. introduktionsprogram).



Ballerup Kommune 7

Indsats
aktuel:

e der udarbejdes informationsmateriale pa hovedsprogene pa udvalgte omrader i den kom-
munale forvaltning

e nye udleendinge i kommunen inviteres med pa et besgg pa biblioteket, hvor der introduce-
res til bibliotekernes service samt til FINFO, der er en netside med informationer for etni-
ske minoriteter om blandt andet danske samfundsforhold (www.finfo.dk).

planlagt:

e invitere Sprogcentrets leerere og vejledere til informationsmgde om Ballerup Kommune,
gentages 1 gang arligt for nye laerere og vejledere pa Sprogcentret

¢ udlane informationsafdelingens nyheder fra lokal-tv i videoform til undervisningsbrug i
Sprogcentret

o "Kig og Iyt" leveres til Sprogcentret i et relevant antal eksemplarer ("Kig og Lyt" omtaler ar-
rangementer og aktiviteter i Ballerup Kommune. Bladet omdeles til alle husstande og kan
laeses pa kommunens hjemmeside. "Kig og Lyt" udkommer ca. en gang om maneden)

e udvikle den elektroniske information om integrationsforhold
tilbyde vejledning via bibliotekerne i brug af det elektroniske katalog og andre sggeredska-
ber.

Tolkning
Borgernes kommunikation med myndighederne er vigtig for begge parter.

Ifalge Retsplejeloven skal forvaltningsmyndighederne sikre sig, at de er i stand til at forsta og til at
blive forstaet af udlzendinge, der henvender sig. (Retsplejelovens § 149 - Forvaltningslovens § 7.
stk. 1).

For borgeren er det vigtigt, at de ord og udtryk, der anvendes overfor myndighederne, ikke giver
anledning til misforstaelser, da det ofte kan omhandle spargsmal, som er af stor vigtighed for den
enkeltes retssikkerhed og tryghed. Ofte omhandler henvendelser til det offentlige boligforhold,
sundhed, arbejde, uddannelse, og alle former for sociale behov.

For kommunen er det selvfglgeligt lige sa vigtigt, at udmeldinger til borgerne bliver forstaet,
saledes at beslutninger traeffes pa et korrekt grundlag.

Det er fast praksis i Ballerup Kommune, at kommunale embedsmaend rekvirerer tolk ved plan-
lagte samtaler med borgere, som ikke i tilstraekkelig grad behersker dansk. | videst mulige omfang
arbejdes med uddannede tolke og med samme tolk i samme familie for at sikre kvaliteten af tolk-
ningen og for at skabe den starst mulige tryghed med hensyn til at forsta og blive forstaet hos par-
terne.

Indsats
aktuel:
e der er ansat tolk og kulturformidler i skole- og socialforvaltningen pa et af hovedsprogene

e der er udarbejdet tolkeliste over kvalificerede freelance tolke.

planlagt:
o temamgder/kursusdage om kommunikation via tolk for personale, som arbejder med tolke.
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Modtagelse af nye udleendinge i kommunen

Nyankomne familiesammenfarte og flygtninge, der er indrejst fra lande uden for EU/E@S, er omfat-
tet af Integrationsloven, og tilbydes i henhold til denne et 3-arigt introduktionsprogram.

Hvad siger Integrationsloven
Lovens formal er gennem en integrationsindsats at:

¢ bidrage til, at nyankomne udlaendinge sikres mulighed for deltagelse pa lige fod med an-
dre borgere i samfundets politiske, gkonomiske, arbejdsmaessige, sociale, religigse og
kulturelle liv

e Dbidrage til, at nyankomne udlaendinge hurtigt bliver selvforsgrgende

¢ bibringe den enkelte udlaending en forstaelse for det danske samfunds grundleeggende
veerdier og normer.

Omfang og indhold i introduktionsforlgbet for den enkelte fastleegges i en individuel kontrakt, som
indgas mellem udleendingen og kommunen.

Introduktionsprogrammet bestar af danskundervisning, max. 18 timer ugentlig, samt kurser i sam-
fundsforstaelse, minimum 20 timer i alt.

For personer, der arbejder om dagen, er der mulighed for at deltage i aftenundervisning 6 timer
ugentlig.

Ved behov for forsgrgelse, udbetales introduktionsydelse. Modtages denne ydelse, er programmet
fastsat til 30 timer ugentlig, og der etableres erhvervsfremmende foranstaltninger 12 timer om
ugen. | forlabet yder kommunen rad og vejledning, hjeelp til jobsggning samt praktisk og personlig
Statte.

Aktiv deltagelse i introduktionsprogrammet er en forudsaetning for at opna permanent opholdstilla-
delse i Danmark. Kommunen kan dog gives dispensation i tilfeelde af barsel, leegedokumenteret
sygdom, eller hvis pageeldende er i arbejde.

Sprogcentret udsteder bevis for aktiv deltagelse i undervisningen (kreever 85% fremmgde), og Ud-
leendingestyrelsen treeffer afgarelse om permanent ophold pa baggrund af kommunens oplysnin-
ger vedrgrende den enkeltes deltagelse i det samlede program.

Til flygtninge anviser kommunen en passende bolig, sé hurtigt, det er muligt. En permanent bolig
betragtes som et ngdvendigt fundament for, at den enkelte kan profitere af en integrationsindsats.
Indtil der kan tilbydes en permanent bolig, bor flygtningene midlertidigt i to indkvarteringssteder i
kommunen.

Introduktionsforlgbet

Blandt de nyankomne er der stor forskel pa behovet for rad og vejledning. Mange er familiesam-
menfart med danskere, og klarer sig i vid udstreekning ved hjeelp af eget netveerk, mens andre har
behov for teet kontakt med sagsbehandler og for rddgivning pa stort set alle omrader.

For personer, som modtager introduktionsydelse, er der et seerligt behov for at afklare medbragte
faglige kvalifikationer og erfaringer fra hjemlandet samt personlige ressourcer. Endvidere er der
ofte behov for at etablere kvalificerende uddannelses- og aktiveringsforlgb.
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Barnefamilier introduceres til sundhedspleje, skoler og daginstitutioner, til fritidstiloud herunder
barnebibliotekerne, og evt. til ungdomsvejledningen. | de familier, hvor behov for stgtte viser sig
gennem bgrnenes problemer, iveerkseettes individuelle og malrettede indsatser.

Traumatiserede og syge flygtninge deltager i programmet i det omfang, de har mulighed for det, og
tilbydes stgtte til forskellige former for behandling og aktiviteter.

Det er et vigtigt element i kontakten til de nyankomne, at der arbejdes bevidst pa at undga afheen-
gighed af systemet, og at rad og vejledning altid tager sigte pa at mobilisere den enkeltes ressour-
cer til at lase opstaede problemer.

For at sikre, at alle elementer i introduktionsprogrammet gennemfares, er der oprettet en integrati-
onsgruppe i bistandsafsnittet, som varetager sagsbehandlingen, og som er ansvarlig for at koordi-
nere til relevante samarbejdspartnere.

Vision
¢ nyindrejste udleendinges ressourcer og ansvarlighed opretholdes og styrkes
o efter det 3-arige introduktionsprogram kender udleendingene til de demokratiske sammen-
haenge mellem borger og samfund
e etniske minoriteter pa overfgrselsindkomster opnar beskaeftigelse pa det ordineere ar-
bejdsmarked i overensstemmelse med deres medbragte og erhvervede kvalifikationer

e det enkelte barn og den enkelte unge opnar gode opvaekst -, omsorgs- og udviklingsmu-
ligheder.

o alle nyindrejste kommer til at fungere som aktive borgere i lokalsamfundet og i det danske
samfund

e den enkelte integreres pa arbejdsmarkedet, og sikres de bedst mulige forudsaetninger for
en varig tilknytning til arbejdsmarkedet

¢ den enkelte far hurtigt mulighed for at etablere et socialt netveerk.

Strategi

e alle gares hurtigst muligt bekendt med deres rettigheder og pligter (lovbestemt)

e alle bgrnefamilier med behov for statte og hjeelp modtager relevante tilbud, sa de er i stand
til at klare deres ansvar som foreeldre i det danske samfund (lovbestemt)

e der gennemfgres danskundervisning samt kurser i samfundsforstaelse min. 30 timer (lov-
bestemt 20 t.)

e alle, der har behov for det, introduceres til at bo alment og til lokalsamfundet

e den enkeltes kompetencer afklares og der introduceres til den danske arbejdspladskultur

e der informeres om eksisterende muligheder og tages initiativer til etablering af netvaerk/-
tilbud/aktiviteter til efterspurgte og udeekkede behov

e der hjeelpes med at formidle relevante kontakter i det offentlige system og i lokalsamfundet

e der arbejdes systematisk med at opfange malgruppens seerlige behov

o der ivaerkseettes projekter til afhjeelpning af specifikke behov.
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Indsats

aktuel:

o alle nyankomne indkaldes pr. brev til en samtale med en sagsbehandler inden 14 dage ef-
ter folkeregistertilmelding

e der udarbejdes inden for en maned en forelgbig kontrakt med den enkelte om det farste
halve ar af integrationsforlgbet. Kontrakten falges op hver 3. md. (lovbestemt)

e inden for en maned tilbydes den enkelte danskkundervisning, og der laegges en forelgbig
erhvervsplan for dem, det er relevant for (lovbestemt)

o de, der modtager introduktionsydelse, visiteres til uddannelse eller til egnet beskaeftigelse
via ungdomsvejledning, koordinationsudvalg eller jobhus (lovbestemt)

e iindkvarteringsperioden gennemgas alle forhold vedrarende det at bo alment, og der ta-
ges kontakt til ejendomsfunktionaer/afdelingsbestyrelse ved tildeling af permanent bolig

e alle inviteres i egen sproggruppe og med tolk til introduktionsmgde, hvor Ballerup Kom-
mune preesenteres og hvor biblioteket besgges. Der arrangeres kommunerundtur med
bus en gang arligt for nyankomne

o alle far tilbudt 4 heldagsmoduler om hhv. sundhed, bgrn og unge, arbejdsmarked og kul-
turmgdet. Modulerne tilrettelsegges og afvikles i samarbejde med Sprogcentret og fagper-
soner med etnisk minoritetsbaggrund

o der koordineres tveerfagligt og tveersektorielt m.h.p. iveerkseettelse af en helhedsorienteret
indsats

e seerlige behandlingsbehov afdeekkes, og behandling iveerkseettes efter aftale med den en-
kelte

e seerlige interesser afdeekkes med henblik pa at koordinere behov med kultur- og fritidsli-
vet, og med de frivillige organisationer, herunder det frivillige sociale arbejde.

planlagt:
e etablering af mgdested "Drop ind" pa Sprogcentret, hvor uformelt mgde mellem kursister
0g repreesentanter for bistandsafsnittets integrationsgruppe kan finde sted

e etablering af fast samarbejdsstruktur mellem bistandsafsnit og hhv. pensionistafsnit, sund-
hedstjenesten og kultur- og fritidsforvaltningen.
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Danskundervisning for voksne udlendinge

Ballerup Kommune betragter kendskab til det danske sprog, kulturen og til samfundsforholdene
som en afggrende forudseetning for, at udleendinge kan fungere optimalt i det danske samfund.
Manglende sprogfeerdighed skaber ungdvendige problemer og barrierer for de etniske minoriteter
bade i forhold til dagliglivet og i forhold til tilknytning til arbejdsmarkedet. Det er derfor vigtigt, at alle
borgere i Ballerup Kommune behersker det danske sprog og derved far udvidet muligheden for at
fungere som ligeveerdige og aktive borgere i samfundet.

Danskundervisningen er saledes et vigtigt element i en helhedsorienteret integrationsindsats.

| forbindelse med, at en ny lovgivning, hvor ansvaret for danskundervisningen overgik fra amterne
til kommunerne, tradte i kraft i 1999, blev Ballerup Kommune Sprogcenterkommune. Kommunen
overtog ansvaret for at etablere danskundervisning for voksne udleendinge fra Gladsaxe, Veerlgse,
Ledgje-Smgrum, Herlev og Ballerup kommuner. Kommunen har indgaet driftsoverenskomst med
den selvejende institution Ballerup Sprogcenter og farer det psedagogiske og gkonomiske tilsyn.

Lov om danskundervisning i dansk som andetsprog for voksne udlaendinge har som formal med
undervisningen i dansk, at:

voksne udleendinge pa baggrund af deres sproglige og kulturelle forudsaetninger til-
egner sig viden om og faerdigheder i at forsta og anvende dansk. Undervisningen
skal fremme deltagernes aktive brug af dansk sprog, og den skal udvikle deres be-
vidsthed om dansk kultur og demokrati og herigennem medvirke til, at de kan fungere
i det danske samfund.

Undervisningen skal give deltagerne mulighed for at opna almene forudsaetninger for
fortsat uddannelse og almene kundskaber og feerdigheder, som er relevante i forhold
til arbejdslivet, og som styrker deltagernes aktive medvirken i det danske samfund.

Tilbuddet om danskundervisning henvender sig primaert til herboende udleendinge over 18 ar, som
ikke er danske statsborgere, og som har en opholdstilladelse. Undervisningen er gratis for kursi-
ster, der tilhgrer lovens malgrupper. Optagelse sker med betalingstilsagn fra opholdskommunen.

Undervisningstilbuddet skal kunne pabegyndes senest 3 mdr. efter, at der er ansggt herom, dog
senest 1 maned efter introduktionsprogrammets start for personer omfattet af Integrationsloven.

Efter loven omfatter undervisningen dansk som andetsprog, hvori indgar undervisning i dansk
sprog og danske kultur- og samfundsforhold. | undervisningen kan indga praktik i begreenset om-
fang i privat eller offentlig virksomhed og ekskursioner. Der undervises ogsa i matematik og IT pa
et grundlseggende niveau.

Indtil 2002 foregik undervisningen dagligt pa hhv. formiddags- og eftermiddagshold. I 2002 har
Sprogcentret efter aftale med de 5 kommuner reorganiseret undervisningen i en ny model, hvor
dagundervisningen foregar 3 dage om ugen med 6 daglige lektioner og evt. aktivering/arbejde 2
dage ugentlig. Det medfarer en langt bedre mulighed for at fa aktivering, arbejde og danskunder-
visning til at haenge sammen, bade for den enkelte kursist, for arbejdspladserne og for skolen.
Sprogcentret har i 2002 opnaet en tilfredsstillende fremmgdeprocent, der ligger hgit i forhold til
landsgennemsnittet.
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Vision
o alle voksne borgere i Ballerup Kommune med udenlandsk baggrund kan bega sig pa
dansk, sa de kan fungere i lokalsamfundet, pa uddannelsesinstitutionerne og pa arbejds-

pladsen.
Mal
¢ alle voksne borgere med udenlandsk baggrund med behov for at leere dansk gar til dansk-
undervisning
o den enkelte kan se veerdien af at leere dansk
¢ danskundervisningen indgar som led i en helhedsorienteret integrationsindsats for den
enkelte.
e danskundervisningen giver sprogfaerdigheder, som muligger deltagelse pa arbejdsmarke-
det eller i en uddannelse pa lige fod med andre borgere
e undervisningen er afpasset den enkeltes forudseetninger og behov.
Strategi
¢ informere bredt om muligheden for danskundervisning.
etablere brobygningsforlgb mellem sprogundervisning, uddannelsesinstitutioner og
arbejdsmarkedet
o styrke samarbejdet mellem kommunen, Sprogcentret og de private og offentlige virksom-
heder med henblik pa etablering af jobtraening, praktikker og dansk pa arbejdspladsen
o styrke samarbejdet mellem kommune og Sprogcenter om feelleskulturelle aktiviteter
fastholde den hgje fremmadeprocent pa Sprogcentret
e tage initiativer til at iveerksaette saerlige danskundervisningstilbud ved erfarede behov.
Indsats
aktuel:
e anseettelse af brobygningsmedarbejder via Koordinationsudvalget for den Forebyggende
Arbejdsmarkedsindsats
o opfelgning af den enkelte kursists mal med og progression i undervisningen
« udstationering af opfglgningsmedarbejder pa Sprogcenter
e inddrage Integrationsradet aktivt i Sprogcentrets arbejde via Sprogcenterradet og ved
direkte kontakt.
planlagt:
o foldere om danskundervisningstilbud distribueres til biblioteker, etniske foreninger med fle-
re
o ivaerkseette saerlige undervisningsprojekter malrettet specifikke uddannelser og arbejds-
omrader

e mobilisere frivillige til at statte kursisternes leering, f.eks. samtalepartnere, lektiehjeelpere,
0g som geestelaerere i den samfundsorienterende undervisning
¢ anvende "gamle" flygtninge og indvandrere i den samfundsorienterende undervisning.



Ballerup Kommune 13

Boligomradet

Som et led i boligpolitikken har Ballerup Kommune sikret sig anvisningsretten til omkring halvdelen
af de almene boliger. Foruden den generelle opgave med anvisning af boliger til kommunens bor-

gere har kommunen saledes mulighed for at styrke integrationen ved at kunne gve indflydelse pa

beboersammensaetningen og sikre passende boligforhold for alle.

Ballerup Kommune Igser patreengende boligsociale opgaver i kommunen og sikrer at ledige boliger
primeert bliver udlejet til boligs@gende med et akut boligproblem efter en vurdering af den boligsg-
gendes behov. Dog har Ballerup Kommune i lighed med andre omegnskommuner vanskeligt ved
at imgdekomme det generelle behov for boliger.

Som en seerlig indsats er kommunen i henhold til Integrationsloven forpligtiget til at anvise boliger
til nyankomne flygtninge.

Vision
e boligomrader med mangfoldighed i beboersammenszetningen, hvor de etniske minoriteter
opnar tryghed og trivsel

¢ lokalsamfund med respekt for kulturelle forskelle, sdledes at de etniske minoriteter far lyst
til og mulighed for at deltage aktivt i feellesskabet.

de etniske minoriteter har kendskab til boligsituationen i Ballerup Kommune

de etniske minoriteter har kendskab til at bo alment

de etniske minoriteter har kendskab til beboerdemokrati

lgse akutte behov for passende bolig til nyankomne flygtninge

forebygge og yde bistand til lgsning af boligsociale problemer i afgreensede bolig-
omrader

¢ de etniske minoriteter tager medansvar for lgsning af egne og neersamfundets problemer
og behov pa lige fod med de gvrige beboere i omradet.

Strategi

¢ videreudvikle samarbejdet med boligselskaberne og afdelingsbestyrelserne om det feelles
ansvar for integration af etniske minoriteter i boligomraderne

have kendskab til den aktuelle beboersammensaetning i de enkelte boligomrader

stgtte dialogen mellem de forskellige aktarer og interessenter pa omradet

introducere alle nye flygtninge til at bo alment

informere alle nyankomne flygtninge om boligsituationen i Ballerup Kommune

medvirke til at udvikle det frivillige arbejde og beboerarbejdet i boligomraderne

styrke mgdet mellem danskerne og de etniske minoriteter i de enkelte boligomrader.

Indsats

aktuel:
e integrationsomradet indgar som tema i en arbejdsgruppe vedrgrende koordination og ud-
vikling af boligsociale indsatser
o der afholdes faste mgder mellem boligkontor og det sociale afsnit om boligsociale proble-
mer
o der gennemfares et fastlagt introduktionsprogram for nyankomne flygtninge om boligfor-
hold (jf.introduktionsprogrammet)
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¢ ejendomsfunktionegerer og inspektarer inddrages i lgsninger af kulturelt betingede pro-
blemstillinger

o meduvirke til at iveerkseette aktiviteter, der bringer danskere og udlaendinge sammen i bo-
ligomraderne.

planlagt:
¢ afholde temamgder med boligselskaberne om mangfoldighed i beboersammensaetning
e praesentere integrationspolitikken i den stadige dialog med boligselskaber og afdelingsbe-
styrelser

e etablere kontaktgruppe pa Ballerup Radhus, med henblik pa at yde vejledning og stgatte til
repraesentanter for boligafdelingerne.



Ballerup Kommune 15

Familiearbejdet

Samarbejdet med bgrnefamilierne foregar i mange sammenhzaenge: Sundhedstjenesten, daginsti-
tutionerne, skolerne, Ungdomsvejledningen og SSP (skole/social/politisamarbejdet) indgar alle i det forebyg-
gende arbejde.

Udgangspunktet for bistandsafsnittets arbejde med familier med bgrn er dels et bredt forebyggen-

de arbejde, dels et mere indgribende arbejde, nar den forebyggende indsats ikke slar til.

Er der behov for en individuel indsats i en familie, tages der altid udgangspunkt i barnet og famili-
ens egne forudsaetninger og behov, og der arbejdes med relationerne og familiens samlede res-
sourcer.

Mange etniske minoritetsfamilier har naturligt ikke forudseetninger for at kende danske normer og
familiemaessige vaerdier. Dette gaelder bade i forhold til samfundets forventninger til foreeldrenes
indsats og ansvar og i forhold til hvilke krav og forventninger, bgrn og unge mgdes med. Det kan
betyde, at nogle foreeldre har vanskeligt ved at stgtte deres bgrn i at leve i to kulturer.

Samtidig er der et udbredt ukendskab til systemets hjeelpemuligheder blandt de etniske minoriteter.

Ligeledes kan der hos de professionelle vaere stor usikkerhed med hensyn til at kunne skelne mel-
lem sociale og kulturelt betingede problemer i familierne, og dermed ogsa usikkerhed med hensyn
til indsatsen.

For at indsatsen overfor de etniske minoritetsfamilier skal leve op til malene i Lov om Socialservice
(Serviceloven), er der behov for en seerlig kulturopmeerksomhed i samarbejdet med familierne.

Vision
e alle etniske minoritetsfamilier er i stand til at klare deres ansvar som foraeldre i det danske
samfund
e de etniske minoritetsbarn og unge opnar gode opvaekst -, omsorgs- og udviklingsbetingel-
ser
e barn og unges miljger ogsa rummer de etniske minoritetsbagrn- og unge med seerlige be-
hov.

e de etniske minoritetsfamilier er informerede om de forventninger, barn og deres familier
mg@des med i daginstitutioner, skoler og i lokalsamfundet, samt om systemets hjeelpemulig-
heder

e de etniske minoritetsfamilier kender og forstar deres rettigheder og pligter som forzaeldre

e der opnas en gensidig kulturformidling og kulturforstaelse gennem dialogen med foreeldre-
ne

e marginaliserede bgrn og unge fra de etniske minoriteter kan indga og forblive i deres naer-
miljg (daginstitutioner, skoler og fritidstilbud)

e de unge leerer til at kunne bega sig i det danske samfund.
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Strategi

styrke foreeldres viden om, medansvar for og indflydelse pa forlgbet af hjeelpeforanstaltnin-
ger

kommunikere med klare budskaber, sdledes at de etniske minoritetsforaeldre kender og
forstar deres retsstilling

styrke det tveerfaglige sociale arbejde i problemstillinger vedrgrende "risikobgrn og unge”
fra de etniske minoriteter

arbejde p4, at der i bgrnenes og de unges miljger skabes plads og rum for forskellighed,
saledes at ligeveerdighed forstas som retten til at veere forskellige

udvikle tveerkulturel kompetence hos medarbejderne i bistandsafsnittet.

Indsats

aktuel:

vedligeholde fortegnelse over kvalificerede tolke

kvalificering af bistandsafsnittets medarbejdere ved konsulentbistand fra integrationsgrup-
pen og faglig leder vedrgrende kulturspecifikke forhold.

anseette kontaktpersoner med seerlig viden pa omradet til barn og unge

tage initiativ til individuelle hjeselpeforanstaltninger i bgrnenes og de unges miljger

(f.eks. skabe kontakt til klubber, brobyggere, treenere m.fl.)

koordinere en malrettet indsats i forhold til den enkelte familie og den enkelte unge, hvor
der tages hgjde for kulturspecifikke forhold. (F. eks. informere foreseldrene og de unge om
barn og unges fritidsmuligheder, og veerdien af at ggre brug af disse).

planlagt:

udvikle hjeelpeforanstaltninger malrettet etniske minoritetsfamilier (f.eks. lektiehjzelp i sam-
arbejde med skolerne)

udvikle hjeelpeforanstaltninger malrettet etniske minoritetsunge (f.eks. stgtte til fritidsaktivi-
teter til de udsatte unge)

ansaette aflastningsfamilier med saerlig viden pa omradet

efteruddanne personalet via temadage og kurser.
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Daginstitutioner (O til 10 ar)

Ballerup Kommunes daginstitutioner skal give barnet oplevelser og udfordringer, som stimulerer og
udvikler hvert enkelt barns fantasi, kreativitet og sociale kompetence. Institutionsomradet omfatter
dagpleje, vuggestuer, bgrnehuse, bgrnehaver, fritidshjem og fritidsordninger.

Det er en ngdvendighed for bgrnenes alsidige udvikling, at der gives mulighed for leg, fysisk udfol-
delse og udforskning af omgivelserne.

Institutionerne skal udvikle rummelige miljger, med tolerance for forskellighed. Institutionerne skal
veere et sted, hvor mobning ikke far mulighed for at udvikle sig.

| forhold til de etniske minoritetsbgrn har daginstitutionerne en seaerlig opgave, da det primeaert er
her, bgrnene kan udvikle det danske sprog, kan fa kendskab til omgangsformer og sociale spille-
regler for bgrn i det danske samfund, og kan blive en del af bgrns feellesskab i naermiljget.

Institutionerne skal derfor som led i det daglige arbejde give bgrnene indsigt i og oplevelse af dan-
ske normer og veerdier. Bgrn fra andre kulturer end dansk er en selvfglgelighed i bgrnegruppens
dagligdag. Bgrnegruppens mangfoldighed er en berigelse for alle barns alsidige udvikling.

For at lette overgangen fra hjem til institution for de etniske minoritetsbgrn har kommunen oprettet
en daginstitution (Sesam), hvorfra bgrnene indsluses i de almindelige bagrnehaver i kommunen.

Barns sproglige udvikling er helt afggrende for deres muligheder for at kunne bega sig i mange
sammenhaenge. Derfor er stgtte til det enkelte barns udvikling af sproglige feerdigheder og begre-
ber svarende til modenhed og udvikling et helt centralt element i institutionernes arbejde, iseer i
indsatsen for de tosprogede bgrn.

Arbejdet med barnenes sproglige udvikling og begrebsdannelse foregar bade som en selvsteendig
aktivitet og integreret i en raekke af institutionernes gvrige aktiviteter.

Forholdsvis fa forzeldre fra de etniske minoriteter deltager aktivt i foraeldrearbejdet i daginstitutio-
nerne. Det er derfor vigtigt, at institutionerne skaber rammer, der ggr, at de etniske minoritetsfor-
eeldre faler sig respekteret og accepteret, sa de far lyst til og mulighed for at deltage aktivt i feelles-
skabet i det daglige institutionsliv, pa foraeldremgder og i foreeldrebestyrelsen.

Vision
barnegruppens mangfoldighed er en berigelse for alle bagrns alsidige udvikling
e de etniske minoritetsforzeldre er en aktiv del af faellesskabet i det daglige institutionsliv, pa

foreeldremgder og i foreeldrebestyrelsen
e institutionsmiljgerne er rummelige, med tolerance for forskellighed.

de etniske minoritetsbarn i daginstitutionerne opnar indsigt i danske normer og veerdier
tokulturelle barn fungerer pa lige fod med danske bgrn

tosprogede barn lzerer det danske sprog

foraeldrenes egne kulturelle veerdier medinddrages i forhold til daginstitutionernes mal
foreeldrene tilegner sig viden og indsigt i krav og forventninger til foreeldrerollen

i det danske samfund

e der udvikles kulturel kompetence gennem malrettet paedagogik i institutionerne.
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Strategi
e opmuntre foreeldrene til at indmelde deres barn i institution
e alle tokulturelle barn kommer i institution, senest i 3 ars alderen
o foreeldre informeres om institutionernes forventninger til foraeldre og bgrn
e bgrnene kommer sa vidt muligt i en institution, hvor der er andre, der taler deres moders-

mal

der arbejdes med respekt for det enkelte barns egne normer og veerdier
forsteerke indsatsen for at sikre et godt dansk sprog allerede i smabgrnsalderen
der anseettes flerkulturelle psedagoger

der tilbydes flerkulturel efteruddannelse.

Indsats

aktuel:

i starten af barnets ophold i daginstitution tilknyttes sa vidt muligt en person, der kan bar-
nets sprog, hvis barnet slet ikke taler dansk

alle institutioner forholder sig i deres virksomhedsplan til arbejdet med bgrn og familier fra
de etniske minoriteter

der ydes konsulentbistand med szerlig viden om omradet fra indslusningsinstitutionen Se-
sam i forbindelse med etniske minoritetsbgarns start i daginstitution og ved saerlige behov.
der anseettes ad hoc stgttepersoner med seerlig viden og sproglige forudsaetninger for at
stgtte bgrn/familier med seerlige behov

alle foreeldre, hvis bgrn ikke gar i daginstitution i en alder af 3 ar, kontaktes af paedagogisk
konsulent med henblik pa information om daginstitutionstilbuddet.

planlagt:

der udarbejdes en modtageplan for nyankomne bgrn og deres foreeldre

der udarbejdes malsaetninger for arbejdet med de etniske minoritetsbgrn i daginstitutio-
nerne

de enkelte daginstitutioner har i deres egne mal ogsa mal for de etniske minoritetsbarn

der udbygges temadage og kurser for institutionspersonalet

Sesam vil i samarbejde med bgrnebibliotekerne sta for et vist udlan af bernebgger til de
etniske minoritetsforeeldre og deres bgrn.
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Klubtilbud og andre socialpaedagogiske fritidstilbud til bgrn og
unge (7 til 18 ar)

Ballerup Kommunes fritidstilbud omfatter byggelegepladser, idraets- og naturfritidsklubber, fritids-
og ungdomsklubber. Disse institutioner afgraenses i forhold til de gvrige daginstitutioner ved, at de
ikke skal opfylde et pasningsbehov, men alene er et fritidstilbud.

Klubbernes aktivitetstilbud er tilbasset bgrn- og ungegrupperne og skal give det enkelte barn og
den enkelte unge starst mulig indflydelse pa klublivet. Gennem respekt for det enkelte individ skal
klubberne veere med til at stgtte og udvikle barnet/den unge i sit personlige liv.

Klubberne og byggelegepladserne laegger veegt pa at kende bgrnene og de unge, deres samlings-
steder, grupperinger mv. inden for lokalomradet, saledes at de aktivt kan modvirke uheldige grup-
pedannelser, uanset om disse helt, delvist eller slet ikke bestar af klub- og byggelegepladsmed-
lemmer. Det er sdledes en del af indsatsen at sikre kontakt til og overblik over de af omradets un-
ge, som ikke benytter fritidstilbudene. Derfor etablerede kommunen i sommeren 2002 et opsggen-
de team, der bestar af fire paedagoger. Teamet skal med sit opsggende arbejde vaere med til at
formidle kontakt mellem de unge, foraeldrene og klubberne i lokalomradet og medvirke til engagere
de unge i klubtilbudene.

Langt starstedelen af de etniske minoritetsunge er velintegreret blandt de unge i Ballerup Kommu-
ne, men deltager kun i mindre omfang end danske unge i fritidstiloudene. Iszer er kun fa af de unge
piger fra de etniske minoriteter engageret i ungdomsklubberne.

Vision
o fritidstilbudene tiltreekker etniske minoritetsunge i samme omfang som danske unge
o e etniske minoritetsforeeldre er synlige i foreeldrearbejdet i forhold til klubberne.

Mal
o de etniske minoritetsunge tilegner sig viden om medbestemmelse, om demokrati, dansk
foreningsliv og danske normer
e de unge opbygger netveerk pa tveers af kulturer og opnar gensidig forstaelse
o e etniske minoritetsfamiliers egne kulturelle veerdier inddrages i klubarbejdet og klubakti-
viteter
o foreeldrene er aktive i foraeldrearbejdet
o foreeldrene har viden om, hvilke krav der stilles til unge i det danske samfund.
Strategi
o anseette flere flerkulturelle medarbejdere i klubberne
e udvikle tilbud der er specifikt rettet mod de etniske minoritetsunges behov
¢ informere foreeldrene om klubbernes arbejde og aktiviteter
e etablere en seerlig indsats overfor de unge piger
Indsats
aktuel:

o videreudvikle arbejdet med det Opsggende team
¢ samarbejde med etniske minoritetsfamilier i specifikke lokalomrader(Hedegard Nord/
Grantoften).



Ballerup Kommune

planlagt:

etablere samarbejde med det frivillige sociale arbejde

etablere samarbejde med Sprogcentret om formidling af fritidstilbudene i kommunen
samarbejde med uddannelsesinstitutioner, med henblik pa at rekruttere personale
statte etablering af aktiviteter malrettet de st@rre piger.

20
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Skoleomradet (Folkeskolen)

Folkeskolen er skolen for alle uanset elevernes kulturelle baggrund.

Undervisningen sigter mod at veere kulturbaerende i forhold til grundleeggende veerdier i det danske
samfund samtidig med, at der udvises respekt for og positiv vilje til at inddrage kulturelle forskellig-
heder i skolens arbejde.

Folkeskolen skal gare eleverne fortrolige med dansk kultur og bidrage til deres forstaelse af andre
kulturer.

Ballerup Kommunes skolepolitik blev senest beskrevet i 1993 i "Den Feelles Folkeskole, de skole-
politiske mal og principper, Ballerup Skolevaesen". Heri fremgar det blandt andet, at

Flersprogede elever skal integreres hurtigst muligt i de almindelige klasser med de
ngdvendige stgtteforanstaltninger.

Som forberedelse til en ny statslig skolelovgivning har Ballerup Kommune nedsat en arbejdsgrup-
pe, der skal udarbejde forslag til en ny kommunal skolepolitik. Disse forslag skal draftes og beslut-
tes i perioden august 2002 til oktober 2003.

Tosprogede elever er en meget sammensat elevgruppe. Den omfatter elever, der er fgdt i Dan-
mark og vokset op i hjem, hvor modersmalet er et andet end dansk. En anden mindre gruppe af
elever er fgdt i udlandet og er kommet til Ballerup Kommune pa et tidspunkt far eller efter, at de
har ndet skolealderen. Disse bgrn kender hverken sprog, kultur eller omgangsformer i den danske
folkeskole, og modtages derfor med en seerlig indsats.

Der afholdes individuelle introduktionsmgder med foraeldrene ved skolestarten, og eleverne mod-
tager et seerligt undervisningstilbud i modtageklasse som overgang til den almindelige undervis-
ning.

Igennem hele skoleforlgbet er der fokus pa de tosprogede elevers sproglige formaen, og elevernes
danskfaglige forudseetninger indteenkes i alle fag. Til at statte denne proces kan eleven efter behov
fa tildelt ekstraundervisning i dansk som andetsprog.

For at forberede de mindre bgrn pa at kunne deltage i undervisningen i bgrnehaveklassen, sker
der en malrettet dansksproglig indsats i bgrneinstitutionerne. En del af denne indsats er formuleret
i Folkeskolelovens § 4a, hvor det pr. 1. januar 2003 fremgar, at tosprogede bgrn, senest indenfor
det kalenderar, hvor de fylder 3 ar, skal tilbydes stgtte til fremme af den sproglige udvikling med
henblik pa tilegnelse af dansk, hvis de efter en sagkyndig vurdering har behov for det.

Vision
e skolerne er praeget af en kulturel rummelighed, hvor udgangspunktet er de enkelte elevers
personlige, kulturelle og sproglige forudseetninger og behov
e skolerne understgtter alle bgrns identitet og selvveerd, hvor det at veere tosproget betrag-
tes som en styrke
e eleverne udvikler faglige og sociale kompetencer til at indga i faellesskaber og demokrati-

ske processer. Mangfoldighed samt kulturelle forskelle og ligheder indgar i hele skolens
virksomhed.
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Strategi

undervisningen af de tosprogede elever er hele skolens opgave

styrke opmaerksomheden pa de etniske minoriteters forhold bade i den feelles skolepolitik
og i de enkelte skolers virksomhedsplaner

arbejde pa at alle foreeldre opfatter distriktsskolen som en god skole for deres bgrn
tilbyde undervisning, der tager udgangspunkt i elevernes egne forudsaetninger

styrke de tosprogede elevers modersmal, tosprogethed, sprogbrug og sprogtilegnelse og
dermed grundlaget for at leere dansk og fa udbytte af skolens gvrige undervisning.

informere foraeldre om skolens forventninger til foreeldre og barn

integrere de tosprogede elever i de almindelige klasser med den ngdvendige statte
styrke dialogen og samarbejdet med foraeldre til tosprogede bgrn, seerligt i forbindelse
med skolestart

opmuntre alle etniske minoritetsgrupper til at deltage i det overordnede skole/hjem-
samarbejde

styrke laerernes viden om de etniske minoriteters forudsaetninger og ressourcer

henvise elever, uden dansksproglige forudsaetninger, til undervisning i modtageklasser og
optagelse hurtigst muligt i de almindelige klasser.

Indsats

aktuel:

afholde individuelle introduktionsmgder med alle nyankomne bgrn og deres forseldre
iveerksaette dansk som andetsprog individuelt og efter behov

alle tosprogede 3-arige tilbydes efter behov en seerlig sprogindsats i barnehaverne (84a)
efter aftale med foraeldre foretages sprogscreening af alle 5-arige for at afklare, om der er
behov for en seerlig indsats i bgrnehaveklassen

der anseettes ad hoc stagttepersoner med seerlig viden og sproglige forudsaetninger for at
stgtte bgrn/familier med saerlige behov

etablere kompetenceudviklende kurser for leererne.

planlagt:

i perioden august 2002 — oktober 2003 drgftes malsaetningen for en ny kommunal skole-
politik. | de nye forslag til malseetninger indgar falgende: "Mangfoldighed samt kulturelle
forskelle og ligheder indgar i hele skolens virksomhed”. For at opfylde dette mal er der
udarbejdet forslag til, hvad den enkelte instans skal ggre. Det geelder skole- og uddannel-
sesudvalget, skolebestyrelse/skoleledelse, leererteamet, den enkelte leerer, eleverne/den
enkelte elev samt foreeldrene.

Modersmalsundervisning

Ballerup Kommune har tilbudt tosprogede elever modersmalsundervisning siden 1980’erne. De
farste ar skete det i samarbejde med Kgbenhavns Kommune. Fra 1993 i et samarbejde med de
omliggende kommuner.

Med udgangen af 2002 ophgrer den gratis modersmalsundervisning, men kommunen har besluttet
at fortsaette tilbudet om modersmalsundervisning med brugerbetaling fra den 1. januar 2003 dog
saledes, at Ballerup Kommune finansierer administrationen af ordningen samt lokaler og materia-
leudgifter.
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e det er en kvalitet i det danske samfund, at barn mestrer flere sprog
barn bevarer og udvikler deres modersmal.

e modersmalsundervisningen skal styrke elevernes identitet og selvvaerd. Den skal udvikle
deres bevidsthed om forholdet til familie og etnisk gruppe og deres indsigt i kulturelle og
samfundsmaessige forhold i Danmark og i familiens oprindelsesland

o eleverne skal videreudvikle deres samlede sproglige og kulturelle kompetence

e eleverne skal udvikle deres modersmal i et personligt og alsidigt samspil med andre.

Strategi
e undervisningen i modersmalet samordnes med skolernes almindelige undervisning
¢ undervisningen skal tilretteleegges ud fra elevernes aktuelle situation og vilkar i Danmark.

Indsats

aktuel:
e pr 1. januar 2003 tilbydes tre timer ugentlig brugerbetalt modersmalsundervisning.

planlagt:
e der nedseettes et udvalg bestaende af repreesentanter for Integrationsradet og forvalt-
ningsmedarbejdere, som i foraret 2003 skal udarbejde et forslag til den fremtidige organi-
sering med hensyn til kvalitet, omfang og indhold.
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Uddannelse af unge

Det har siden 1989 vaeret malet i Ballerup Kommune, at alle unge skal sikres en uddannelse af
laengere eller kortere varighed, saledes at de lettere kan opna et arbejde og blive selvforsgrgende.

I henhold til loven om ungdomsvejledning kontakter kommunens Ungdomsvejledning alle unge op
til 21 ar to gange arligt for at skabe overblik over de unges situation og eventuelt iveerksaette en
handlingsplan. Derudover tilbyder kommunen vejledning til alle unge under 25 ar, der ikke er i ud-
dannelse eller arbejde.

Da de fleste etniske minoritetsfamilier ikke har forudsaetninger for at kunne skabe sig et overblik
over det danske uddannelsessystem og erhvervsmuligheder for deres bgrn, er det seerlig vigtigt at
inddrage disse familier i vejledningen om deres bgrns fremtid. Dette sker ved et fortlgbende sam-
arbejde mellem klasselaerere, skole- og ungdomsvejledere, elever og familier.

Derudover har Ballerup Kommune etableret et projekt for de sent ankomne 14 — 25 arige flygtninge
og indvandrere. Her modtager eleverne undervisning, sdledes at de kan ga op til Folkeskolens
afgangsprgver og derfra fortseette i ungdomsuddannelserne.

Vision
e etniske minoritetsunge uddanner sig i forhold til egne gnsker og ressourcer med henblik
pa at opnad erhvervskompetence og job.

e alle unge med etnisk minoritetsbaggrund opnar kompetence til at besta Folkeskolens af-
gangsprgver

¢ alle unge med etnisk minoritetsbaggrund og deres foreeldre far medansvar for den enkelte
elevs uddannelsesforlgb

e etniske minoritetsforaeldre far viden om de uddannelsessteder, deres barn vil sgge ind pa

e unge med etnisk minoritetsbaggrund far relevante praktikpladser.

Strategi

o tilbyde malrettet kollektiv og individuel vejledning og radgivning

o starte samarbejdet mellem grundskolen / ungdomsvejledningen og den enkelte elev og
familien i 6. klasse og fortseette i ungdomsuddannelserne

o sikre en effektiv og hurtig vejledning af den unge og dennes foreeldre, hvis der opstar for-
hindringer i uddannelsesforlgbet, eller hvis den unge dropper ud

e etablere uddannelse og kurser for de unge, der mangler kvalifikationer til at gennemfgre et
uddannelsesforlgb
samarbejde med ungdomsuddannelserne om den enkelte unges forlgb

¢ tilbyde sent ankomne unge en seerlig tilrettelagt undervisning, der fremmer en hurtig inte-
gration i uddannelsessystemet.
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Indsats

aktuel:

der tilbydes vejledning til unge med problemer i uddannelsesforlgbet

der tilbydes samarbejde med elever og foreeldre om uddannelsesbgger og uddannelses-
planer

der etableres individuelle uddannelsesforlgb

der tilknyttes en mentor/vejleder ved overgang fra grundskole til en ungdomsuddannelse til
de unge, der har behov eller gnsker det

der tilbydes unge sent ankomne flygtninge- og indvandrere mellem 14 og 25 ar en seerligt
tilrettelagt undervisning malrettet folkeskolens afgangsprgver.

planlagt:

etablere et teettere samarbejde med familier, der har unge som skannes at fa sveert ved at
tage en uddannelse

ungdomsvejledningen aftaler sammen med den enkelte unge kontakten med uddannel-
sesstedet i uddannelsesforlgbet

skaffe flere praktikpladser i erhvervsuddannelserne til tosprogede unge.
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Beskeeftigelse

Det er kommunens overordnede mal, at alle erhvervsaktive borgere har et arbejde. Hvis borgeren
ikke selv kan skaffe sig arbejde, medvirker kommunen, gennem en helhedsorienteret indsats, til at
borgeren sa hurtigt som muligt bliver selvforsgrgende.

Indsatsen for borgere, der kun har ledighed som problem sker gennem et teet samarbejde mellem
kommunen (Erhvervskontakten, Arbejdsformidlingen og Ungdomsvejledningen), de faglige organi-
sationer og de private og offentlige virksomheder.

For borgere, der har andre problemer end ledighed, har kommunen etableret kommunale beskaef-
tigelsesprojekter med socialpaedagogisk indhold. Disse projekter skal medvirke til at indsluse og
integrere borgeren pa arbejdsmarkedet.

| Ballerup Kommune er etniske minoritetsborgere, i lighed med andre kommuner, overrepraesente-
ret i gruppen af personer, der modtager kontanthjaelp.

Den ulige deltagelse pa arbejdsmarkedet forklares blandt andet med de etniske minoriteters gene-
relt darligere danskkundskaber og svagere uddannelsesbaggrund. Desuden naevnes barrierer som
de etniske minoriteters begreensede netveerk i forhold til arbejdsmarkedet, samt oplevelse af di-
skrimination under jobsggning. Mange danske virksomheder har ikke har de kulturelle kompeten-
cer til at gennemfgre en optimal integration i virksomheden, og er ofte tilbageholdende med at an-
seette etniske minoritetsborgere.

Kommunen har derfor besluttet, at saette seerligt fokus pa indsatsen med at indsluse og integrere
etniske minoritetsborgere pa arbejdsmarkedet. Der ivaerkszettes en seerlig indsats for at nedbryde
de barrierer, der forhindrer reel ligestilling af de etniske minoriteter.

Indsatsen sker gennem et teet samarbejde mellem kommunen og Koordinationsudvalget for den
Forebyggende Arbejdsmarkedsindsats, der har prioriteret anseettelse og integration af etniske mi-
noritetsborgere pa arbejdsmarkedet.

Integrationsradet er medlem af Koordinationsudvalget for at styrke den samlede indsats i forhold til
etniske minoritetsgruppers muligheder pa arbejdsmarkedet og for at fa indflydelse pa anvendelse
af udvalgets midler.

Visioner
e etniske minoritetsborgere i Ballerup Kommune i den erhvervsaktive alder har arbejde pa
almindelige vilkar
e etniske minoritetsborgere har samme beskaeftigelsesgrad som gvrige borgere i Ballerup
Kommune.

e etniske minoritetsborgere far adgang til arbejdsmarkedet med baggrund i den enkeltes
forudseetninger og kompetencer

o fremme viljen hos arbejdsgivere, fagforbund og tillidsrepraesentanter til at integrere etniske

minoritetsborgere pa arbejdsmarkedet

etniske minoritetsborgere bliver selvforsgrgende sa hurtigt som muligt

etniske minoritetsborgere integreres pa den enkelte arbejdsplads

aktivering medvirker til at opbygge eller genskabe tilknytning til arbejdsmarkedet

aktivering sker i videst muligt omfang i private og offentlige virksomheder.
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Strategier:

Der arbejdes ud fra 2 overordnede strategier. En partnerskabsstrategi der udvikler mangfoldighed i
virksomhederne og en individorienteret strategi, hvor indsatsen koncentreres om den enkelte mino-
ritetsborger.

Partnerskabsstrateqi

etablere samarbejds- og partnerskabsaftaler mellem virksomheder og kommunen, der ta-
ger udgangspunkt i at udvikle virksomhedernes personale- og rekrutteringspolitik, sa
personalesammensaetningen bliver mangfoldig

tilfere private og offentlige virksomheder kulturel kompetence

gennemfgre systematisk opsggende arbejde pa lokale virksomheder med henblik pa at
sikre ordinaert arbejde og praktikpladser til etniske minoritetsborgere

indgd i et taet samarbejde og partnerskab med de faglige organisationer og A-kasserne
styrke og motivere virksomhederne til at medvirke til at udvikle medarbejdernes dansk-
sproglige kompetence

samarbejde med Sprogcentret om brobygning mellem Sprogcenter, erhvervsliv og ud-
dannelsesinstitutioner

i samarbejde med Sprogcentret tilbyde og formidle muligheder for danskundervisning i
kombination med anseettelse i virksomheder, der arbejder for kommunen

styrke og understgtte udvikling af oplaerings- og uddannelsesmuligheder pa virksomhe-
derne.

Individorienteret strateqi

arbejde malrettet pa, at etniske minoritetsborgere far afklaret og udnytter deres ressourcer
og kompetencer pa arbejdsmarkedet

styrke etniske minoritetsborgeres ansvarlighed for egen situation

stgtte etniske minoritetsborgere gennem en seerlig indsats i at fa et arbejde

supplere manglende feerdigheder og kompetencer gennem individuelle kurser og uddan-
nelse

malrette kommunale aktiveringsprojekter til etniske minoritetsborgere med saerlige behov.

Indsats

aktuel:

yde konsulentbistand til medarbejdere, der arbejder med integration af etniske minoritets-
borgere

brobygning mellem kommunen, Sprogcentret og virksomheder om beskeeftigelse af etni-
ske minoritetsborgere

tilbyde ekstraordineer danskundervisning pa virksomhederne i samarbejde med Sprog-
centret

styrke samarbejdet med Integrationsradet gennem deltagelse i Koordinationsudvalget for
den forebyggende arbejdsmarkedsindsats.

samarbejde med erhvervslivet og uddannelsesinstitutionerne om afklaring og anvendelse
af etniske minoritetsborgeres ressourcer og kompetencer samt om koordinering af uddan
nelserne i forhold til erhvervslivets behov

gennem brobyggeren styrke indsatsen i forhold til den enkelte minoritetsborgers mulighe-
der pa arbejdsmarkedet.

etablere individuelle foranstaltninger — mentor- og stgtteordninger for at indsluse og fast-
holde etniske minoritetsborgere pa arbejdsmarkedet
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e koordinationsudvalget afseetter de ngdvendige midler i 2003 til en forsteerket indsats for
etniske minoritetsborgere, jf. Udvalgets handlingsplan.

planlagt:

e kommunen besgger i fgrste halvar af 2003 alle starre private virksomheder med henblik pa
at skabe rummelighed, og derved styrke de etniske minoritetsborgeres muligheder for at fa
arbejde

o iveerksaette kursusvirksomhed for ledelse og tillidsrepraesentanter med henblik pa at tilfgre
offentlige og private virksomheder kulturel kompetence

e etablere partnerskaber med private og offentlige virksomheder med henblik p& integration
af etniske minoritetsborgere

o videreudvikle at kommunale projekter indeholder aktiviteter som tilgodeser etniske minori-
tetsborgeres saerlige behov for introduktion til arbejdsmarkedet.
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Pensionister

Pensionistafsnittets opgaver er primaert malrettet socialt arbejde og service overfor kommunens
fartids- og folkepensionister, herunder etniske minoritetsborgere. Pensionisterne er fra 18 ar og
opefter og har saledes en aldersspredning, der medvirker til, at der er tale om en meget uhomogen
personkreds. Den omfatter bade den unge og den zeldre med nedsat fysisk/psykisk funktionsevne
eller sveere sociale problemer og den omfatter den aeldre, der aldersmeessigt har ret til folkepensi-
on. Dette giver forskellige gnsker og behov, og stiller krav om individualitet og fleksibilitet i ydelser.

Pensionistafsnittets sociale arbejde og tilbud preeges af rummelighed og mangfoldighed og der
arbejdes ud fra et helhedssyn med fokus pa sundhed, beskeeftigelse/aktiviteter, skonomi, bolig /
lokalsamfund og funktionsmaessige, kulturelle og sproglige forudsaetninger. Samarbejde med den
enkelte borger og med brugere, naevn, rad, interesseorganisationer, foreninger, klubber m.m. prio-
riteres hgit.

Der tilbydes radgivning og statte samt en raekke almene serviceydelser, der har et forebyggende
og sundhedsfremmende sigte, som skal tilgodese behov for beskeeftigelse, aktiviteter og samveer
med andre og behov, der fglger af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller seerlige sociale

problemer.

Gruppen af etniske minoritetsborgere med pension omfatter indvandrere, flygtninge, familiesam-
menfgrte og efterkommere. Der er nationale forskelle og forskelle mellem maends og kvinders til-
veerelse. Mange af de aeldre fik aldrig leert dansk, er isolerede i forhold til det danske samfund og
er uklare pa, hvilke rettigheder og pligter, de har.

Der er ligeledes forskelle i opfattelse af alder. Mange er fysisk nedslidte, og i nogle kulturer betrag-
tes og betragter man sig som gammel langt tidligere, end man saedvanligvis gar i Danmark.

Aktivitet er et meget vigtigt element i den danske omsorgskultur og det forudseettes, at fartids- og
folkepensionister i starst muligt omfang er aktive deltagere i deres egen omsorg og pleje. Denne
holdning stemmer imidlertid ikke overens med mange — iseer aeldre — etniske minoriteters opfattel-
se af, hvordan man skal leve sit liv som gammel. Saledes forudseetter mange, at deres bgrn skal
tage sig af dem i deres alderdom og, at de ikke selv skal vaere aktive for at f& behov opfyldt.

Pensionister fra de etniske minoriteter er ikke at betragte som svage og med behov for flere og helt
specielle servicetilbud, men det er en gruppe, hvis livsvilkar og saerlige forudsaetninger bar med-
teenkes i kommunens indsats. Etniske minoriteter har sdledes grundlaeggende samme behov som
danskere, nar de ikke leengere kan klare sig selv.

Vision

e yngre og aldre pensionister fra de etniske minoriteter er mest muligt selvhjulpne og indgar
i samfundslivet sammen med og pa lige fod med andre borgere.

Mal
e pensionisterne benytter sig af relevante aktiviteter og sociale- og omsorgsmeaessige tilbud
samt har mulighed for at indga i sociale relationer
pensionister fra de etniske minoriteter kender deres rettigheder og pligter

e kommunikationen med pensionister fra de etniske minoriteter er malrettet
styrke den enkeltes handlefrihed og livskvalitet.
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Strategi

samarbejde med eksisterende og kommende etniske minoritetspensionister om behov i re-
lation til information, sociale tilbud og aktiviteter

samarbejde med frivillige, foreninger, interesseorganisationer, boligomrader, Integrations-
rad, Handicap- og Zldrerad

tilpasse information om rettigheder, pligter og sociale tilbud mest muligt mht. sprog og ind-
hold

de enkelte enheder i pensionistafsnittet sikrer, at malsaetninger og ydelser ogsa omfatter
etniske minoritetsborgere

rekruttere fagpersoner fra de etniske minoriteter for bedre at imgdekomme kulturelle og
sproglige hensyn og behov for malrettet personstgtte, omsorg og pleje

udvikle tilbud, der seerligt retter sig mod de eeldre etniske minoriteter, som ikke kan forblive
i eget hjem

synligggre udviklingsbehov, der relaterer sig til personale eller sociale tilbud

efteruddanne medarbejdere i pensionistafsnittet i relation til generel viden, kompetencer
og holdninger i arbejdet med malgruppen.

Indsats

aktuel:
[ ]

tilbyde informationsmgder, der er malrettet kommende og eksisterende etniske pensioni-
ster, herunder at tilbyde information om muligheden for statte i forbindelse med frivillig
tilbagevenden til hjemlandet

efter behov deltager professionel tolk ved de forebyggende hjemmebesag til 2eldre pa
over 75 ar

afholde temadage og kurser efter behov i pensionistafsnittets enheder, der indgar som
malrettet personale- og kompetenceudvikling.

planlagt:

formalisere samarbejdet med frivillige, foreninger, interesseorganisationer, rad, bibliote-
kerne m.fl. via udarbejdelse af en feelles handleplan

udvikle det tveerfaglige samarbejde i forhold til rekruttering til Social- og Sundhedsuddan-
nelsen

pensionistafsnittet indgar i integrationsgruppens planleegning af det 3-arige introduktions-
program for personer, der er fyldt 60 ar, men som ikke er pensionsberettiget
sagsbehandler tilbyder fgrtidspensionister fra de etniske minoriteter en personlig samtale
med samtidigt tilbud om hjemmebesgg indenfor 6 maneder efter fartidspensionen er bevil-
get

have seerlig opmaerksomhed pa at tilbyde en koordineret handleplan til yngre og zeldre
pensionister fra de etniske minoriteter efter servicelovens § 111.
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Sundhedsomradet

Ballerup Kommune arbejder med et rummeligt sundhedsbegreb, hvor fysisk og psykisk sundhed
spiller sammen med velveere, livsstil og muligheden for at skabe bedre levevilkar.

Den Kommunale Sundhedstjeneste i Ballerup Kommune omfatter sundhedspleje, kommunelsege
og tandpleje.

Sundhedstjenesten i Ballerup Kommune bidrager til at sikre bgrn og unge en sund opvaekst, og
derved skabe gode forudseetninger for en sund voksentilveerelse.

Sundhedstjenestens tilbud er det grundlaeggende element i den forebyggende indsats til alle bar-
nefamilier fra graviditeten til barnets 18 ar. Tilbudene sikrer mulighed for en tidlig indsats og for at
kunne tilgodese familier og bgrn med saerlige behov.

Vision
¢ alle etniske minoriteter har viden om sygdomsforebyggelse bredt og om sundhedsfrem-
mende levevis.

Mal
¢ sundhedstilbudene er malrettet og tilpasset de etniske minoritetsfamiliers saerlige behov.
Strategi
e styrke og malrette indsatsen overfor barn og unge fra etniske minoritetsfamilier
styrke sundhedspersonalets kompetencer i forhold til seerlige behov blandt de etniske mi-
noriteter
e statte malgruppen i at gare brug af sundhedstilbudene
iveerkseette initiativer, der matcher malgruppens behov
o styrke og udvikle samarbejdet mellem Den Kommunale Sundhedstjeneste og Ballerup
Kommunes integrationsgruppe
e statte de etniske minoritetsfamilier i spagrgsmal om bgrneopdragelse i et nyt samfund.
Indsats
aktuel:
e orientere alle nyankomne familier med bgrn i alderen 0-16 ar om sundhedstilbudene
e tilbyde alle nyankomne familier med bgrn i alderen 0-5 ar et hjiemmebesgag af sundheds-
plejerske
¢ tilbyde nyankomne skolebgrn og deres foreeldre sundhedssamtale med sundhedsplejer-
ske og helbredsundersggelse af kommunelsegen
planlagt:

¢ sundhedstjenesten udbyder i et tvaerfagligt samarbejde kurser om seerlige omrader f.eks.
tandsundhed, kostvaner, motion, rygning, ulykker i hjemmet samt om foreeldrerollen i et
nyt land

o sundhedstjenesten udarbejder i samarbejde med integrationsgruppen en plan for sund-
hedstjenestens deltagelse i det 3-arige introduktionsprogram
arbejde pa at skabe netveerk for smabgrnsfamilier

¢ udvikle tveerfagligt samarbejde med det frivillige- og det boligsociale arbejde.
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Kultur og fritid

Kultur- og fritidsomradet er et vigtigt redskab i den gensidige integrationsproces, hvor der kan ska-
bes rum for det direkte mgde mellem borgerne i kommunen, for dialog og for udveksling af traditio-
ner.

Ballerup Kommune tilbyder en lang raekke kultur- og fritidstilbud til ba@rn, unge, voksne og aeldre
borgere i kommunen. Det drejer sig bl.a. om bibliotekerne, sports- og idreetsforeninger, musiske
foreninger og musikskolen, ungdomsskolen, kultur- og medborgerhuse, museumsomradet Peder-
strup samt fritids- og ungdomsklubberne.

| 1999 vedtog Ballerup Kommune en kulturpolitik , hvor det fremgar, at kommunen gnsker:

At integrere de etniske mindretal i kulturlivet ved bl.a. at iveerkseette en reekke kul-
turaktiviteter, som afspejler deres kulturelle baggrund. Vi opfordrer de etniske mindre-
tal til at deltage i bestyrelsesarbejde og andet udadvendt arbejde inden for det kultu-
relle omrade, for at sikre deres interesse og holdning.

Som den starste kulturinstitution i kommunen formar bibliotekerne at tiltreekke og fastholde de etni-
ske minoriteter i alle aldre. Derudover deltager de etniske minoriteter ikke i samme omfang som
andre borgere i det kommunale kultur- og fritidsliv.

En del af de etniske minoritetsborgere har gnske om og behov for at bevare deres egen kulturelle
identitet sidelgbende med, at de integrerer sig i det danske samfund. De har derfor etableret for-
eninger, som benyttes af borgere med samme kulturelle / geografiske baggrund. Mange udleendin-
ge har ikke tradition for at indga i organiserede sammenhaenge i deres fritid. Samtidig daekker de
eksisterende tilbud ikke ngdvendigvis de etniske minoriteters behov. F.eks. er der stor efterspgarg-
sel pa lokaler til starre kulturarrangementer og traditionelle fester som bryllupper og nytarsaftener.

Alle borgere gnsker, at deres interesser tilgodeses, og kultur- og fritidstilbudene udvikles i takt med
de skiftende interesser og behov i befolkningen. Det er vigtigt, at de etniske minoritetsborgere ta-
ger del i kultur- og fritidslivet i kommunen, fordi der her skabes netvaerk, tolerance og forstaelse pa
tveers af kulturer, og fordi de etniske minoritetsborgere kan veere med til at berige det samlede kul-
tur- og fritidsliv.

Vision
o kultur- og fritidstilbudene afspejler de etniske minoriteters kulturelle behov og interesser
¢ de etniske minoriteter er aktivt engageret i det lokale kultur- og fritidsliv pa linie med andre
borgere i kommunen.

¢ de etniske minoriteter har kendskab til kultur- og fritidstilbudene i Ballerup Kommune

o de eksisterende kultur- og fritidstiloud er ogsa malrettet de etniske minoriteters behov
der er opmeerksomhed pa de etniske minoriteters behov og interesser ved ivaerksaettelse
af nye tilbud

e de etniske minoritetsbhorgere er opmaerksomme pa veerdien af at deltage i kultur- og fritids-
livet

o de etniske minoriteter deltager i bestyrelsesarbejde og andet udadvendt arbejde inden for
kultur- og fritidsomradet og er aktivt med til at udvikle omradet.
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Strategi

opfange nye etniske minoritetsborgeres interesser og behov i forbindelse med introdukti-
onsprogrammet

samarbejde med Sprogcentret i udbygning af og information om kultur- og fritidstilbud

ga i dialog med de forskellige rad og udvalg, om hvordan man styrker de etniske minorite-
ters deltagelse i kultur- og fritidslivet

ga i dialog med Integrationsradet om de etniske minoriteters sezerlige behov

styrke flerkulturel kompetenceudvikling hos ngglepersoner i foreningslivet samt ansatte i
Ballerup Kommune

tilbyde nyankomne bgrn og unge og deres familier stgtte til at dyrke fritidsinteresser som
en del af introduktionsprogrammet

Indsats

aktuel:

undersggelse i gang, der belyser hvorfor forholdsmaessigt flere bgrn og unge med etnisk
mindretalsbaggrund ikke deltager i det eksisterende foreningslivi kommunen, samt hvad
foreningerne ggr for at hverve og fastholde medlemmer med etnisk minoritetsbaggrund?
integrationsmedarbejder er ansat i lokalomrade.

planlagt:

der anseettes kulturformidlere som brobyggere

der ydes en speciel indsats over for etniske piger, som ikke bruger de eksisterende kultur-
og fritidstilbud

samarbejde med Integrationsradet og Kontaktgruppen for Det Frivillig Sociale Arbejde om
at iveerkseaette en raekke kulturaktiviteter, som afspejler de etniske minoriteters kulturelle
baggrund, og samarbejde om muligheden for at imgdekomme behovet for et aktivitets-, in-
formations- og radgivningscenter

indgd i samarbejde med integrationsgruppen om udvikling af det 3-arige introduktionspro-
gram

iveerkseette pilotprojekter ud fra erfarede behov.
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Det frivillige sociale arbejde

Det frivillige sociale arbejde i Ballerup Kommune rummer et rigt og varieret udbud af akti-
viteter, bade inden for og uden for det etablerede foreningsliv.

Det frivillige sociale arbejde er kendetegnet ved, at det er til gavn for mennesker med seerlige be-
hov, at det er ulgnnet, og at det udfgres uden at nogen kan stille krav om det. Det frivillige sociale
arbejde kan gennemfgres inden for rammerne af en organisation, en forening eller et givent pro-
jekt, men der kan ogsa veere tale om en gruppe borgere, der yder en indsats uden om et organisa-
torisk tilhgrsforhold.

De frivilliges egne gnsker og interesser tilfgjer seerlige veerdier til den samlede indsats og Ballerup
Kommune gnsker at inddrage borgerne i Igsningen af sociale problemer og styrke sociale netveerk.
Kommunen tilstraeber at styrke samarbejdet mellem det frivillige sociale arbejde og det offentlige
for derigennem at skabe en helhedsorienteret indsats, hvor fokus pa et godt hverdagsliv medvirker
til ogsa at styrke integrationen af de etniske minoriteter og skabe gensidig forstaelse og dialog mel-
lem danskerne og udleendingene.

Ballerup Kommune har nedsat en Kontaktgruppe for det Frivillige Sociale Arbejde, der bestar af
repraesentanter fra kommunen og fra det frivillige sociale arbejde i kommunen. Kontaktgruppens
formal er at veere kritisk dialogpartner samt hgrings- og udviklingsforum for de frivillige i det sociale
arbejde.

For szerligt at styrke indsatsen i forhold til de etniske minoriteters behov er Integrationsradet i Bal-
lerup repraesenteret i Kontaktgruppen.

Udover Kontaktgruppen er der nedsat et embedsmandsudvalg, hvis opgave det er at udvikle om-
radet og statte Kontaktgruppens arbejde.

Visioner

e de etniske minoriteter indgar bade som brugere og aktarer i det frivillige sociale arbejde
e der er rammer og vilkar for det frivillige sociale arbejde blandt de etniske minoriteter.

o meduvirke til, at det frivillige sociale arbejde statter integrationen i forhold til den enkelte, i
forhold til grupper og i forhold til lokalomrader

o meduvirke til, at det frivillige sociale arbejde fremmer den tveerkulturelle dialog og medvirker
til at skabe samveer, forstaelse, gensidig respekt og inspiration mellem kommunens borge-

re
e medvirke til at mobilisere de etniske minoriteter som ressourcer i det frivillige sociale ar-
bejde.
Strategi

videreudvikle og styrke samarbejdet med Kontaktgruppen

definere rammer for det frivillige sociale arbejde i samarbejde med de frivillige

styrke Integrationsradets rolle i det frivillige sociale arbejde

medvirke til, at inddrage bade danskere og etniske minoriteter i initiativer pA omradet
indga i dialog med de etniske minoriteter om behovene

medvirke til at inddrage frivillige med seerlige faglige kompetencer i radgivning og
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vejledning
bidrage med faglig og gkonomisk stgtte til brugere i det frivillige sociale arbejde.

Indsats

aktuel:
[ ]

opfange og registrere behov for en frivillig indsats blandt de etniske minoriteter

udarbejde idékatalog til Kontaktgruppen for det Frivillige Sociale Arbejde ud fra de erfare-
de behov, (hjeelp til overseettelse, byguider, kontaktfamilier, besggsvenner, lektiehjaelp til
bade bgrn og voksne, finde dialogpartnere til at styrke traeningen i det danske sprog, hjeelp
til jobsggning, "nabohjeelp” til nytilflyttede i boligomraderne mv.)

statte lokale kulturelle aktiviteter

statte til etablering af vaerkstedsaktiviteter (edb, cykel m.v.).

planlagt:

etablere mgdregrupper

bidrage til at gennemfgre temaaftner

etablere netveerksgrupper af frivillige og knytte kontakter mellem nye flygtninge

og danske og etniske minoritetsfamilier

i samarbejde med Integrationsradet at undersgge muligheden for at etablere et aktivitets-,
informations- og radgivningscenter som ramme om det frivillige arbejde

stgtte etablering af en frivilliggruppe, der udfarer frivilligt arbejde inden for omradet.
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