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Projektansøgning – Forankring af 

hjemløsestrategien 
Ansøgning til Social-, Børne- og Integrationsministeriet med  

deadline d. 20. februar 2014  
 

Projektansøgning 

 

Punkt 1. Formål 

 

I Ballerup Kommune har vi for nuværende ikke en sammenhængende struktureret 

indsats på hjemløseområdet. Dette projekt er en mulighed for at få udarbejdet en 

fremadrettet struktureret, koordineret indsats, der inddrager alle de berørte områ-

der i kommunen og eksterne samarbejdsparter til gavn for det voksende antal 

hjemløse i kommunen. 

 

Ballerup Kommune har i dag en række tilbud, der henvender sig til målgruppen af 

hjemløse. Det drejer sig bl.a. om vores misbrugscenter Brydehuset. Foruden mis-

brugsbehandling har Brydehuset et beboelsestilbud Knastebakken med plads til 4 

beboere. Beboerne på Knastebakken har gennemført et behandlingsforløb på Bry-

dehuset, og der er ofte tale om yngre borgere uden permanent bolig. Der er krav 

om stoffrihed for at komme i betragtning til en bolig på Knastebakken. 

 

Desuden har Brydehuset et værested, der fungerer som omdrejningspunkt for 

samvær på tværs af husets tilbud, herunder i tilknytning til medicinudlevering og 

forskellige pædagogiske og sundhedsfaglige aktivitetstiltag som motion og NADA 

(En akupunkturmetode der er udviklet til at give ro og stabiliserer misbrugere). 

Værestedet fungerer også som brobygning til andre elementer af Brydehuset, samt 

offentligheden generelt.  

  

Endelig fører Brydehuset tilsyn med drikkestederne (skurvognsprojekter). Her sam-

les udsatte borgere på eget initiativ, og Brydehuset støtter dem i driften af stedet. 

Der findes pt. 3 drikkesteder i Ballerup.   
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Det er vigtigt, at de eksisterende tilbud integreres i projektet og således bliver en 

del af de tiltag og initiativer, der iværksættes. Ballerup Kommunes hjemløseprojekt 

forankres på Brydehuset og både Knastebakken og Brydehusets værested vil i de-

res nuværende form naturligt indgå i projektet, ligesom kommunens andre tilbud 

så som Socialpsykiatri, Ungerådgivning, Boliganvisning etc. vil være vigtige parter i 

projektet.  

 

Hjemløseprojektet i Ballerup skal medvirke til at sikre, at målgruppen for projektet 

får en permanent bolig og at målgruppen formår at fastholde denne bolig. Dette in-

debærer, at der skal findes, skabes og opdyrkes relevante boliger i kommunen til 

målgruppen. 

 

Målgruppen skal fastholdes i egen permanent bolig med det sigte, at der sammen 

med målgruppen arbejdes med andre parametre også – eksempelvis misbrugsbe-

handling, uddannelse, job, økonomi, helbred, fritid etc. – med henblik på, at mål-

gruppen på lang sigt opnår en tilknytning til arbejdsmarkedet, føle sig klar til at ta-

ge uddannelse, eller få afklaret sine behov og kompetencer i forhold til deres men-

tale og fysiske formåen.  

 

 

Punkt 2. Målgruppe 

 

SFI’s kortlægning af hjemløshed i Danmark i 2013 viser, at der i uge 6 var 65 

hjemløse borgere i Ballerup mod 50 i 2011.  

 

I forhold til alder og køn fordeler de 65 borgere sig således: 

 

 6 borgere er under 18 år (dvs. deres hjemløshedssituation er betinget af én 

eller begge forældres situation). Heraf er 4 mænd og 2 kvinder. 

 

 29 borgere er under 30 år. Heraf er 22 mellem 18 og 24 år. 7 er mellem 25-

29 år. Af de 29 borgere er 19 mænd og 10 kvinder.   

 

 30 borgere er således over 30 år. Heraf er 25 mænd og 5 kvinder. 

 

I forhold til borgeres indkomstgrundlag er der som ovenfor nævnt 59 borgere der 

er over 18 år. Heraf kender vi indkomstgrundlaget for de 57 borgere: 

  

Løn: 3 

Dagpenge: 1 

Kontanthjælp: 41 

Førtidspension: 6 

SU: 3 

Anden indtægt: 3 

 

Når vi ser på de 65 borgeres opholdssted fordeler de sig således: 

 

Gaden: 1 

Natvarmestue: 1 

Herberg: 6 

Familie/venner: 41 

Udslusningsbolig: 10 

Hospital: 3 

Andet/uoplyst: 3 

 

I 2013 brugte Ballerup Kommune knap 3 mio. kr. til herberg. 
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Når vi ser på andelen af borgerne med sygdom og/eller misbrug fremgår det, at lidt 

under halvdelen har en psykisk sygdom, cirka 1/3 har et misbrug af hash, færre 

har et misbrug af alkohol (ca. 15 %) og narkotika (ca. 10 %). 

 

Ved spørgsmålet om, hvad der vurderes som den væsentligste årsag til hjemløshed 

angives økonomiske vanskeligheder, skilsmisse, mangel på egnet bolig samt psy-

kisk sygdom, som de væsentligste årsager (fra 27-33 %). Herefter kommer stof-

misbrug og at man ikke længere kan bo hos familie/venner. 

 

Ud fra vores kendskab til målgruppen må det antages, at en del af ovenstående år-

sager hænger sammen, så som stofmisbrug og dårlig økonomi, psykisk sygdom og 

mangel på egnet bolig etc. 

 

Ud fra ovenstående tal kan vi konkludere, at over halvdelen af de hjemløse i Balle-

rup Kommune er under 30 år, og vi har derfor en antagelse om, at der især i denne 

gruppe sker en fortsat nytilgang af unge, der kommer ud i en hjemløsesituation, 

som det også ses i resten af hovedstadsområdet.  

 

Projektet vil i første omgang have fokus på de unge hjemløse under 30 år, hvilket 

ved SFI-kortlægningen i 2013 var 6 borgere under 18 år og 29 borgere mellem 18 

og 30 år. Af de i alt 35 borgere var 23 mænd og 12 var kvinder. Målgruppen er 

valgt, da Ballerup Kommune har et særligt fokus på, at alle unge kommer i uddan-

nelse eller job. I Ballerup Kommune modtager 8,6 % af de unge under 30 år kon-

tanthjælp og kommunen er kendetegnet ved en høj ungdomsarbejdsløshed (Kom-

munaløkonomisk Forum 2014). 

  

Gruppen af unge hjemløse vil højst sandsynligt modtage kontant-

hjælp/uddannelseshjælp og ud fra fagpersonernes kendskab til unge hjemløse i 

Ballerup antages det, at en væsentlig andel vil være misbrugere af hash. Desuden 

er gruppen ofte kendetegnet ved dårlig økonomi med gæld til både det offentlige og 

familie/venner. En del af disse unge vil desuden have psykiske problemer eller psy-

kiatriske diagnoser. Størstedelen antages at være etniske danskere.  

 

I det første projektår (2014) vil der være særligt fokus på de hjemløse under 18 år 

og en mindre gruppe af de unge over 18 år. I alt regnes med, at der arbejdes med 

ca. 15 unge i 2014, og at de resterende 20 unge successivt inddrages i projektet i 

2015. Relationsarbejdet påbegyndes til de registrerede unge, når de er lokaliseret. 

 

Der vil fra projektstart være en særlig opmærksomhed på de 12 unge hjemløse 

kvinder, der ses som værende i en særlig udsat position. Eksempelvis tilstræbes 

det, at der vil være en kvindelig bostøttemedarbejder til rådighed, og at der tages 

hensyn til de særlige behov, disse kvinder måtte have, når der findes boligløsnin-

ger.  

 

Til brug for dokumentation og progression for målgruppen anvendes registrerings-

systemet EKJ. Her kan der ved de borgere, der indgår i projektet indsættes marke-

ring i EKJ, der viser, at de er en del af projektet. Desuden anvendes det system, 

som Socialministeriet stiller til rådighed til monitorering og opfølgning på projektet.  

 

Punkt 3. Hidtidige erfaringer 

Ballerup Kommune har ingen konkrete erfaringer med Housing First-tilgangen. 

 

På bl.a. misbrugsområdet arbejdes med ACT-metoden i misbrugsbehandlingen. Der 

arbejdes med tværfaglige teams (læge, psykiater, sygeplejerske, pædagoger mv.). 

Dette giver mulighed for, at reagere hurtigt, når nye problematikker i misbrugerens 
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hverdag afdækkes, hvilket typisk sker i et normalt behandlingsforløb. Det samler 

sagsbehandling og terapi og medicinudlevering under ét tag, hvilket er med til at 

fastholde den enkelte borger.  

 

Brydehuset står desuden for kommunens opsøgende og støttende gadearbejde 

blandt socialt udsatte. I øjeblikket foregår dette under Servicelovens § 99, hvor der 

er fokus på særligt udsatte borgere. Der er ikke noget krav om hjemløshed i denne 

midlertidige indsats. Men af sagens natur møder vi af og til personer, som er faktu-

elt hjemløse.  

 

I regi af Socialpsykiatrien yder Ballerup Kommune bostøtte efter § 85, som langt 

hen ad vejen minder om ICM-metoden. Dog er der opmærksomhed på, at der ydes 

en mere kompleks og intensiveret indsats i ICM-metoden. 

 

I projektet vil det være vigtigt, at bostøttemedarbejderne arbejder i en vekselvirk-

ning mellem støtte i hjemmet og det at være opsøgende og til stede i de miljøer, 

hvor de hjemløse opholder sig. Formålet med at medarbejderne er til stede i miljøet 

er dels at være opsøgende ifht. målgruppen, og dels at kunne observere og handle 

på ting, inden de udvikler sig i negativ retning.  

  

 

Punkt 4. Mål på brugerniveau 

 

Målene for projektet er ved projektets afslutning ultimo 2015 følgende: 

 

 100 % af de borgere, der er flyttet i egen bolig har modtaget én af de tre 

bostøtteindsatser i indflytningsperioden 

 Af de borgere, der er flyttet i egen bolig og har et misbrug er 3 ud af 4 i 

misbrugsbehandling 

 Af de borgere, der er flyttet i egen bolig og har en psykisk sygdom er 3 ud af 

4 i behandling for deres psykiatriske lidelse 

 100 % af de unge, der er flyttet i egen bolig bliver understøttet i at blive ud-

dannelsesparate i forhold til Jobcentrets kriterier for dette. 

 90 % af de borgere, der er flyttet i egen bolig er efter projektophør fortsat i 

egen bolig 

 

 

Punkt 5. Mål på organisatorisk niveau  

 

Der er udarbejdet en hjemløsestrategi, der sikrer, at der sker en strategisk og ko-

ordineret indsats for de hjemløse i Ballerup Kommune. Strategien er implementeret 

i organisationen, så der arbejdes ud fra fælles forståelse og mål i indsatsen. 

 

Kommunen tænker forebyggende i indsatsen overfor de hjemløse og der arbejdes 

koordineret og samarbejdende både internt i kommunen og med andre relevante 

instanser. 

 

Der er indsamlet og opnået viden om hjemløshed generelt og kommunalt og ind-

satser i forbindelse med hjemløshedsprojektet er implementeret. 

 

Der er sket et grundlæggende kulturskifte i den måde, der arbejdes med hjemløse 

på fra boligparathed til Housing First. Det gælder på alle niveauer i organisationen 

fra bostøttemedarbejdere til kommunens boliganvisning, Ydelser etc. 

 

Der er fundet og/eller oprettet egnede boliger til de hjemløse, der indgår i projek-

tet. 
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Ballerup Kommune følger udviklingen i målgruppen ifbm SFI’s kortlægning af hjem-

løshed hvert 2. år (næste gang i 2015). Konkret er det målet, at: 

 

 Der er skabt relationer mellem bostøttemedarbejder og målgruppen  

 Der er fundet egnede boliger til 100 % af målgruppen under 18 år 

 Der er fundet egnede boliger til 90 % af målgruppen i alderen 18-30 år  

 Antallet af hjemløse i målgruppen er stagneret ifht. SFI’s opgørelse i 2013 

 Udgifter til herberg er ikke øget i perioden 

 

På sigt arbejdes der hen imod en tværkommunal indsats for at skabe større volu-

men i muligheder og løsninger. Her kan der ex. være potentiale for at skabe et 

korps, der konkret arbejder med hjemløse borgere og også opholder sig i miljøet og 

skaber relationer.  

 

 

Punkt 6. Aktiviteter 

Indledningsvist afholdes møder med kommunens Boliganvisning, Kontaktcenter, 

Ejendomme, By og Kultur, Børn- og Ungerådgivningen og Jobcenter for at drøfte 

projektet og tale om muligheder for billige boliger til målgruppen samt de enkeltes 

rolle og indsats i projektet. 

 

Projektet drøftes i kommunens koordinerende udvalg for et sammenhængende ud-

viklingsforløb for børn og unge i alderen 0-25 år.  

 

Arbejdet med formulering af en hjemløsestrategi påbegyndes.  

 

Projektaktiviteter: 

Projektet forankres i kommunes misbrugscenter Brydehuset, da der her er de rette 

fagligheder tilstede så som læge, psykiater, udgående medarbejdere og misbrugs-

behandlere. Som det første ansættes en projektleder, der forankres her.  

 

Der arrangeres en workshop med alle relevante aktører heriblandt Socialpsykiatri-

en, Social Vejledning, Jobcenter, Kompetencecenter, Boliganvisning, Ydelser, Unge-

rådgivning, Familieteam, Boligselskaber samt relevante fagpersoner som praksis-

konsulent, studievejledere, etc. Formålet med workshoppen er at orientere om pro-

jektet, skabe et fælles billede af hjemløshedsproblematikken i kommunen herunder 

barrierer og mulige løsninger, og ikke mindst at skabe afsæt for en fælles forståelse 

og tilgang til arbejdet. Desuden vil workshoppen give mulighed for at få lokaliseret 

de unge hjemløse, der findes i kommunen, så relationsarbejdet kan påbegyndes 

herefter. 

 

Det er projektlederens opgave at være bannerfører for kulturændringen fra botræ-

ning til Housing First. Projektlederens opgave er at arbejde videre med den hjemlø-

sestrategi, der er påbegyndt med inddragelse af alle relevante instanser i kommu-

nen. Strategien skal danne en ramme for tilgangen og arbejdet med hjemløse i 

kommunen og sikre, at alle arbejder hen imod de samme mål og med udgangs-

punkt i de samme metoder. Projektlederen skal også være udgående medarbejder.  

 

Der allokeres en projektmedarbejder, som skal bistå projektlederen i det indleden-

de arbejde i udarbejdelsen af en hjemløsestrategi, samt være med på den udgåen-

de del af arbejdet.  

 

Sideløbende hermed påbegyndes arbejdet med allokering af bostøttemedarbejdere. 

Tilgangen vil være, at bostøttemedarbejderne allokeres successivt i takt med at 

projektet udvikler sig og der skabes kontakt til målgruppen.  
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Projektleder fortsætter sammen med relevante instanser arbejdet med at finde eg-

nede boliger i kommunen – det kan både være eksisterende boliger, men kan også 

være udvikling af nye boligtyper til målgruppen herunder klubværelser, bofælles-

skaber og ”skæve” boliger. Dette sker i samarbejde med kommunens boliganvis-

ning, Ejendomme og relevante boligselskaber. 

 

Sideløbende hermed påbegynder bostøttemedarbejderne det opsøgende arbejde 

ifht. målgruppen. Dette kan eksempelvis ske i samarbejde med de øvrige medar-

bejdere på misbrugscentret, i samarbejde med socialpsykiatrien, Ungerådgivnin-

gen, Jobcentret og etc. Desuden er det centralt, at bostøttemedarbejderne bevæger 

sig i de miljøer/områder, hvor målgruppen kan findes. Det kan eksempelvis være i 

Brydehusets værested, Socialpsykiatriens værested, Ungerådgivningen, de etable-

rede skurvognsprojekter (drikkesteder) etc. 

 

Bostøttemedarbejderne arbejder fokuseret med principperne i Housing First tilgan-

gen og støtter i overgangen til egen permanent bolig. Sideløbende støtter medar-

bejderne desuden borgeren i at få en hverdag til at hænge sammen – dette inde-

bærer bl.a. støtte omkring husholdning, økonomi herunder muligheder for gælds-

sanering/håndtering, helbred, egenomsorg, netværk, drøftelse af muligheder for 

misbrugsbehandling etc. 

 

Når den unge er flyttet i egen bolig indleder bostøttemedarbejder et tæt samarbej-

de omkring de unge med Jobcenter, Kompetencecentret, UU (Uddannelsesvejled-

ningen), Brydehuset og Socialpsykiatrien med det formål, at målgruppen støttes til 

at nærme sig uddannelse, aktivering via Jobcenter og/eller behandling for mis-

brug/psykiske problemer.  

 

Det vurderes umiddelbart, at Ballerup vil benytte sig af både ACT-metoden, ICM-

metoden og CTI-metoden. Der er dog behov for en nærmere afdækning af mål-

gruppen før der tages endelig stilling til anvendte metoder.  

 

 

Punkt 7. Tidsplan 

 

Tidsplanen er udtryk for, at en stor del af selve udviklingen af projekt og hjemløse-

strategi ligger hos projektlederen, som vil blive ansat ved tildeling af puljemidler. 

Da der med projektet skal hentes ny viden ind i organisationen, og metodebered-

skabet skal udvides til at omfatte indsatser, som indgår i Housing First metodikken, 

er det vigtigt, at sikre ejerskab til projektet hos projektlederen. Vi mener, at dette 

gøres bedst, ved at lade denne person stå for udviklingen af hjemløsestrategien le-

delsesmæssigt understøttet af kommunens chef på området (projektejer). 

 

Tidsplanen ser derfor ud således:  

 

April - august 2014: Udarbejdelse af hjemløsestrategi 

Februar 2014: Stillingsopslag projektleder  

Maj 2014: Ansættelse af projektleder  

Maj 2014: Allokering af projektmedarbejder  

4. kvartal 2014: Ansættelse/allokering af bostøttemedarbejdere 

4. kvartal 2014: Afsøgning og etablering af egnede boliger til målgruppen 

4. kvartal 2014: Opsøgende arbejde ifht. målgruppen og igangsættelse af ACT, ICM 

og CTI 

Ultimo 2014 - 2015: Påbegyndelse af overgang til egen permanent bolig  
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Punkt 8. Organisation og ledelse 

 

Projektet organiseres med en projektejer, styregruppe, projektleder, projektgruppe 

og følgegruppe.  

 

Projektejeren har det overordnede ansvar for projektets gennemførelse herunder 

projektets budget. Projektejeren medvirker til at sikrer opbakning og engagement 

til projektet både internt i kommunen og i forhold til eksterne interessenter. Projek-

tejeren træffer desuden nødvendige principbeslutninger undervejs i projektet og er 

formand for styregruppen. 

 

Styregruppen er ansvarlig for at levere ressourcer til projektet i form af medarbej-

dere og økonomi. Styregruppen forholder sig til projektets implementering og lø-

bende opfølgninger. Styregruppen vil bestå af repræsentanter for relevante centre, 

leder af Brydehuset samt projektleder. Den endelige sammensætning afklares 

nærmere ved projektstart, men kan eksempelvis være: 

 

 Handicap- og Psykiatrichef 

 Leder af Misbrugscentret 

 Leder Børne- og Ungerådgivning 

 Leder Jobcenter 

 Leder Borgertorv 

 Leder Ejendomme 

 Projektleder 

 

Projektlederen refererer til projektejeren og har ansvar for den daglige implemente-

ring af projektet herunder budgetstyring. Projektlederens opgave er, sammen med 

projektejer, at være bannerfører for Housing First-tilgangen. Han/hun er ansvarlig 

for at skabe overblik over og planlægge projektets fremdrift samt følge op på mile-

pæle og mål. Projektleder fungerer desuden som teamleder for bøstøttemedarbej-

derne. 

 

Problemstillingen og projektet har betydelig politisk bevågenhed i kommunen, og  

der nedsættes således en følgegruppe til projektet bestående af politikere og fag-

folk, der løbende kan følge og drøfte de erfaringer der gøres i projektet. Følgegrup-

pen bidrager med sparring og faglige indspark.  

 

I forhold til samarbejdsparter i projektet er følgende identificeret og vil indgå i ud-

arbejdelse af hjemløsestrategien og i indsatsen, hvor det er relevant.  

 

 Misbrugscenter Brydehuset (Projektet forankres her) 

 Socialpsykiatrien (Tilbyder indsats ifht. de psykisk syge/skrøbelige borgere) 

 Social Vejledning (Kan bidrage med opsporing og visitering til projektet) 

 Sundhedshuset (Tilbyder sundhedsindsatser overfor målgruppen herunder 

udgående sundhedsindsats) 

 Jobcentret (Bidrager med afklaring, udredning og opkvalificering af borger-

ne) 

 Kompetencecentret (Tilbyder undervisnings- og vejledningsforløb, afklaring, 

og praktikker til målgruppen) 

 Boliganvisningen (Bidrager med boliganvisning til målgruppen) 

 Ejendomme (Kan bidrage til afsøgning af mulighed for og etablering af eg-

nede boliger til målgruppen) 

 Ydelser (Bidrager med udbetaling og rådgivning ifht. ydelser) 

 Familieteamet (Bidrager med viden om og smidige overgange ifht. udsatte 

unge, der står til at skulle flytte i egen bolig samt kendskab til familier med 

børn, der er uden bolig) 
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 Det udgående team - Ungerådgivningen (Bidrager med opsporing og viden 

om målgruppen) 

 Ungdomspensionen (Bidrager med viden om udsatte unge, der står til at 

skulle flytte i egen bolig) 

 Boligsocial medarbejder (Bidrager med viden om det boligsociale arbejde, 

samarbejde med boligforeninger etc.) 

 UU (Ungdommens Uddannelsesvejledning – Bidrager med uddannelsesvej-

ledning til målgruppen) 

 Beboerrådgivere (Bidrager med kontakt til og samarbejde med boligforenin-

ger og borgere) 

 Lokalpolitiet (Bidrager med kendskab til målgruppen og kan formidle kontakt 

mellem ung og Brydehuset) 

 Boligforeninger (Er vigtige samarbejdsparter ifht. at få etableret egnede bo-

liger til målgruppen)  

 Tornehøjgård I Gladsaxe (herberg – Kan bidrage med formidling af projektet 

til målgruppen) 

 Solvang i Glostrup (herberg - Kan bidrage med formidling af projektet til 

målgruppen) 

 Lærkehøj Frederiksberg (herberg - Kan bidrage med formidling af projektet 

til målgruppen) 

 

 

Punkt 9. Forankring 

Ved projektperiodens ophør forankres indsatsen i Brydehuset. Lederen af Brydehu-

set vil overgå til at have personaleansvar for et fast team, hvor en projektleder vil 

kunne tænkes ind i en teamlederrolle. Projektet skal overgå til at være faste pro-

cesser, hvor der er viden om, hvilken type indsats, der skal gøre sig gældende 

overfor den enkelte borger vi møder, som for øjeblikket er hjemløs. Indsatsen vil 

desuden bredes ud til også at omfatte borgere over 30 år. Det vil i særdeleshed 

være socialt udsatte borgere, som skal hjælpes af denne indsats, hvorfor dette skal 

afspejles i fremtidige ansættelser.  

 

I sidste ende er dette en udvidelse af metodeberedskabet til indsatsen overfor ud-

satte borgere i Ballerup Kommune. I den fremtidige indsats vil der være fokus på 

forebyggende foranstaltninger ifht. alle udsatte, der er i risiko for at havn i en 

hjemløsesituation.  

 

 

 

 


