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Statusrapport for 2015

Husleje- og Beboerklagenævnene for Ballerup og Furesø 
Kommuner 

1. Indledning

Siden 1. januar 2014 har Ballerup Kommune og Furesø Kommune haft fælles 
husleje- og beboerklagenævn med et fælles sekretariat i Ballerup Kommune. 

Efter aftalen om fælles husleje- og beboerklagenævnssekretariat, skal Ballerup 
Kommune som ansvarlig for sekretariatet, hvert år udarbejde en statusrapport, 
som forelægges Furesø Byråd og Ballerup Kommunalbestyrelse til efterretning.

Statusrapporten omfatter perioden 1. januar – 31. december 2015 og indeholder en 
kort beretning og statistisk oversigt over de behandlede sager samt en 
gennemgang af årsregnskabet m.v.

2. Sekretariatsbetjeningen  

Betjeningen af nævnene foregår via det elektroniske dagsordenssystem. 

Udover sagsbehandling og mødeafvikling er sekretariatet åbent for telefoniske 
henvendelser, som primært kommer fra lejere, der ønsker rådgivning på grund af 
problemer vedrørende deres lejemål. Der kan alene vejledes, om hvilke sager 
nævnene kan behandle, og hvilken procedure parterne skal følge i forbindelse med 
en klage. Vejledningen udgør gennemsnitligt ½-1 time af den daglige arbejdstid. 
Det er sekretariatets opfattelse, at flere sager som følge af samtalen med 
sekretariatet løser sig ved, at sagens parter herefter selv løser sagen, og at der 
herefter ikke klages til nævnet.

3. Beboerklagenævnet

Beboerklagenævnet har i 2015 holdt 9 møder, hvor nævnet har afgjort 70 sager. 
Nævnet har været enigt om afgørelserne. Hovedparten af sagerne omhandler 
tvister vedrørende forbrugsafregninger, fraflytninger og overtrædelse af 
afdelingernes husorden.
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I 2014 afholdte Beboerklagenævnet 7 møder, hvor nævnet afgjorde 87 sager. 

Hovedparten af sagerne omhandler tvister vedrørende forbrugsafregninger og 
fraflytninger.

Antal afgjorte sager 
 medhold:BEBOERKLAGENÆVN 2015

Antal 
sager

Udlejer Lejer Delt
Furesø kommune 30 23 2 5
Ballerup kommune 40 26 7 7
I alt: 70 49 9 12

Fordeling af alle sager i Beboerklagenævnet:
Forbrug vand/varme 34 28 5 1
Fraflytning 24 14 3 7
Husorden 7 3 4
Vedligeholdelse/mangler 3 2 1
Beboerdemokrati 2 2
Afgørelser med dissens 0

Fordeling af sager Furesø Kommune:
Forbrug vand/varme 16 16
Fraflytning 5 3 1 1
Husorden 5 1 4
Vedligeholdelse/mangler 3 2 1
Beboerdemokrati 1 1

Fordeling af sager Ballerup Kommune:
Forbrug vand/varme 18 12 5 1
Fraflytning 19 11 2 6
Husorden 2 2
Vedligeholdelse/mangler 0
Beboerdemokrati 1 1
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Sekretariatet er bekendt med, at to af nævnets afgørelser er indbragt for 
Boligretten, men da nævnet ikke er part i en evt. boligretssag, er sekretariatet ikke 
bekendt med, om andre afgørelser evt. er indbragt for Boligretten. 

4. Huslejenævnet

Huslejenævnet har i 2015 holdt 8 møder, hvor nævnet har afgjort 32 sager. 
Nævnet har været enigt om afgørelserne, bortset fra i en enkel sag. 

I 2014 holdt nævnet 8 møder og afgjorde 34 sager.   

1 To af disse sager vedrører anmodninger til nævnet om at fastsætte lejens størrelse inden 
udlejning.

Antal afgjorte sager
medhold:

Huslejenævnet 2015 Antal 
sager

Udlejer Lejer Delt
Furesø kommune 21 7 9 5
Ballerup Kommune 11 1 5 5
I alt: 32 8 14 10

Fordeling af alle sager i Huslejenævnet:
Forbrug vand/varme 4 2 2
Fraflytning 15 3 5 7
Vedligeholdelse/mangler 4 2 1 1
Lejens størrelse/regulering 1 9 1 6 2

Fordeling af sager i Furesø kommune:
Forbrug vand/varme 3 2 1
Fraflytning 11 3 4 4
Vedligeholdelse/mangler 2 1 1
Lejens størrelse/regulering 5 1 4

Fordeling af sager i Ballerup kommune:
Forbrug vand/varme 1 1
Fraflytning 4 1 3
Vedligeholdelse/mangler 2 1 1
Lejens størrelse/regulering 4 2 2
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Hovedparten af sagerne omhandler tvister vedrørende fraflytninger. Sager i 
huslejenævn opfatter ofte flere problemstillinger. Eksempelvis kan en sag om 
fraflytning også indeholde klager over lejens størrelse. I oversigten har sagens 
hovedproblemstilling været afgørende for rubricering under sagstype 

Sekretariatet er bekendt med, at en enkelt af nævnets afgørelser er indbragt for 
Boligretten. 

5. Økonomi

De to kommuner har aftalt, at samtlige udgifter ved nævnets virksomhed fordeles i 
forhold til fordelingstal, svarende til kommunernes forholdsmæssige andel af de to 
kommuners samlede indbyggertal. 

Den 1. februar 2015 var indbyggertallet for Furesø Kommune 39.077 og for 
Ballerup Kommune 48.355, svarende til en fordeling på henholdsvis 44,69 % og 
55,31 % af udgifterne.

Årets resultat for de fælles nævn og sekretariatet er 765.158 kr. og udgør således 
en mindreudgift på 45.542 kr. i forhold til budgettet. Mindreudgiften skyldes et 
lavere antal sager end oprindeligt budgetlagt, (budget 155, faktisk antal 102). Der 
henvises til bilag 1, regnskab for 2015.

Budgettet for de kommende år er baseret på det samme antal sager som 
oprindeligt forudsat og er derudover prisfremskrevet. Der henvises til bilag 2, 
budget for 2015-2017.

6. Sekretariatets bemærkninger 

Der har været nogle udskiftninger blandt nævnsmedlemmerne og de socialt 
sagkyndige, som dog ikke har påvirket nævnenes arbejde. 


