
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget
Tirsdag den 9. marts 2010 - kl. 13:00

Punkt 1 Besøgsplan for SFU i marts 2010

Beskrivelse

1. Besøgsplan for SFU i marts 2010

Sagsnr.: 2010-2393
Dok.nr.: 2010-36629
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget den 2. februar 2010, punkt 3

Resumé
Som led i introduktion til sine nye ansvarsområder besluttede udvalget i sit møde den 2. februar
2010, at gennemføre en besøgsrunde i nogle af de decentrale sociale tilbud.

Til udvalgets møde den 9. marts 2010 er det besluttet, at aflægge besøg i 2 tilbud:

Kl. 13.00 – 13.45: Dagtilbuddet Krumtappen, Østerhøj Bygade 48
Kl. 14.00 – 14.45: Bo- og Behandlingstilbuddet Måløvgård, Møllemosen 6

Programmet for begge besøg vil omfatte: rundvisning og information om tilbuddets målgrupper,
opgaver, aktiviteter, udfordringer m.v.

Efter besøgene returnerer udvalget til rådhuset med henblik på afholdelse af ordinært møde.

Redegørelse
Krumtappen
Dagtilbuddet Krumtappen er etableret og åbnet 1. august 2009. Tilbuddet er normeret til 21
brugere og henvender sig til voksne personer med betydelig og varigt nedsat psykisk
funktionsevne, og som ikke kan tilbydes beskæftigelse på arbejdsmarkedet eller i en beskyttet
virksomhed. Aktuelt har tilbuddet 13 brugere, hvorfor der er ledig kapacitet, som forudsættes
udnyttet inden for den nærmeste tid.

Pr. 1. januar 2010 er taksten 238.133 kr. årligt.



Om aftenen er Krumtappen åben som klubtilbud med det formål at have samvær og aktiviteter
med ligestillede unge og voksne:
Tirsdag og fredag aften = Klub 16 til årlig takst 43.455 kr.
Onsdag og fredag aften = Klub 25 til årlig takst 77.254 kr.

Torsdag aften er klubtilbud med brugere primært fra botilbuddet Rødbo.

Lørdag er åbent for alle medlemmer (kl. 11.00 – 18.00).

Yderligere oplysninger: www.krumtappen.dk

Måløvgård
Bo- og Behandlingstilbuddet Måløvgård er specialiseret til at modtage unge mennesker med
debuterende skizofreni og lettere borderline forstyrrelser. Den unge må ikke have et aktivt
misbrug af alkohol, hash eller andre euforiserende stoffer, ligesom vedkommende ikke må være
i behandling for samme. De unge er 18-25 år ved indflytningen. Opholdet kan have en varighed
af max. 5 år. Der er plads til 10 unge - fortrinsvis fra kommuner i Region Hovedstaden.
Tilbuddet er personalemæssigt døgndækket.

Måløvgård er en selvejende institution med en bestyrelse. Måløvgård har driftsaftale med
Ballerup Kommune fra 1. januar 2007. Driftsaftalen fastsætter, at Ballerup Kommune afholder
personalemæssige lønudgifter + udgifter relateret til servicearealer (personalerum).

Måløvgård er undervejs med udbygning, idet der er købt en nærliggende ejendom. Det
forudsættes, at Måløvgård vil få plads til yderligere 2 – 3 beboere og udvikling af
dag(behandlings)tilbud og efterværnstilbud.

Måløvgård er et specialiseret tilbud og omfattet af rammeaftalen mellem Region Hovedstaden
og kommunerne i regionen. Det vil sige, at tilbuddet er takstfinansieret. Pr. 1. januar 2010 er
døgntaksten 1.993 kr. eller årligt 727.445 kr. Aktuelt er de fleste beboere Ballerup borgere.

Yderligere oplysninger: www.maaloevgaard.dk

Sagen afgøres af
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

Beslutningsoplæg
Job & Familie foreslår,

at
besøgsplan og program tages til efterretning

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 1
Godkendt

Punkt 2 Meddelelser fra formanden

Beskrivelse

2. Meddelelser fra formanden



Sagsnr.: 2009-41772
Dok.nr.: 2010-28873

Redegørelse

Tilbud om præventionsmidler til socialt udsatte kvinder i tilknytning til Brydehuset

Frugt ved stævne i Måløv Boldklub den 5. - 7. februar 2010.

Afholdte møder

Bilag
2010-28898 Tilskud fra puljen Sundhed til socialt udsatte
2010-27563 Frugt ved stævne i Måløv Boldklub den 5. - 7. februar 2010

Sagen afgøres af
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

Beslutningsoplæg
Sundhed & Forebyggelse foreslår,

at
orienteringen tages til efterretning

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 2
Godkendt

Punkt 3 Sundhedspris 2010

Beskrivelse

3. Sundhedspris 2010

Sagsnr.: 2010-5272
Dok.nr.: 2010-28157

Resumé
Kommunalbestyrelsen har på møde den 30. marts 2009 vedtaget at indstifte en sundhedspris til
årlig uddeling på Store Cykeldag. Prisen udgør 25.000 kr. og blev uddelt første gang i 2009,
hvor vinderen af prisen blev Måløv Bylaug med projektet ”Sund i Måløv”.

Redegørelse
Formålet med sundhedsprisen er at anerkende initiativer indenfor sundhedsfremme og
forebyggelsesområdet. Sundhedsprisen understøtter sundhedspolitikken og gives for:

Indsatser, der retter sig mod væsentlige folkesundhedsproblematikker.
Væsentlige og banebrydende indsatser, der understøtter et tværfagligt fokus indenfor
sundhedsfremme og forebyggelsesområdet.
Nyskabende og utraditionelle indsatser.



Prisen kan uddeles til borgere, foreninger, boligforeninger, virksomheder, frivillige, institutioner
og uddannelsesinstitutioner hjemhørende i Ballerup Kommune.

Til uddeling af sundhedsprisen er der nedsat en dommerkomité, hvor repræsentanterne
udpeges for 4 år ad gangen, følgende den kommunale valgperiode. Dommerkomitéen består af:

Borgmesteren
Formanden for Sundheds- og Forebyggelsesudvalget
1 repræsentant fra Frivillighedsrådet
1 repræsentant fra Ungdomsrådet
1 erhvervsleder udpeget af Ballerup Kommune
Den kommunale praksiskonsulent

Sekretær for udvalget er Afdelingschefen for Sundheds & Forebyggelse.

Der pågår pt. en udpegning af repræsentanter fra hhv. Ungdomsrådet, Frivillighedsrådet og
erhvervsområdet.

Til understøttelse af processen for uddeling af sundhedsprisen er der udarbejdet en tids- og
handleplan.

Fundatsen ligger på sagen

Bilag
Dok. nr.: 2010-38478 Tids- og handleplan

Sagen afgøres af
Kommunalbestyrelsen

Beslutningsoplæg
Sundhed & Forebyggelse foreslår,

at
uddelingen af sundhedsprisen for 2010 gennemføres som anført

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 3
Godkendt

Punkt 4 Store Cykeldag 2010

Beskrivelse

4. Store Cykeldag 2010

Sagsnr.: 2010-893
Dok.nr.: 2010-26292

Resumé
Ballerup Kommune arrangerer igen i år i samarbejde med lokalafdelingen i Dansk Cyklist
Forbund en cykeldag for borgerne i anledning af den landsdækkende kampagne: ”Store



Cykeldag”.

Formålet med cykeldagen er at skabe motivation blandt borgerne til at cykle, at fremme cykling
som en sjov og sund motionsform og som et nemt transportmiddel for hele familien i
dagligdagen.

Der er særligt fokus på cykling som middel til sundhed, godt klima og gode oplevelser i Ballerup
Kommune. Under navnet Ballerup Cykelby promoveres alle de spændende ting, der sker på
cykelområdet - ikke mindst de elementer som beskrives i cykelpolitikken fra 2009.

Indsatsen på cykelområdet har betydet, at Ballerup Kommune i 2009 er udnævnt til "Årets
Cykelby" af Dansk Cyklist Forbund og i forlængelse heraf er en del af ”Cycling Embassy of
Denmark", et tiltag der søger at markedsføre cyklisme internationalt gennem gode eksempler
fra Danmark.

Redegørelse
Store Cykeldag afholdes søndag den 13. juni 2010 på pladsen foran Rådhuset fra kl. 10 til 13.
Dagen vil igen i år blive gennemført i samarbejde med Dansk Cyklist Forbund og Eventforce.

Arrangementet vil tage afsæt i de erfaringer Ballerup har opbygget de sidste år med ”Ballerup
på Cykel” i 2007 og ”Store Cykeldag” i 2008 og 2009.

Cykelruterne
På Store Cykeldag 2010, vil der i år blive mulighed for at cykle følgende ruter:
3 km – primært målrettet mindre mobile borgere, der cykler på trehjulede cykler fra
hjælpemiddelområdet
5 km - der tilgodeser familier med mindre børn m.v.
16 km – Skt. Jacobsruten
26 km – en ny længere rute, der består af Kilderuten og Skt. Jacobsruten lagt sammen
10-12 km – en ny mountainbike-rute, der henvender sig til familier, som har mod på lidt
spænding samt de vilde og modige unge

Bemærkninger til ruterne
Ved behandlingen af sidste års evaluering af Store Cykeldag fremkom der et politisk ønske om
en længere rute til Store Cykeldag, som kunne tiltrække de cyklister, der ønsker flere
udfordringer. Den nye 26 km rute forløber på stier og i naturskønne områder og henvender sig
fortrinsvis til motionister.

3 og 5 km ruterne er ikke skiltet, men der vil blive uddelt kort til alle ruterne.
Mtb-ruten er en fast rute, som vil blive suppleret med midlertidige skilte mellem Rådhuset og
skoven.
Der vil være front- og bagryttere til alle ruterne.

Mountainbike-ruten (mtb) på 10-12 km vil være en sjov og spændende aktivitet, der sætter
fokus på andre grene af cykelsporten og udnytter skovene i Ballerup.
Mtb-ruten tilrettelægges i samarbejde med MTB-Tours og DMK (Dansk Moutainbike Klub). Ruten
føres bl.a. gennem lukkede arealer (Rævenskvarter m.fl.), Jonstrup Vang samt den etablerede
mountainbikerute i Egebjergskoven. Ruten vil som de øvrige ruter have start og mål på pladsen
foran Rådhuset. MTB-tours/DMK leverer op til 8 guider der i større eller mindre hold fører
deltagerne med egen mountainbike rundt på sporet.

Derudover planlægges det at stille en mountainbikebane på 200-400 meter op på et udvalgt
område foran Rådhuset, som deltagerne kan prøvekøre på lånte mtb-cykler efter cykelturene.



Banen vil desuden være omdrejningspunkt for underholdning udført af erfarne mtb-cyklister.

Program
Efter velkomst af Borgmesteren vil der være opvarmning og uddeling af vand inden turene
starter. På pladsen vil der være udstillinger med sundhed, motion, klima og cykling som
omdrejningspunkt. Der vil som sidste år blive uddelt gratis frugt, være mulighed for køb af
forplejning, deltagelse i sjove cykelaktiviteter samt udlodning af præmier for de deltagende
cyklister efter cykelturen.

Sundhedspris
I år vil der for anden gang - som en del af arrangementet - blive uddelt den årlige sundhedspris
på kr. 25.000. Sundhedsprisen uddeles for at anerkende initiativer indenfor sundhedsfremme og
forebyggelsesområdet, der gør Ballerup Kommune til Danmarks sundeste.

Prisen overrækkes af Borgmesteren og uddeles til borgere, foreninger, boligforeninger,
virksomheder, frivillige mfl. hjemhørende i Ballerup Kommune.

Økonomi
Udgifterne til arrangementet afholdes inden for rammen af sundhedsfremme og forebyggelse.

Sagen afgøres af
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

Beslutningsoplæg
Sundhed & Forebyggelse foreslår,

at
programmet for Store Cykeldag godkendes

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 4
Godkendt

Punkt 5 Opfølgning op KRAM-butikken og fortsættelse i
2010

Beskrivelse

5. Opfølgning op KRAM-butikken og fortsættelse i 2010

Sagsnr.: 2009-20340
Dok.nr.: 2010-22915
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget den 12. maj 2009 punkt 3

Redegørelse
Som en del af den borgerrettede forebyggelse gennemførte Sundhed & Forebyggelse i efteråret
2009 seks besøg med KRAM-butikken i forskellige boligområder i kommunen. I alt 205 borgere
benyttede sig af tilbuddet:

Grønnehaven med 40 besøgende



Hede-Magleparken med 65 besøgende
AAB afd. 46 med 29 besøgende
Lundegården med 34 besøgende
Lundebjerg afd. 1647 med 14 besøgende
Eskebjerggård med 23 besøgende

Generelt var der meget positive tilbagemeldinger fra borgerne om indholdet og metoden i
KRAM-butikken, især fra dem der fik lavet en sundhedsprofil. Ballerup Kommune fik også meget
ros for arrangementet både fra boligafdelingsbestyrelserne og de besøgende. Samarbejdet med
boligafdelinger og patientforeninger gik godt og har styrket fremtidige samarbejdsmuligheder.

Det er vanskeligt at vurdere, hvilken sundhedsmæssig effekt KRAM-butikken har haft, da det er
enkeltstående arrangementer uden opfølgning.

Det anbefales, at KRAM-butikken fortsætter i 2010 med ca. seks besøg. Som udgangspunkt
planlægges besøgene som et supplement til andre arrangementer både internt og eksternt i
kommunen, hvor det vurderes ud fra målgruppe, om det er relevant at deltage.

Det anbefales, at der fortsat prioriteres en videreudvikling af metoder og indhold i KRAM-
butikken med henblik på en kontinuerlig kvalitetssikring. Det anbefales desuden at KRAM-
butikken omdøbes til Sundhedsstanden, for at signalere det brede sundhedsbegreb, der indgår i
indsatsen.

Bilag
Dok. nr. 2009-145821 Opfølgning omkring KRAM-butik i boligområder

Sagen afgøres af
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

Beslutningsoplæg
Sundhed & Forebyggelse foreslår,

at
at
opfølgningen tages til efterretning
planlægningen og udmøntningen af sundhedsstand 2010 påbegyndes

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 5
Godkendt
idet udvalget ønsker at der sikres rettidig information og PR om KRAM tilbuddet i beboerblade
o.l.,
at dagene bliver planlagt så flest mulige kan deltage evt. i forbindelse med andre
arrangementer i området, og
at der sikres et net samarbejde til lokale aktører i områderne

Punkt 6 Regnskabsaflæggelse for sundhedsfremmende
udemiljøer - projekt nr. 5701



Beskrivelse

6. Regnskabsaflæggelse for sundhedsfremmende udemiljøer - projekt nr. 5701

Sagsnr.: 2008-3715
Dok.nr.: 2010-23030
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget den 8. september 2009 Punkt 5
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget den 12. maj 2009 Punkt 4
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget den 2. december 2008 Punkt 4

Resumé
Med afsæt i Vision 2020, Sundhedspolitikken samt Frivillighedspolitikken samarbejder Ballerup
Kommune med en række boligområder om etablering af sundhedsfremmende udemiljøer.

Initiativet, var indarbejdet i anlægsplanen med 1 mio. kr. i 2009, og har til formål at styrke
borgernes muligheder for udendørs fysisk aktivitet.

Der er i 2009 frigivet midler til sundhedsfremmende udemiljøer. Midlerne er udbetalt som
tilskud til konkrete anlægsprojekter i de enkelte boligområder.

Redegørelse
Der aflægges regnskab for anlægsbevillingen. Der er i alt forbrugt 985.088 kr. Der er således et
mindreforbrug på 14.912 kr. Der henvises til vedlagte bilag for yderligere detaljer. Bilaget ligger
på sagen.

Sagen afgøres af
Kommunalbestyrelsen

Beslutningsoplæg
Sundhed & Forebyggelse foreslår,

at
regnskabet godkendes

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 6
Godkendt

Punkt 7 Social- og sundhedsfremmetilbud til Ballerup
Kommunes brugere af alkohol væresteder

Beskrivelse

7. Social- og sundhedsfremmetilbud til Ballerup Kommunes brugere af alkohol væresteder

Sagsnr.: 2010-6455
Dok.nr.: 2010-35313

Redegørelse



Brydehuset har ansvaret for drift og tilsyn med Ballerup Kommunes væresteder for synlige
øldrikkere. Igennem dette arbejde er det blevet tydeligt, at de borgere der kommer på
værestederne, har en række problematikker i forhold til at opsøge og udnytte de social- og
sundhedsfaglige tilbud, der findes i kommunen.

Derfor foreslår Brydehuset at igangsætte et projekt, der sigter mod at opnå kontakt med
brugerne af værestederne og afdække præcist, hvilke problematikker de oplever gennem
afprøvning og udvikling af nye metoder for opsøgende arbejde.

Brugerne på fire af Ballerup Kommunes væresteder tilbydes rådgivning om bolig, økonomi, job,
misbrug og generel sundhed ved en sygeplejerske og en socialrådgiver fra Brydehuset.

Udgifterne til projektet afholdes indenfor Brydehusets og drikkestedernes økonomiske ramme.

Bilag
2010-35290 Projektbeskrivelse: Social- og sundhedsfremmetilbud til Ballerup Kommunes
alkoholikere

Sagen afgøres af
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

Beslutningsoplæg
Sundhed & Forebyggelse foreslår,

at
projektbeskrivelsen godkendelses

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 7
Godkendt
idet udvalget ønsker en opfølgende evaluering ved projektets afslutning

Punkt 8 Afrapportering for 2009 om anmeldt tilsyn på
Måløvgård

Beskrivelse

8. Afrapportering for 2009 om anmeldt tilsyn på Måløvgård

Sagsnr.: 2010-5337
Dok.nr.: 2010-29989

Resumé
BDO Kommunernes Revision (BDO KR) aflagde tilsynsbesøg på Måløvgård i november 2009.

BDO KR oplyser, at det overordnede indtryk af Måløvgård er, at det er et særdeles
velfungerende tilbud til målgruppen og, at der på baggrund af en velfunderet pædagogisk og
behandlingsmæssig referenceramme, er etableret gode overordnede rammer for arbejdet.

Redegørelse



Socialudvalget besluttede i sit møde den 13. oktober 2009, at der blev indgået kontrakt med
BDO KR om gennemførelse af anmeldte og uanmeldte tilsyn på botilbuddene på Handicap og
Psykiatriområdet samt Ungdomsuddannelsescenter Brøndbyskoven.

Tilsynet skriver i sin rapport, at der på Måløvgård arbejdes med pædagogiske metoder og
referencerammer, som er relevante i forhold til målgruppen ligesom der synes at være en god
sammenhæng mellem målgruppens behov og stedets kvalifikationer. Der er et passende fokus
på kompetenceudviklingsbehov i personalegruppen og relevante kvalitetsudviklingstiltag i
forhold til beboerne.

Tilsynet vurderer, at der arbejdes systematisk, metodisk og velovervejet med handleplaner og
behandlingsplaner i forhold til målgruppen. Både ledelse, medarbejdere og beboere oplyser, at
der er igangsat et udviklingsforløb i forhold til de pædagogiske planer og behandlingsplaner.

Tilsynet vurderer, at beboerne på Måløvgård har en god hverdag med passende aktiviteter og
brugerindflydelse. Beboerne oplever, at de modtager den støtte og vejledning, som de har brug
for.

De fysiske rammer er, tilfredsstillende og lever på mange måder op til målgruppens behov.

Tilsynet anbefaler

at
Måløvgård indgår i en dialog med Ballerup Kommune og øvrige kommuner om at modtage de
lovpligtige § 141 handleplaner

at
Måløvgård formulerer en kost – og motionspolitik, hvor nogle overordnede principper lægges til
grund for kost og motion, til støtte for det videre arbejde

at
der udarbejdes en skriftlig procedure for intern opfølgning på magtanvendelser. En sådan
skriftlig procedure kan med fordel indgå i det skriftlige introduktionsmateriale til nye
medarbejdere

at
man får udarbejdet en skriftlig procedure for, hvordan man oplærer nye medarbejdere sådan, at
man sikrer sig, at nyt personale introduceres til alt relevant materiale – fx
magtanvendelsescirkulæret

at
Måløvgård udarbejder en skriftlig instruks for medicinhåndtering. Tilsynet skal her bemærke, at
de der håndterer medicin på Måløvgård har relevant uddannelse i at håndtere medicinen;
instruktionen skal således tjene til fx introduktion af nye medarbejdere, og i tvivlstilfælde

at
man afholder de lovpligtige MUS – gerne inden udgangen af 2009

Tilsynet har ikke givet nogen form for pålæg. Tilsynsrapporten er udsendt.

Bilag
2010-28730: Tilsynsrapport 2009 - Måløvgård



Sagen afgøres af
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

Beslutningsoplæg
Job & Familie forslår,

at
tilsynsrapporten tages til efterretning

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 8
Godkendt

Punkt 9 Afrapportering for 2009 om anmeldt tilsyn i
botilbuddet Vedelsbo ved Gaunø Slot

Beskrivelse

9. Afrapportering for 2009 om anmeldt tilsyn i botilbuddet Vedelsbo ved Gaunø Slot

Sagsnr.: 2010-5346
Dok.nr.: 2010-29997

Resumé
BDO Kommunernes Revision (BDO KR) aflagde i november 2009 tilsynsbesøg i botilbuddet
Vedelsbo. Nu foreligger tilsynsrapporten for det anmeldte tilsyn.

Det overordnede indtryk af Vedelsbo er, at der arbejdes indenfor rammerne af
godkendelsesgrundlaget, og at man på stedet har udarbejdet velfungerende rammer for
tilbuddet. Disse kombineret med stedets værdigrundlag, teoretiske referenceramme og
pædagogiske metoder danner et solidt grundlag for den daglige praksis og for arbejdet med
målgruppen.

Redegørelse
Socialudvalget godkendte på sit møde den 13. oktober 2009, at der blev indgået kontrakt med
BDO KR om gennemførelse af anmeldte og uanmeldte tilsyn på botilbuddene på Handicap og
Psykiatriområdet, samt Ungdomsuddannelsescentret Brøndbyskoven.

Tilsynet skriver i sin rapportering fra besøget, at ledelsen har taget en række initiativer for at
styrke den organisatoriske sammenhæng og faglige udvikling på stedet. Ledelsen har desuden
et ønske om, at udvikle og forbedre tilbuddet, fx ved at arbejde med forbedrede rutiner omkring
anbefalinger og dokumentation af relevante politikker og procedurer på stedet.
Leder har udarbejdet et koncept for behandlingsplaner, der danner et godt og grundigt
grundlag for dokumentation af den pædagogiske og plejemæssige indsats overfor beboerne.
Behandlingsplanerne benyttes aktivt i hverdagen, og der er således hele tiden fokus på nye
mål.

Tilsynet vurderer, at beboerne har gode tilbud om aktiviteter både eksternt og på stedet og der
igennem har et aktivt liv. Det vurderes, at personalets motiverende og understøttende indsats
omkring aktiviteterne er central for, at alle beboere har - og oplever at have et aktivt liv ud fra



individuelle forudsætninger.

Tilsynet vurderer, at beboerne har gode muligheder for indflydelse på såvel eget liv som de
fællesaktiviteter og øvrige fælles anliggender indenfor fællesskabets rammer. Beboerne er
trygge og trives på Vedelsbo.

Det seneste års tid har leder oplevet væsentlige udfordringer i forbindelse med flere
langtidssygemeldinger i personalegruppen (ikke-arbejdsrelateret). Det vurderes, at lederen har
håndteret udfordringerne omkring sygefraværet hensigtsmæssigt i forhold til de givne
muligheder. Tilsynet vurderer, at der generelt er et godt arbejdsmiljø på stedet og en god
praksis omkring personalets sikkerhedsforhold

Tilsynet anbefaler

at
Vedelsbo får beskrevet deres praksis på området for sundhed, kost og motion evt. som en kost
og motionspolitik, eller i form af principper for området. Det kan med fordel være et projekt som
beboerne inddrages i

at
Vedelsbo beskriver deres praksis på området for sygefravær, udformet som en
sygefraværspolitik eller en sygefraværs – og fastholdelses-politik

at
Vedelsbo gentager deres APV, idet denne jfr. gældende retningslinjer på området skal fornys
hvert tredje år. Det er tre år siden den senest er gennemført. Tilsynet skal bemærke, at der er
fulgt op på den seneste APV hvert år

Tilsynet har ikke givet nogen form for pålæg. Tilsynsrapporten er udsendt.

Bilag
2010-28753: Tilsynsrapport 2009 - Vedelsbo

Sagen afgøres af
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

Beslutningsoplæg
Job & Familie forslår,

at
tilsynsrapporten tages til efterretning

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 9
Godkendt

Punkt 10 Afrapportering for 2009 om anmeldt tilsyn i
Aflastningstilbuddet Torvevej



Beskrivelse

10. Afrapportering for 2009 om anmeldt tilsyn i Aflastningstilbuddet Torvevej

Sagsnr.: 2010-5343
Dok.nr.: 2010-30004

Resumé
BDO Kommunernes Revision (BDO KR) aflagde i november 2009 tilsynsbesøg i
Aflastningstilbuddet Torvevej.

Det overordnede indtryk af Torvevej er, at der er tale om et velfungerende tilbud, hvor
medarbejderne på meget dygtig vis løser opgaven som aflastningstilbud. Det vurderes, at der
er stor respekt for borgerne og deres behov.

Redegørelse
Socialudvalget besluttede i sit møde den 13. oktober 2009, at der blev indgået kontrakt med
BDO KR om gennemførelse af anmeldte og uanmeldte tilsyn i botilbuddene på Handicap og
Psykiatriområdet, samt Ungdomsuddannelsescentret Brøndbyskoven.

Torvevej blev overtaget af Ballerup Kommune den 1. januar 2007. Tilbuddet blev organisatorisk
sammenlagt med Organisationen for botilbud til voksne udviklingshæmmede. Tilsynet skriver i
sin rapport efter det anmeldte tilsyn, at vurderingen er, at hele organisationen er ved at finde
sine ben, og der er fastlagt en udviklingsplan over fem år, der skal sikre at vision og mission og
samarbejdet bliver velfungerende.

Tilsynet vurderer, at den igangsatte organisationsændring sammen med virksomhedsplanen
giver et godt udgangspunkt for arbejdet. Det vurderes endvidere, at der er et godt og relevant
udgangspunkt for at udarbejde opholdsplaner.
Torvevej har dog visse udfordringer. Medarbejderne giver fx udtryk for, at der ikke er fokus nok
på det pædagogiske arbejde. Tilsynet vurderer umiddelbart, at der på personalemøde og i
andre sammenhænge tales om pædagogik og den pædagogiske referenceramme, men at
medarbejderne ikke nødvendigvis har blik for, at det sker. Det vurderes, at indførslen af et
ekstra personalemøde med fokus på fagligheden vil have positiv betydning for denne oplevelse
hos medarbejderne.

Der forekommer at være flere udfordringer i samarbejdet mellem ledelse og medarbejdere, fx i
forhold til arbejds- og mødeplan. I flere tilfælde er det tilsynets indtryk, at det er et spørgsmål
om tid, før der vil falde ro over tingene.

Medarbejderne kan på fin vis redegøre for, hvordan de arbejder med kommunikationen med
borgerne. De har mange gode overvejelser og udviser indsigt i området. Det er tilsynets
vurdering, at der er fokus på omgangstone og omgangsform både mellem borgerne og mellem
borgere og medarbejdere. Der er ligeledes fokus på at sikre borgerens medindflydelse og
værdighed i forskellige situationer.
Tilsynet vurderer, at medarbejderne har et godt fokus på at skabe tryghed og trivsel for
borgerne. Det sker bl.a. ved at tilbyde en række gode aktiviteter til borgerne, ligesom der er
løbende overvejelser omkring og fokus på kostens betydning for trivsel.

Tilsynet vurderer, at der er et godt og vedblivende fokus på forebyggelse og håndtering af
magtanvendelser og andre indgreb i selvbestemmelsesretten.



Det vurderes, at der er et godt samarbejde med eksterne samarbejdsparter, herunder
dagtilbud.

Tilsynet anbefaler

at
Tilsynet kan konstatere, at medarbejderne har svært ved at få klarhed over deres kompetencer
og beføjelser. Det anbefales derfor, at der arbejdes kontinuerligt med at klargøre og
implementere indholdet af princippet om ledelse til selvledelse. Tilsynet kan konstatere, at der
er udarbejdet skriftlighed omkring ansvars og kompetenceområder, og det er muligt at dette
skal drøftes yderligere i personalegruppen således, at der finder implementering sted

at
Tilsynet anbefaler, at der udpeges én medicinansvarlig, som bl.a. skal sikre: at alle relevante
medarbejdere er opdaterede med relevant viden, at de instrukser, der er på stedet er
opdaterede og implementeret samt at forestå/sikre samarbejdet med ledelse og pårørende
omkring de udfordringer der er med hensyn til dosering og medicingivning. Det skal i den
forbindelse bemærkes, at der allerede er nedsat en arbejdsgruppe, der i samarbejde med
embedslægen, kommunen og Hjemmeplejen er ved at udforme en ny instruks

at
Torvevej udformer en kostpolitik/kost og motionspolitik eller lignende således at der sikres en
god, sund og ernæringsrigtig kost for den enkelte. Endvidere at man på forskellig vis
hindtænker motion i den form det nu er muligt og sjovt for den enkelte, set i relation til at der er
tale om et aflastningsophold med begrænsede muligheder

at
Tilsynet kan konstatere, at der er et højt sygefravær, og anbefaler at leder følger sygefraværet
og de indsatser der gøres for at nedbringe det, tæt. Såfremt det ikke daler, anbefales det at
analysere problemet – en udredning med fokus på afdækning af årsager

at
at Torvevej at udforme en skriftlig evakueringsplan, og anbefaler at denne udarbejdes og indgår
i introduktionen til alle nye medarbejdere. Det vil være hensigtsmæssigt at gennemgå
evakueringsplanen én gang årligt evt. i forbindelse med brandtilsyn. Evakueringsplanen kan
endvidere placeres strategiske steder som f. eks på kontoret.

Tilsynet har ikke givet nogen form for pålæg. Tilsynsrapporten er udsendt.

Bilag
2010-28748: Tilsynsrapport 2009 – Aflastningstilbuddet Torvevej

Sagen afgøres af
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

Beslutningsoplæg
Job & Familie forslår,

at
Tilsynsrapporten tages til efterretning

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 10
Godkendt



Punkt 11 Afrapportering for 2009 om anmeldt tilsyn i
UUC Brøndbyskoven

Beskrivelse

11. Afrapportering for 2009 om anmeldt tilsyn i UUC Brøndbyskoven

Sagsnr.: 2010-5345
Dok.nr.: 2010-30009

Resumé
BDO Kommunernes Revision (BDO KR) aflagde tilsynsbesøg på Ungdomsuddannelsescenter
(UUC) Brøndbyskoven i november 2009. Nu foreligger tilsynsrapporten for det anmeldte tilsyn.

Det overordnede indtryk af UUC Brøndbyskoven er, at der er tryghed og trivsel for eleverne.

Ballerup Kommune overtog driftsherreansvaret over tilbuddet fra Brøndby Kommune pr. 1.
august 2009. UUC Brøndbyskoven er fortsat fysisk beliggende i Brøndby, men er organisatorisk
placeret under UUC Maglemosen.

Forinden overtagelsen blev udbedringer af de fysiske rammer igangsat ligesom tilbuddet stod
overfor et skift af daglig leder. På tidspunktet for tilsynet stod tilbuddet således i en
forandringsproces.

Redegørelse
Socialudvalget godkendte på sit møde den 13. oktober 2009, at der blev indgået kontrakt med
BDO KR om gennemførelse af anmeldte og uanmeldte tilsyn i botilbuddene på Handicap og
Psykiatriområdet samt i Ungdomsuddannelsescentret Brøndbyskoven.

Tilsynet skriver i sin rapport efter det anmeldte tilsyn i UUC Brøndbyskoven, at de fysiske
rammer er under udbedring og i løbet af relativt kort tid vil fremstå tilfredsstillende.

Tilsynet vurderer generelt, at den nye organisation efter sammenlægningen med UUC
Maglemosen er præget af, at der endnu ikke har været tid til at få etableret ensartede
procedurer og retningslinjer.

UUC Brøndbyskoven arbejder med TEACCH metoder, herunder anvendelse af piktogrammer til
at systematisere hverdagen for eleverne. Metoderne er dog ikke beskrevet og kun få
medarbejdere har deltaget i længerevarende uddannelse i de pædagogiske metoder og
referencerammer, dog er der etableret fælles undervisning i autisme og ADHD. Det er tilsynets
vurdering, at der bør arbejdes videre med at få beskrevet og implementeret en fælles
pædagogisk referenceramme og, at medarbejderne tilbydes relevant kompetenceudvikling i
forhold til de valgte metoder.

Tilsynet vurderer, at eleverne har en god hverdag med passende aktiviteter og, at
medarbejderne på UUC Brøndbyskoven har et indgående kendskab til elevernes behov for
støtte

Tilsynet anbefaler



at
UUC Brøndbyskoven beskriver den pædagogiske praksis og tilgangen til eleverne på stedet,
med henblik på at afstemme og synliggøre den pædagogiske indsats både internt og eksternt

at
UUC Brøndbyskoven har fokus på at videreudvikle metoder og værktøjer til at involvere
eleverne i egen elevplan og hverdag

at
UUC Brøndbyskoven formulerer en egentlig kostpolitik for at sikre en ensartet holdning til, hvad
der er sund kost

at
UUC Brøndbyskoven arbejder på at få et mere formaliseret samarbejde med elevernes bosteder

at
den ophængte procedure for korrekt adfærd, når/hvis en elev løber væk, enten opdateres eller
fjernes

at
UUC Brøndbyskoven udarbejder en skriftlig procedure for introduktion af nye medarbejdere

at
UUC Maglemosen og UUC Brøndbyskoven binder den nye organisation sammen med ensartede
procedurer og retningslinjer

Tilsynet har ikke givet nogen form for pålæg. Tilsynsrapporten er udsendt.

Bilag
2010-28750: Tilsynsrapport 2009 – UUC Brøndbyskoven

Sagen afgøres af
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

Beslutningsoplæg
Job & Familie forslår,

at
tilsynsrapporten tages til efterretning

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 11
Godkendt

Punkt 12 Afrapportering for 2009 af anmeldt tilsyn i
socialpsykiatriens bofællesskaber.

Beskrivelse

12. Afrapportering for 2009 af anmeldt tilsyn i socialpsykiatriens bofællesskaber.



Sagsnr.: 2010-5344
Dok.nr.: 2010-30019

Resumé
BDO Kommunernes Revision (BDO KR) aflagde i december 2009 tilsynsbesøg i på
bofællesskaberne i Socialpsykiatrien: Hold-an Vej 16 og Egebjerghaven 76.

Det overordnede indtryk af bofællesskaberne er, at der er tale om to gode botilbud, som
tilbyder beboerne nogle gode og trygge rammer. Dette indtryk bekræftes af beboerne selv.

Redegørelse
Socialudvalget besluttede i sit møde den 13. oktober 2009, at der blev indgået kontrakt med
BDO KR om gennemførelse af anmeldte og uanmeldte tilsyn i på botilbuddene på Handicap og
Psykiatriområdet samt Ungdomsuddannelsescentret Brøndbyskoven.

Tilsynet skriver i sin rapport efter de anmeldte tilsyn i de to bofællesskaber, at der foregår et
godt og relevant arbejde med de pædagogiske tilgange og med de pædagogiske handleplaner
på de to tilbud.

Det er tilsynets opfattelse, at medarbejderne så vidt muligt søger at motivere beboerne til
aktiviteter, selv om det opleves som en stor udfordring, og at der opstår dilemmaer i forhold til,
om det er beboerens eller medarbejderens behov, at der er aktiviteter. Tilsynet vurderer
umiddelbart, at der er behov for flere faste tilbud i hverdagen.

Det er tilsynets vurdering, at beboerne har mulighed for at få indflydelse på alle forhold i deres
liv og hverdag. Det er positivt, at medarbejderne har fokus på at støtte i situationer, hvor
beboerne har behov for at markere egne grænser over for hinanden.

Tilsynet vurderer, at der er et godt fokus på motion, men vurderer dog også, at der er nogle
store udfordringer i forhold til forbrug af fødevarer, sodavand og cigaretter hos beboerne.

Beboerne er efter tilsynets opfattelse generelt trygge og trives. På baggrund af interview og
observationer vurderer tilsynet, at der er en god og imødekommende omgangstone mellem alle
parter i de to bofællesskaber.

Det er tilsynets vurdering, at det er nødvendigt kontinuerligt at have fokus på reglerne om
magtanvendelse, herunder særligt i de situationer, hvor man som medarbejder bevæger sig i
en gråzone

Tilsynet vurderer, at den proces, som er i gang i forbindelse med den kommende flytning og
deraf følgende organisationsændring, på fin vis inddrager og engagerer medarbejderne.

Det forekommer tilsynet, at der er et godt samarbejde med relevante eksterne aktører. Efter
tilsynets vurdering er der et relevant fokus på sikkerhedsspørgsmål og arbejdsmiljøet.

Tilsynet anbefaler

at
der igangsættes en proces med undervisning og diskussion om sund og nærende kost, og at
der udformes en kostpolitik eller lignende. At beboerne opnår kendskab og inspiration til sund
og nærende kost, vil endvidere give et godt udgangspunkt, når de på et tidspunkt skal bo i
egen lejlighed med eget køkken



at
reglerne om magtanvendelse tages op til drøftelse; fx på et personalemøde. Det anbefales
ligeledes, at der laves en skriftlig procedure for intern opfølgning på magtanvendelse

at
personalet på Hold-an Vej rydder op i gangen. Da oprydning også har været bemærket ved det
seneste tilsyn, vil tilsynet endvidere foreslå, at man udpeger en eller to medarbejdere med
ansvar for oprydning

at
en medarbejder, evt. i samarbejde med en beboer, tager ansvar for kostregnskabet og
kontrollerer, om pengene bliver brugt til det de skal

at
der etableres en tættere, struktureret opfølgning på de pædagogiske planer, for at øge
muligheden for at bruge dem som et aktivt redskab i hverdagen. Aktuelt evalueres de hvert
halve år. Tilsynet vurderer endvidere, at der er brug for systematisering af samtaler med
beboerne. Samtalerne bør dokumenteres

at
man bør undersøge muligheden for at ændre det forhold/den tankegang, at medarbejderne
oplever, at der ikke kan etableres faste aktiviteter pga. det rullende skema

at
personale og ledelse i fællesskab drøfter hverdag og aktiviteter ud fra i hvor høj grad skal man
motivere den enkelte beboer, hvornår skal man acceptere et afslag som et afslag og hvornår
skal man betragte det som anledning til at ændre motivationsstrategi. Perspektivet hvor
beboerne skal bo i opgangsbofællesskab kan inddrages i drøftelsen

at
personalet i samarbejde med beboerne søger konkrete løsninger på de indeklimaproblemer der
er, på baggrund af rygning. Tilsynet anerkender, at rygereglerne overholdes, idet der ikke ryges
i de indendørs fællesarealer. Men der er tilsyneladende et problem med massiv rygning på (et
af) værelserne, som generer de øvrige beboere

Tilsynet har ikke givet nogen form for pålæg. Tilsynsrapporten er udsendt.

Bilag
2010-28747: Tilsynsrapport 2009 - Socialpsykiatriens bofællesskaber

Sagen afgøres af
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

Beslutningsoplæg
Job & Familie forslår,

at
tilsynsrapporten tages til efterretning

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 12
Godkendt



Punkt 13 Afrapportering for 2009 om anmeldt tilsyn i
Helhedstilbuddet Stokholtbuen

Beskrivelse

13. Afrapportering for 2009 om anmeldt tilsyn i Helhedstilbuddet Stokholtbuen

Sagsnr.: 2010-5338
Dok.nr.: 2010-30037

Resumé
BDO Kommunernes Revision (BDO KR) aflagde i december 2009 tilsynsbesøg i Helhedstilbuddet
Stokholtbuen.

Det overordnede indtryk af Helhedstilbuddet Stokholtbuen er, at der er tale om et meget
velfungerende tilbud.

Redegørelse
Socialudvalget besluttede i sit møde den 13. oktober 2009, at der blev indgået kontrakt med
BDO KR om gennemførelse af anmeldte og uanmeldte tilsyn på botilbuddene på Handicap og
Psykiatriområdet, samt Ungdomsuddannelsescentret Brøndbyskoven.

Tilsynet skriver i sin rapport efter besøget i helhedstilbuddet, at der arbejdes meget fokuseret
og intenst med at sikre, at den pædagogiske referenceramme og de nødvendige
vidensmæssige kompetencer er på plads og opdaterede. Tilsynet er imponeret af det arbejde,
som er lagt i at afdække og evaluere den pædagogiske referenceramme.

Tilsynet vurderer, at der foregår et godt arbejde med at sikre en god pædagogisk plan for den
enkelte beboer. Det vurderes, at de ændringer i konceptet, som ledelsen redegør for, vil øge
kvaliteten yderligere fremadrettet.

Medarbejderne søger i videst muligt omfang at sikre, at beboerne får indflydelse på så mange
valg som muligt, og kan efter tilsynets opfattelse redegøre relevant for, hvordan de arbejder
med at inddrage beboerne. Ligeledes vurderer tilsynet, at medarbejderne ved, hvad der skal til
for at skabe tryghed og trivsel blandt beboerne, og at de dagligt arbejder på at sikre dette.

Det vurderes, at der er et relevant fokus på både motion og sund kost, og at der er styr på
egenkontrollen i køkkener. Ligeledes er det tilsynets indtryk, at der er en god procedure for og
kompetencer til at sikre forsvarlig medicinhåndtering.

Tilsynet vurderer, at der er et godt fokus på både forebyggelse, konflikthåndtering og
indberetning af magtanvendelse, som følges op med kurser og kompetenceudvikling.

Tilsynet vurderer, at der er nogle udfordringer i forhold til kommunikationen mellem
medarbejdere og ledelse, som ledelsen skal tage hånd om. Det bemærkes, at medarbejderne
giver udtryk for, at der ikke er systematiske MUS samtaler. Det vurderes, at ledelsen allerede
på nuværende tidspunkt arbejder meget på at forbedre informationsniveauet og sikre at
kommunikationsprocesserne fungerer bl.a. gennem tre-bensmøder og MED systemet.
Tilsynet vurderer, at der er planlagt relevant kompetenceudvikling for medarbejdere, som skal
specialiseres i særligt udfordrende beboere



Tilsynet anbefaler

at
ledelsen skærper medarbejdernes opmærksomhed på at få indberettet magtanvendelser og
andre indgreb i selvbestemmelsesretten, herunder at man retter op på eventuelle
misforståelser hos medarbejderne om, hvorvidt forpligtelsen til at udarbejde en indberetning
falder væk, hvis der går mere end tre dage

at
MUS- samtalerne systematiseres og gennemføres en gang årligt som foreskrevet. En årlig MUS
vil samtidigt kunne øge medarbejdernes oplevelse af at blive set og anerkendt af ledelsen og
dermed være medvirkende til at mindske andre problemer

at
der udarbejdes en procedure for den interne opfølgning i forbindelse med magtanvendelser

Tilsynet har ikke givet nogen form for pålæg. Tilsynsrapporten er udsendt.

Bilag
2010-28740: Tilsynsrapport 2009 - Stokholtbuen

Sagen afgøres af
Sundheds- og Forebyggelsesudvalget

Beslutningsoplæg
Job & Familie forslår,

at
tilsynsrapporten tages til efterretning

Sundheds- og Forebyggelsesudvalgets beslutning den 09.03.2010 Punkt 13
Godkendt

Punkt 14 Afrapportering for 2009 af anmeldt tilsyn i
bofællesskaberne på handicapområdet

Beskrivelse

14. Afrapportering for 2009 af anmeldt tilsyn i bofællesskaberne på handicapområdet

Sagsnr.: 2010-5340
Dok.nr.: 2010-30027

Resumé
BDO Kommunernes Revision (BDO KR) aflagde i december 2009 tilsynsbesøg i på de 4 botilbud
under i Organisationen for botilbud til udviklingshæmmede: Krogdalen, Hold-an Vej 156,
Egebjerg Bygade og Klakkebjerg.

Det overordnede indtryk af bofællesskaberne under Organisationen for voksne



udviklingshæmmede er, at der er tale om et godt og velfungerende tilbud.

Redegørelse
Socialudvalget godkendte på sit møde den 13. oktober 2009, at der blev indgået kontrakt med
BDO KR om gennemførelse af anmeldte og uanmeldte tilsyn i på botilbuddene på Handicap og
Psykiatriområdet samt Ungdomsuddannelsescentret Brøndbyskoven.

Tilsynet vurderer efter sine besøg, at der er igangsat en god og relevant organisationsændring.
Mission og vision giver sammen med virksomhedsplanen et godt udgangspunkt for arbejdet.
Der arbejdes ud fra en relevant referenceramme og der foregår et godt arbejde med de
pædagogiske handleplaner. Tilsynet vurderer endvidere, at det nye koncept vil inddrage
beboerne i endnu højere grad end tilfældet er nu.

Det er tilsynets vurdering, at der er gode og velegnede fysiske rammer for bofællesskaberne
men, at der nogle steder mangler bedre forhold for personalet med hensyn til kontorfaciliteter,
soverum mv.

Tilsynet vurderer, at der er mange gode og relevante tilbud om aktiviteter til beboerne.

Medarbejderne kan efter tilsynets vurdering på meget fin vis redegøre for, hvilken betydning
deres egne normer kan have for tolkningen og vurderingen af beboernes behov. Det er tilsynets
vurdering, at medarbejderne er meget bevidste om, hvorvidt beboerne er trygge og trives.

Under rundvisningen oplevede tilsynet generelt en god stemning og beboere, som gav udtryk
for at være trygge og at de trives i bofællesskaberne. Tilsynet vurderer, at der er et
kontinuerligt fokus på at sikre en god omgangsform mellem beboerne. Under rundvisningen
observerede tilsynet flere eksempler på, at beboerne omgikkes hinanden på en meget
rummelig, positiv og hensynsfuld måde.

Tilsynet vurderer, at der er et godt internt samarbejde, men vurderer også, at det er væsentligt
at få besat den ledige afdelingslederstilling. Der er gode muligheder for kompetenceudvikling
og dette prioriteres af ledelsen.

Tilsynet anbefaler

at
magtanvendelse tages op som et tema på et personalemøde, så medarbejderne får
genopfrisket deres viden og får et udgangspunkt for at diskutere de gråzoner, man kan bevæge
sig i som medarbejder i forhold til magtanvendelse

at
der sættes yderligere fokus på samarbejdet, med de pårørende. Der bør fx indføres nogle helt
klare retningslinjer til de pårørende om, hvornår der holdes møder og hvad fokus for møderne
er. Tilsynet vurderer, at usikkerhed blandt de pårørende kan imødekommes af mere stringente
procedurer for information og mødeafholdelse, som dog naturligvis er betinget af, at de
gennemføres

Tilsynet har ikke givet nogen form for pålæg. Tilsynsrapporten er udsendt.

Bilag
2010-28745: Tilsyns rapport 2009 - Bofællesskaberne på handicapområdet
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Beskrivelse

15. Afrapportering for 2009 om anmeldt tilsyn på Botilbuddet Rødbo

Sagsnr.: 2010-5339
Dok.nr.: 2010-30030

Resumé
BDO Kommunernes Revision (BDO KR) aflagde tilsynsbesøg i på botilbuddet Rødbo i december
2009. Nu foreligger rapporten for tilsynet.
Det overordnede indtryk af Rødbo er, at der er tale om et godt og velfungerende tilbud.

Redegørelse
Socialudvalget besluttede i godkendte på sit møde den 13. oktober 2009, at der blev indgået
kontrakt med BDO KR om gennemførelse af anmeldte og uanmeldte tilsyn på botilbuddene på
Handicap og Psykiatriområdet, samt Ungdomsuddannelsescentret Brøndbyskoven.

Tilsynet skriver i sin rapport efter besøget i Rødbo, at der er en relevant pædagogisk tilgang til
beboergruppen og at medarbejderne kan redegøre for, hvordan de arbejder fagligt, pædagogisk
med målgruppen. Personalet vil gerne levere en ydelse af høj kvalitet, og har således også et
kontinuerligt fokus på at vurdere deres ydelse samt at finde forbedrings-punkter.

Tilsynet vurderer, at der arbejdes fagligt og metodisk godt med de personlige planer. Tilsynet
finder, at udarbejdelser af livshistorier er et virkeligt godt og forbilledligt initiativ og vil hermed
gerne understøtte, at det gennemføres for alle beboere, samt at man finder en måde at
kombinere livshistorie og den personlige plan.

Det er tilsynets vurdering, at der er et godt udbud af aktiviteter og en god hverdag for
beboerne. Beboerne har indflydelse på alle relevante forhold i forhold til egen hverdag, og
medarbejderne er dygtige til at afkode beboernes udtryk for dermed at sikre deres indflydelse.
Medarbejderne kan på fin vis gøre rede for, hvordan de arbejder med at sikre tryghed og trivsel
for beboerne. Det vurderes, at der er en god og respektfuld omgangstone og sprogbrug.

Tilsynet vurderer, at både ledelse og medarbejdere er opmærksomme på at sikre samarbejdet
med de pårørende. Der udvises god forståelse for den situation, som de pårørende befinder sig



i. Det vurderes, at der er et godt internt samarbejde i organisationen.

Rødbo har et godt fokus på at sikre, at personalet har de nødvendige kommunikations-
redskaber og den nødvendige viden der skal til i bestræbelserne på at tilbyde en optimal
hverdag for beboerne. Det er tilsynets vurdering, at der er gode muligheder for at få
kompetenceudvikling efter både lyst og behov. Det er efter tilsynets opfattelse et særdeles godt
initiativ at etablere et grundlæggende uddannelsesforløb for de lavest uddannede. Det vurderes
endvidere, at der er et rimeligt tilbud om supervision

Tilsynet anbefaler

at
man i forbindelse med udarbejdelse af et nyt koncept for de personlige planer udarbejder en
procedure for, hvor ofte planen tages op til evaluering på teammøderne. Da det ikke er alle
planer, der indtil videre er opdaterede, anbefaler tilsynet ligeledes at dette gøres

at
man med udgangspunkt i det arbejde, som gøres i forhold til sund kost, fastlægger nogle
kostprincipper, så man undgår, at beslutninger om fx indkøb afhænger af den enkelte
medarbejders vurdering i situationen

at
der udarbejdes en skriftlig procedure for klagevejledning til fx pårørende og beboere

Tilsynet vurderer, at ledelsen har igangsat et godt arbejde omkring magtanvendelser og andre
indgreb i selvbestemmelsesretten. Efter tilsynets umiddelbare vurdering er det dog ikke alle
magtanvendelser der indberettes/vil blive indberettet, idet der er brug for en større præcisering
og drøftelse af, hvad der henhører under bekendtgørelsen. Tilsynet vil således understøtte
Rødbo’s arbejde med følgende yderligere anbefalinger:

at
man udarbejder en procedure for intern opfølgning

at
man ved nyansættelser sikrer, at medarbejderne får gennemgået og underskriver reglerne om
magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten

at
man arbejdere videre med mere præcis definering af magtanvendelser, idet tilsynet kan
konstatere, at nogle magtanvendelser ikke indberettes fordi man ikke oplever det som en
magtanvendelse

Tilsynet har ikke givet nogen form for pålæg. Tilsynsrapporten er udsendt.
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