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Ballerup
Kommune

Seniorradet

Tirsdag den 11. oktober 2022 - kI. 09:00
Plejehjemmet Egely, Egebjerg Bygade 34, 2750 Ballerup

Deltagere

e Conny Dahl Hjarsg - Deltog

Henning Broman - Deltog

Stephen Frank Mortensen - Deltog

Finn Petersen - Deltog

Kirsten Skipper - Deltog

Susanne Bettina Jargensen (chef for Omsorg og Bolig) - Deltog
Tina Lose Jensen - Deltog

Afbud/Fraveerende

e Doris Bgrger - Afbud
e Jane Hyldnaes - Afbud

. Punkt 1 Rundvisning pa Plejehjemmet Egely

Sagsfremstilling

For at Seniorradet kan fa en god introduktion til Ballerup Kommunes plejehjem, er det aftalt, at
Seniorradets magder afholdes pa kommunens syv plejehjem efter en fastsat plan. Mgderne vil
blive indledt med en rundvisning pa det pageaeldende plejehjem samt en kort orientering om

stedet.

Mgdet den 11. oktober 2022 afholdes pa Plejehjemmet Egely, hvor leder Margret Ina
Bjarnadottir og hendes afdelingsleder samt kvalitets- og udviklingsmedarbejder vil give

Seniorradet en rundvisning og orientering om plejehjemmet.



@konomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Rundvisningen og orienteringen om Plejehjemmet Egely tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning med denne bemaerkning:
P& grund af kursus var hverken lederen, afdelingslederen eller kvalitets- og

udviklingsmedarbejderen til stede. | stedet blev rundvisningen forestaet af sekretaer Gitte
Bagger.

Punkt 2 Godkendelse af dagsorden
Beslutningen traeffes af
Seniorradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Dagsordenen drgftes og efterfalgende godkendes.



Beslutning

Indstillingen godkendt

. Punkt 3 Meddelelser

Beskrivelse

1.

Henning Broman har modtaget klager over stgjgener fra Kirketorvet fra nogen borgere,
der bor taet pa Kirketorvet.

Det undersgges, hvilke regler der ligger for afholdelse af musikarrangementer mv. pa
Kirketorvet.

. Conny Dahl Hjarsg, Kirsten Skipper og Finn Petersen har veeret til temamgde i Danske

[Eldrerad vedr. Sundhedsklyngerne. Det var et meget givende mgde.
Danske /ldrerad gar meget ind for, at aeldrerad/seniorrad arbejder med
sundhedspolitiske spgrgsmal.

3. Der har lige veeret mgde i Tilgaengelighedsgruppen, Finn Petersen deltog og gav en kort
orientering. Puljen for 2022 og restbelgbet fra 2021 er nu gremaerket til forskellige
tilgaengeligheds projekter, saledes at pengene bliver brugt, som de skal.

4. Conny Dahl Hjarsg og Doris Bgrger har vaeret til det halvarlige mgde i Smagspanelet. Et
spaendende og inspirerende forum at deltage i.

5. Finn Petersen har veeret til bruger-pargrendemgde pa plejehjemmet Sgnderhaven. Pa
madet var der stor bekymring omkring de varlsede huslejestigninger.

6. Conny Dahl Hjarsg deltager i bruger-pargrende mgde pa plejehjemmet Rosenhaven den
12. oktober.

7. Flere repraesentanter fra Seniorradet tager pa studiebesgg i demenslandsbyen i
Svendborg den 13. oktober.

8. Fotografiet til Seniorradets nye pjece er nu pa plads, og teksten er tilrettet, s3 nu sendes
materialet videre til opseetning og korrektur.

9. Conny Dahl Hjarsg finder, at referaterne fra Seniorradets mader, er blevet bedre i forhold
til, at der er kommet mere tekst i beslutningsfelterne.

Beslutning

Taget til efterretning



- Punkt 4 Nyt fra de politiske udvalg

Sagsfremstilling

Der gives en mundtlig orientering.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Orienteringen med nyt fra de politiske udvalg tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning

- Punkt 5 Orientering fra Center for Social og Sundhed

Beskrivelse
Der gives en kort orientering fra Center for Social og Sundhed.

1. Antallet af demensaflastningspladser pa Plejehjemmet Sgnderhaven skal forsgges
udvidet, sa der nogen gange kan vaere to borgere inde i en bolig. Det er ikke for at skabe



flere pladser af den samme slags, men fordi, de sa ogsa i perioder vil kunne anvendes til
borgere, der fx venter pa plejebolig, og ikke kan vaere hjemme i egen bolig i ventetiden.
Det handler sa ogsa om at undga, at der ligger faerdigmeldte borgere pa hospitalet.

2. Pa baggrund af det sidste tilsyn pa Plejehjemmet Egely, har de faet tiloudt at fa besgg af
Vaerdighedsrejseholdet, der vil gennemga et forlgb med medarbejderne pa ca. 6
maneder. De er nu i opstartsfasen, og er glade for at have faet dette tilbud, selv om det
er pa baggrund af et pabud.

Alle har mulighed for at sgge om at fa besgg af Veerdighedsrejseholdet. Det har
Plejehjemmet Rosenhaven gjort. Hvis de far tildelt et besgg, sa bliver det farst i 2023, at
de kan starte op.

3. P dette ars demenstopmade, der blev afholdt i Faborg, var Ballerup Kommune nomineret
til en pris i kategorien "Arets demensvenlige statte eller aktivitet til pararende". Desvaerre
blev det ikke Ballerup, der fik prisen.

4. Den 1. oktober 2022 startede Hjemmeplejen op med selvstyrende teams og nye
distrikter. De er kommet godt fra start, og der er en god energi. Det foreslas, at

Hjemmeplejen inviteres til at komme og give Seniorradet en orientering om forlgbet en
gang i det nye ar.

Beslutning

Taget til efterretning

. Punkt 6 Seniorradets "to do liste"

Sagsfremstilling

Seniorradets "to do liste" er et fast punkt pa dagsordenen, hvor listen pa hvert mgde bliver
gennemgaet og ajourfart.

Seniorradets "to do liste":

o Mgde med boligselskaberne (tages op i efteraret)

o Kldretandplejen

o Teleslynger i Ballerup Kommunes lokaler (tages op i efteraret)

o Dialogmgde pa Posthuset (afholdes torsdag den 27. oktober 2022, kl. 17-18)

@Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser



Bilag
0 bilag

Beslutningen traeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Seniorradets "to do liste" drgftes og ajourfares.

Beslutning

Indstillingen godkendes med denne bemaerkning:

Det er sveert at fa boligselskaberne i tale for at aftale et mad. | stedet forslas det, at Seniorradet
udarbejder et spgrgeskema til boligselskaberne. Seettes pa dagsordenen til naeste made i
Seniorradet.

Teleslynger i Ballerup Kommunes lokaler saettes pa pause, da man afventer Center for
Ejendommes udmelding i forhold til ny teknologi pa omradet.

Dialogmgdet pa Posthuset saettes pa dagsordenen til naeste made i Seniorradet og slettes
derved af "to do listen".

Punkt 7 Afholdelse af temadag i 2022

Sagsfremstilling

Seniorradet afholder hvert ar et til to temamader. | de seneste ar har det ofte veeret i
samarbejde med A£ldre Sagen.

| &r blev temadagen afholdt den 3. oktober 2022 i Atriet pa Ballerup Radhus. Temadagen skal
nu evalueres.



@konomiske konsekvenser og finansiering
Udgifter til afholdelse af temamgdet afholdes over Seniorradets budget.
Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Seniorradet evaluerer temadagen den 3. oktober 2022

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:

Det var et rigtig godt arrangement, med rigtig mange deltagere. Der var fuldt hus og endda lidt
mere, men det gik godt.

Temadag 2023 saettes pa dagsordenen i foraret 2023. Allerede nu er der forslag til
foredragsholdere til nseste temadag:

TV doktoren Peter Qvortrup Geisling og Anja Philip formand for Forbrugerradet.

Punkt 8 Kvalitetsstandard for genoptraening og
vedligeholdelsestraening samt hjemmevejledning for
senhjerneskadede 2023

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 7. september 2021 Punkt 7

Sundheds- og A£ldreudvalget den 13. september 2022 Punkt 3



Indhold

Sammendrag

Sundheds- og A£ldreudvalget skal godkende den opdaterede Kvalitetsstandard for
genoptraening og vedligeholdelsestraening samt hiemmevejledning for borgere med erhvervet
hjerneskade.

Efter behandling i Sundheds- og ZAldreudvalget sendes kvalitetsstandarden i hgring i
Handicapradet og Seniorradet. Handicapradet og Seniorradets hgringssvar indarbejdes og ny
sag om kvalitetsstandarden foreleegges i Sundheds- og ZAldreudvalget og Kommunalbestyrelsen
til endelig godkendelse.

Baggrund

Ifglge bekendtgarelse nr. 1575 af 27/12/2014 skal Kommunalbestyrelsen mindst én gang arligt
udarbejde en kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjeelp med videre, rehabiliteringsforlgb
samt kommunal genoptraening og vedligeholdelsestraening efter lovens §§ 83, 83 a og 86.

Sagsfremstilling

Kvalitetsstandarden for genoptraening og vedligeholdelsestraening samt hjiemmevejledning for
borgere med erhvervet hjerneskadede 2023 er opdateret:

o Sproglige praeciseringer, herunder udeladelse af gentagelser og mere luft mellem afsnit.
Enkelte tilfgjelser for at ensrette kvalitetsstanderne.

Regler om GDPR er skrevet ind i kvalitetsstandarden, hvor det er ngdvendigt.
Indholdsfortegnelsen er opdateret.

Kvalitetsstandarden er sprogligt tilpasset.

Indholdsfortegnelsen i versionen med synlige rettelser svarer ikke ngdvendigvis med
indholdsfortegnelsen i den endelige version gaeldende for 2023.

| track-and-trace-udgaven kan ses, hvad der er blevet slettet og tilfgjet.

[¢]

o

[¢]

[¢]

[¢]

o

Seniorradet skal afgive hgringssvar.

@konomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 1 anbefales



Beslutningen trzeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Seniorradet afgiver hgringssvar til Kvalitetsstandard for genoptraening og
vedligeholdelsestraening samt hjemmevejledning for borgere med erhvervet
hjerneskadede 2023.

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:

Seniorradet tager kvalitetsstandaden til efterretning, det kunne dog vaere gnskeligt, at
responstiden pa 10 dage nedbringes. Derudover ggres der opmaerksom pa, at Nem ID bar
rettes til Mit ID.

Punkt 9 Kvalitetsstandard for forebyggende
hjemmebesgg 2023

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 7. september 2021, Punkt 8

Sundheds- og £ldreudvalget den 13. september 2022 Punkt 4

Indhold

Sammendrag
Sundheds- og &£ldreudvalget skal godkende den opdaterede Kvalitetsstandard for forebyggende

hjemmebesgag.

Efter behandling i Sundheds- og ZAldreudvalget sendes kvalitetsstandarden i hgring i
Handicapradet og Seniorradet. Handicapradet og Seniorradets hgringssvar indarbejdes og ny



sag om kvalitetsstandarden foreleegges i Sundheds- og ZAldreudvalget og Kommunalbestyrelsen
til endelig godkendelse.

Baggrund

Af retssikkerhedslovens bekendtggrelse nr. 716 af 7. juli 2019 fremgar det, at
Kommunalbestyrelsen én gang arligt skal godkende en opdateret udgave af Kvalitetsstandard
for forebyggende hjemmebesag.

Sagsfremstilling
Kvalitetsstandard for forebyggende hjiemmebespg 2023 er opdateret:

o Indledningen er blevet ensrettet, svarende til opbygningen af de
gvrige kvalitetsstandarder.

o Deloverskriften "Hvornar far man tilbudt et forebyggende hjiemmebesgg?"er blevet
preeciseret jf. lovgivningen.

o Regler om GDPR er skrevet ind i kvalitetsstandarden, hvor det er ngdvendigt.

o Det er udtaget at tilbyde forebyggende hjemmebesgg til de borgere, hvis segtefelle er
flyttet pa plejehjem. | stedet opfordres til, at disse samtaler sker pa plejehjemmene, da
omdrejningspunktet | disse samtaler handler om forhold pa plejehjemmet og deres
egtefeelle.

o Kvalitetsstandarden er sprogligt tilpasset.

o Indholdsfortegnelsen i versionen med synlige rettelser svarer ikke ngdvendigvis med
indholdsfortegnelsen i den endelige version geeldende for 2023.

o | track-and-trace-udgaven kan ses, hvad der er blevet slettet og tilfgjet.

Seniorradet afgiver hgringssvar.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen trzeffes af

Seniorradet



Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Seniorradet afgiver hgringssvar til Kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesag
2023.

Beslutning

Indstillinge godkendt med denne bemaerkning:

Seniorradet tiltraeder kvalitetsstandarden.

Punkt 10 Kvalitetsstandard for personlig og praktisk
hjeelp pa plejehjemmene 2023

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 7. september 2021 Punkt 5

Sundheds- og Aldreudvalget den 13. september 2022 Punkt 5

Indhold

Sammendrag

Sundheds- og Aldreudvalget skal godkende en opdateret Kvalitetsstandard for personlig
o0g praktisk hjzelp pa plejehjemmene.

Efter behandling i Sundheds- og ZAldreudvalget sendes kvalitetsstandarden i hgring i
Handicapradet og Seniorradet. Handicapradet og Seniorradets hgringssvar indarbejdes og ny
sag om kvalitetsstandarden foreleegges i Sundheds- og ZAldreudvalget og Kommunalbestyrelsen
til endelig godkendelse.

Baggrund

Ifglge bekendtgerelse nr. 1575 af 27/12/2014 skal Kommunalbestyrelsen mindst én gang arligt
udarbejde en kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjeelp med videre, rehabiliteringsforlgb
samt kommunal genoptreening og vedligeholdelsestraening efter lovens §§ 83, 83 a og 86.



Sagsfremstilling

Kvalitetsstandarden for personlig og praktisk hjeelp pa plejehjemmene for 2023 er opdateret:

o

o

o

[¢]

Fa sproglige preeciseringer, herunder udeladelse af gentagelser og mere luft

mellem afsnit.

Regler om GDPR er skrevet ind i kvalitetsstandarden, hvor det er ngdvendigt.

Passage om besgg af borgervejleder hos udenbys borgere, der er flyttet i plejebolig i
Ballerup Kommune er slettet, da det ikke er praksis lzengere. Det er plejehjemmene, der
tilrettelaegger hjeelpen pa baggrund af oplysninger fra borgers tidligere bopaelskommune.
Saetningen om visitering til enkeltindsatser: "Du kan blive visiteret til én eller flere af
dem" under "Om personlig stgtte og omsorg" er slettet. £ndret arbejdsgang - der
bevilges en plejepakke.

"Stomi og kateterpleje" er udeladt under "Indsatser for personlig statte og omsorg", da
dette hgrer under sundhedsloven.

Indsat passage om betaling for servicepakken, som bliver fastsat arligt i forbindelse med
Kommunalbestyrelsens budgetvedtagelse.

Indholdsfortegnelsen er opdateret.

Kvalitetsstandarden er sprogligt tilpasset.

Indholdsfortegnelsen i versionen med synlige rettelser svarer ikke ngdvendigvis med
indholdsfortegnelsen i den endelige version gaeldende for 2023.

| track-and-trace-udgaven kan ses, hvad der er blevet slettet og tilfgjet.

Seniorradet afgiver hgringssvar.

@konomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen traeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at



1. Seniorradet afgiver hgringssvar til Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjeelp pa
plejehjemmene 2023.

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:

Seniorradet tager kvalitetsstandarden til efterretning

Punkt 11 Kvalitetsstandard for personlig og praktisk
hjeelp i hjemmet 2023

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 7. september 2021 Punkt 4

Sundheds- og £ldreudvalget den 13. september 2022 Punkt 6

Indhold

Sammendrag
Sundheds- og Aldreudvalget skal godkende den opdaterede Kvalitetsstandard for personlig og
praktisk hjeelp i hiemmet.

Efter behandling i Sundheds- og Aldreudvalget sendes kvalitetsstandarden i hgring i
Handicapradet og Seniorradet. Handicapradet og Seniorradets hgringssvar indarbejdes og ny
sag om kvalitetsstandarden forelesegges i Sundheds- og ZAldreudvalget og Kommunalbestyrelsen
til endelig godkendelse.

Baggrund

Ifalge bekendtgarelse nr. 1575 af 27/12/2014 skal Kommunalbestyrelsen mindst én gang arligt
udarbejde en kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjeelp mv., rehabiliteringsforlgb samt
kommunal genoptraening og vedligeholdelsestraening efter lovens §§ 83, 83 a og 86.

Sagsfremstilling

Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjeelp i hjemmet er opdateret:



o Under afsnittet "Hvordan sgger du om stgtte" er passage tilfgjet om tilladelse til
pargrende.

o Regler om GDPR er skrevet ind i kvalitetsstandarden, hvor det er ngdvendigt.

o Under afsnittet "hvordan sgger du om stgtte" er der nu mulighed for, at borger selv eller
ved hjeelp af pargrende nu kan sgge madservice, indkgb og tgjvask elektronisk, dette for
at lette borgers og pargrendes mulighed for at sgge hele dggnet. Link er sat ind.

o Under afsnittet "Hvad laegger vi vaegt pa" er tilfgjet to bullet points henholdsvis
robotstgvsuger samt om pc, IPad og smartphone, da det er et almindeligt forbrugsgode -
almindeligt indbo.

o Under "Hvem yder stgtten" er forklaring pa fritvalgsbesvis slettet, da vi i 2022 fik
godkendt endnu en madleverandgr. Ballerup Kommune kan nu tilbyde fritvalg pa alle
indsatser.

o Passage om lasesmed er tilfgjet under afsnittet "Hvad sker der, nar du ikke er hjemme",
da borgeren selv afholder eventuelle udgifter til en lasesmed.

o Under "Renggring" skelnes der nu mellem tre renggringsindsatser, da Ballerup
Kommune har implementeret en ny renggringspakke i 2022.

o Det er praeciseret, hvad fleksibel hjemmehjaelp er.

o Der linkes til "anbefalinger for den danske institutionskost".

o Indholdsfortegnelsen er opdateret.

o Kvalitetsstandarden er sprogligt tilpasset.

o Indholdsfortegnelsen i versionen med synlige rettelser svarer ikke ngdvendigvis med

indholdsfortegnelsen i den endelige version gaeldende for 2023.

| track-and-trace-udgaven kan ses, hvad der er blevet slettet og tilfgjet.

[¢]

Seniorradet afgiver hgringssvar.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen traeffes af

Seniorradet



Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Seniorradet afgiver hgringssvar til Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjaelp i
hjemmet 2023.

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:

Seniorradet tager kvalitetsstandarden til efterretning, men finder det ungdvendigt at
kvalitetsstandarden indeholder fire sider med lovgrundlag. Det forvirrer mere, end det gavner,
man ber ngjes med at henvise til de pagaeldende love.

Punkt 12 Kvalitetsstandard for tildeling af seldre og
handicapegnet bolig og bolig pa plejehjem 2023

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 6. april 2021 Punkt 10

Sundheds- og £ldreudvalget den 13. september 2022 Punkt 7

Indhold

Sammendrag
Sundheds- og £ldreudvalget praesenteres for en opdateret Kvalitetsstandard for tildeling af

zeldre og handicapegnet bolig og bolig pa plejehjem 2023.

Efter behandling i Sundheds- og ZAldreudvalget sendes kvalitetsstandarden til orientering i
Handicapradet og Seniorradet.

Baggrund

Ballerup Kommune har besluttet, at Kvalitetsstandard for tildeling af aeldre og handicapegnet
bolig og bolig pa plejehjem skal til orientering i Sundheds- og ZEldreudvalget, nar der foreligger
aendringer.



Sagsfremstilling

| Kvalitetsstandard for tildeling af aeldre og handicapegnet bolig og bolig pa plejehjem 2023 er
der foretaget mindre aendringer.

(e}

o

o

[¢]

I indledningen er tilfgjet en praesentation af, hvad en aeldrebolig er.

Under afsnittet "Hvordan kan jeg sgge om plejebolig" er der nu mulighed for, at borgeren
i samarbejde med pargrende kan sgge om plejebolig elektronisk. Dette giver de
pargrende mulighed for at hjeelpe deres pargrende med at sgge, nar det passer dem
bedst. Link er sat ind.

Under afsnittet "Hvem kan blive godkendt til en bolig pa et plejehjem" er kriteriet blevet
tydeliggjort.

Gentagelser er enkelte steder slettet.

Regler om GDPR er skrevet ind i kvalitetsstandarden, hvor det er ngdvendigt.
Indholdsfortegnelsen er opdateret.

Kvalitetsstandarden er sprogligt tilpasset.

Indholdsfortegnelsen i versionen med synlige rettelser svarer ikke ngdvendigvis med
indholdsfortegnelsen i den endelige version gaeldende for 2023.

| track-and-trace-udgaven kan ses, hvad der er blevet slettet og tilfgjet.

Seniorradet orienteres.

@konomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen traeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1.

Seniorradet tager Kvalitetsstandard for tildeling af aeldre og handicapegnet bolig og bolig



pa plejehjem 2023 til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning

Punkt 13 Kvalitetsstandard for aktivitetstilbud for aeldre
2023

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 3. november 2020 Punkt 6

Sundheds- og Aldreudvalget den 13. september 2022 Punkt 8

Indhold

Sammendrag

Sundheds- og ZAldreudvalget praesenteres for en opdateret Kvalitetsstandard for aktivitetstilbud
for eeldre efter servicelovens §§ 84 og 104.

Efter behandling i Sundheds- og Aldreudvalget sendes kvalitetsstandarden til orientering i
Handicapradet og Seniorradet.

Baggrund

Ballerup Kommune har besluttet, at Kvalitetsstandard for aktivitetstilbud for aeldre skal til
orientering i Sundheds- og &ldreudvalget, nar der foreligger aendringer.

Sagsfremstilling
| Kvalitetsstandard for aktivitetstilbud for aeldre 2023 er der foretaget mindre sendringer:

o Indledningen er rettet til, sa den er tilrettet kvalitetsstandarder generelt.

o Hvad er et aktivitetstilbud er flyttet op, sa forklaringen kommer i indledningen.

o Regler om GDPR er skrevet ind i kvalitetsstandarden, hvor det er ngdvendigt.

o "Hvem leverer Aktivitetstilbuddet" er rettet til. Pointen er, at det er sundhedsfagligt
personale, der leverer i tilbuddet.

o Passage under afsnittet Hvor laenge varer din deltagelse i et aktivitetstilbud er slettet, da
der kun er ét tilbud udover plejebolig.



[¢]

Gentagelser er enkelte steder slettet.

Regler om GDPR er skrevet ind i kvalitetsstandarden, hvor det er ngdvendigt.
Indholdsfortegnelsen er opdateret.

Kvalitetsstandarden er sprogligt tilpasset.

Indholdsfortegnelsen i versionen med synlige rettelser svarer ikke ngdvendigvis med
indholdsfortegnelsen i den endelige version geeldende for 2023.

| track-and-trace-udgaven kan ses, hvad der er blevet slettet og tilfgjet.

[¢]

[¢]

o

[¢]

[¢]

Seniorradet orienteres.

@Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen traeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Seniorrddet tager Kvalitetsstandard for aktivitetstilbud for aeldre 2023 til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning

- Punkt 14 Kvalitetsstandard for aflasning og aflastning



pa aldreomradet 2023

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 7. september 2021 Punkt 6

Sundheds- og £ldreudvalget den 13. september 2022 Punkt 9

Indhold

Sammendrag
Sundheds- og Aldreudvalget praesenteres for en opdateret Kvalitetsstandard for aflasning og

aflastning pa aeldreomradet.

Efter behandling i Sundheds- og Aldreudvalget sendes kvalitetsstandarden til orientering i
Handicapradet og Seniorradet.

Baggrund

Ballerup Kommune har besluttet, at Kvalitetsstandard for aflesning og aflastning pa
aeldreomradet skal til orientering i Sundheds- og £ldreudvalget, nar der foreligger sendringer.
Sagsfremstilling

| Kvalitetsstandard for aflesning og aflastning pa aeldreomradet 2023 er der foretaget mindre
aendringer:

[¢]

Kvalitetsstandarden for aflgsning og aflastning pa seldreomradet er revideret med en ny
indledning, sa det svarer til gvrige kvalitetsstandarder.

Gentagelser er enkelte steder slettet.

Regler om GDPR er skrevet ind i kvalitetsstandarden, hvor det er ngdvendigt.
Indholdsfortegnelsen er opdateret.

Kvalitetsstandarden er sprogligt tilpasset.

Indholdsfortegnelsen i versionen med synlige rettelser svarer ikke ngdvendigvis med
indholdsfortegnelsen i den endelige version geeldende for 2023.

| track-and-trace-udgaven kan ses, hvad der er blevet slettet og tilfgjet.

[¢]

[¢]

o

[¢]

[¢]

[¢]

Seniorradet orienteres.



@konomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen treeffes af

Seniorradet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Seniorradet tager Kvalitetsstandard for aflasning og aflastning pa aeldreomradet 2023 til
efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning

Punkt 15 Kvalitetsstandard for ngdkald 2023

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 3. marts 2020 Punkt 6

Sundheds- og Aldreudvalget den 13. september 2022 Punkt 10

Indhold

Sammendrag



Sundheds- og Aldreudvalget praesenteres for en opdateret Kvalitetsstandard for nadkald.

Efter behandling i Sundheds- og Aldreudvalget sendes kvalitetsstandarden til orientering i
Handicapradet og Seniorradet.

Baggrund

Administrationen har redigeret "Kvalitetsstandard for ngdkald 2023" efter servicelovens § 112.

Sagsfremstilling
"Kvalitetsstandard for ngdkald 2023" er opdateret:

o Mindre sproglige justeringer.

o Indledningen er rettet til, sa den er tilrettet kvalitetsstandarder generelt.

o Regler om GDPR er skrevet ind i kvalitetsstandarden, hvor det er ngdvendigt.

o Det er blevet praeciseret, hvad et ngdkald bestar af, og hvor og hvordan det virker.

o Det er blevet preeciseret, at ngdkaldsalarmen ikke er det samme som en tryghedsalarm.

o Passage om "hospitalsindlaeggelser"er slettet og andret under afsnittet "Kan du blive
bevilget et ngdkald”.

o Afsnit om analog telefonlinje er slettet i afsnittet "Hvordan bliver et ngdkald sat op", da
alle ngdkald i dag er med SIM-kort.

o Indholdsfortegnelsen i versionen med synlige rettelser svarer ikke ngdvendigvis med
indholdsfortegnelsen i den endelige version geeldende for 2023. Det gor de tekstmaessige
andringer og tilfgjelser derimod de to dokumenter igennem. Her kan ses, hvad der er
blevet slettet og tilfgjet.

Seniorradet orienteres.

@konomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen traeffes af

Seniorradet



Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Seniorradet tager Kvalitetsstandard for nadkald 2023 til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning

Punkt 16 Praesentation af aeldretilsyn pa Egely Plejehjem

Indhold

Sammendrag

Sundheds og Zldreudvalget praesenteres for tilsynsrapport vedrgrende et reaktivt
eldretilsyn pa Egely Plejehjem den 10. juni 2022. Efter behandling i Sundheds- og
[Eldreudvalget sendes tilsynsrapporten i hgring i Seniorrddet, og nar hgringssvaret foreligger,
forelaegges ny sag til politisk behandling.

Baggrund

Det risikobaserede tilsyn udfgres af Styrelsen for Patientsikkerhed pa alle enheder, hvor der
udfgres indsatser efter sundhedslovens § 138 eller servicelovens §§ 83-87. Tilsynene er
anmeldte og udfgres som stikpravekontrol, hvorfor det er tilfaeldigt, hvilke enheder der far
tilsyn.

Reaktivt tilsyn forekommer pa baggrund af en bekymringshenvendelse og anmeldes med kort
varsel.

Styrelsen for Patientsikkerhed har, pa baggrund af bekymringshenvendelse fra
pargrende vedrgrende hjaelp, omsorg og pleje til en beboer pa Egely Plejehjem, valgt at
foretage et reaktivt tilsyn.

Sagsfremstilling

Styrelsen for Patientsikkerhed opererer med to former for tilsyn under overskriften
"risikobaserede tilsyn": Det sundhedsfaglige tilsyn, jf. sundhedsloven § 138, der har fokus pa
patientsikkerheden eller aeldretilsynet, jf. serviceloven §§ 83-87, der har fokus pa den faglige
kvalitet i opgavelgsningen.



Nar enheden har haft tilsynsbesgg, modtages en rapport, hvor styrelsen placerer enheden i én
af fire kategorier:

o Ingen problemer
Mindre problemer
Starre problemer
Kritiske problemer

[¢]

[¢]

[¢]

Egely har haft tilsyn efter serviceloven §§ 83-87, og er blevet indplaceret i kategorien "Stgrre
problemer" af betydning for den forngdne kvalitet.

Egely har faet bemaerkninger til de malepunkter, der omhandler Selvbestemmelse og
livskvalitet, Borgernes trivsel og relationer, Malgrupper og metoder, Organisation ,ledelse og
kompetencer, Procedurer og dokumentation, Aktiviteter og rehabilitering.

Egely har igangsat handleplaner efter tilsynet indenfor de malepunkter, hvor der var
bemaerkninger (bilag 3).

Handleplaner omhandler :

o Andring af kultur og adfeerd i forhold til respekt og ordentlighed i det daglige arbejde.
Iveerkseettelse af indflytningssamtaler i forhold til at sikre borgernes trivsel og relationer
pa Egely.

Tydelighed i anvendelse af kompetencer hos medarbejderne.

Systematik i dokumentationen.

Inddragelse af borgerne i forhold til aktiviteter pa Egely.

[¢]

[¢]

[¢]

o

Sidelgbende med igangseettelse af handleplaner er stillingen som afdelingsleder blevet besat,
og ligeledes er der ansat en sygeplejerske.

Pabuddet fra Styrelsen for Patientsikkerhed har udlgst et obligatorisk opfalgnings- og
laeringsforlgb ved udgdende rejsehold fra "Videnscenter for veerdig seldrepleje" fra
Sundhedsstyrelsen. Forlgbet er planlagt til opstart 26. september 2022.

Seniorradet afgiver hgringssvar.

@konomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser



Bilag

4 bilag, heraf 2 anbefales

Beslutningen traeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Vokse og Sundhed indstiller, at

1. Seniorradet afgiver hgringssvar til Afrapportering af det reaktive aldretilsyn for Egely
Plejehjem.

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning

Haringssvaret er vedhaeftet som bilag til referatet.

- Punkt 17 Eventuelt

Beskrivelse

1. Kirsten Skipper efterspgrger genoptagelse af Ballerup Kommunes inspirationsmgde for
nye folkepensionister. Conny Dahl Hjarsg skriver til formanden for Sundheds- og
Aldreudvalget.

2. Mgdet sluttede kl. 11.50.

Beslutning

Taget til efterretning

Source URL: http://ballerup.dk/dagsorden/seniorraadet-11-10-2022



