BALLERUP KOMMUNES HANDLEVEJLEDNING

- Ved mistanke, bekymring eller viden om
ansattes seksuelle overgreb pa bern og unge
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BALLERUP KOMMUNES HANDLEVEJLEDNING

- Ved bekymring, mistanke eller viden om ansattes
seksuelle overgreb pa bgrn og unge
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FORORD

Denne handlevejledning retter sig mod alle medarbejdere og ledere ansat i Ballerup Kommune, der i deres arbejde har kontakt med bgrn og unge under
18 ar.

Handlevejledningen har til formal at sikre, at alle arbejder forebyggende med at forhindre overgreb pa bgrn og unge i kommunens institutioner og sko-
ler samt kender deres rolle og ansvar i handteringen af sager, hvor der opstar bekymring, mistanke eller viden om en ansats seksuelle overgreb pa bgrn
0g unge.

Ballerup Kommune har sammensat et tveerfagligt beredskabsteam, hvis primeere formal er at iveerksaette et beredskab i sager, hvor der opstar bekym-
ring, mistanke eller viden om ansattes seksuelle overgreb pa bgrn eller unge.

Beredskabsteamets medlemmer

Centerchefen for Skoler og Institutioner

Centerchefen for Bgrne- og Ungeradgivning

Institutions- eller skoleleder

Psykologisk konsulent Center for Bgrne- og Ungeradgivning
Konsulent Center for Skoler og Institutioner
Personalejuridisk konsulent fra @konomi og Personale
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FOREBYGGELSE

Arbejdet med at forhindre seksuelle overgreb
mod bgrn og unge i institutioner og skoler og
undgd at medarbejdere udsattes for mistanke
finder sted i de enkelte institutioner og skoler.

Forebyggelse handler om, at institutioner

og skoler skaber et paedagogisk miljg, hvor
omsorg, samveer og naerver kan udtrykkes pa
mader, uden det kan misforstas. Derfor skal der
lgbende sikres en dben dialog om samvarsma-
der mellem bgrn/unge og medarbejdere, sa alle
kan fgle sig trygge ved det.

Forebyggelse skal dels sikre, at medarbejdere
ikke udseettes for ubegrundet mistanke, samt
at der bliver grebet ind overfor graenseover-
skridende og uhensigtsmaessigt samvaer/ad-
feerd i tide, og der er stgrre chance for, at man
handler - og handler rigtigt — hvis en mulig
bekymring eller mistanke opstar.

I forbindelse med ansettelse skal der indhen-
tes de forngdne bgrneattester, referencer og
evt. straffeattest.

De til enhver tid geeldende regler kan ses pa
Giraffen.

Hvad siger loven?

Den strafferetlige definition af seksuelle
overgreb ift. ansatte, der i deres arbejde har
kontakt med bgrn og unge under 18 ar, findes i
Straffelovens kapitel 24, som omhandler seksu-
alforbrydelser:

+ samleje eller anden kgnslig omgaengelse
med et barn under 15 ar - dog 18 ar hvis
barnet eller den unge er betroet til under-
visning/opdragelse

* blufeerdighedskraenkelse (blotteri, befgling,
beluring, verbal uterlighed) samt optagel-
se, besiddelse eller udbredelse af foto/film
osv. af bgrn og unge under 18 ar

I henhold til § 154 i lov om Social Service "har
alle, der far kendskab til, at et barn eller en ung
udseettes for vanrggt, vold, mishandling, sek-
suelle overgreb mv. eller lever under forhold,
der bringer dets sundhed eller udvikling i fare,
pligt til at underrette kommunen".

En udvidet underretningspligt geelder imidler-
tid efter Servicelovens § 153 for personer, der
udgver offentlig tjeneste eller hverv.

"Personer, der udgver offentlig tjeneste eller
offentligt hverv, skal underrette kommunalbe-
styrelsen, hvis de under udgvelsen af tjenesten
eller hvervet far kendskab til eller grund til at
antage,

at et barn eller en ung under 18 ar
kan have behov for seerlig stgtte eller,

at et barn eller en ung under 18 ar
har veeret udsat for overgreb”.
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BEKYMRING - MISTANKE - KONKRET VIDEN

I Ballerup Kommune gnsker vi, at enhver haen- En bekymring

delse og ethvert signal om seksuelle overgreb

tages alvorligt og behandles med stor grundig- e Betyder, at der ingen konkret viden er,
hed, uanset om bekymringen eller mistanken om en konkret handling er begaet af en

opstar pa baggrund af en konkret viden, en bestemt person
henvendelse fra en forzlder, en medarbejder - * Betyder, at der ikke er tale om en staerk
eller pa anden vis. mistanke

I den fplgende handlevejledning er det be-
skrevet hvilke forpligtigelser, der pahviler de En mistanke
enkelte medarbejdere decentralt og centralt

isituationer, hvor der opstar bekymring, mis- «  Betyder, at det er mere end blot en be-
tanke eller en viden om, at en medarbejder har kymring, der er tale om - mere konkrete

egaet et overgreb pé et barn eller en ung. forhold. Det kan veere barnet eller den

unges egne udsagn om heendelser, der har
aﬁdleveﬂednmgen skal anvendes uanset om fundet sted eller oplysninger, man har faet
t kes som en bekymring, en mistanke eller fra foreldre eller pa anden vis.

en viden o at et barn eller ung har veeret
a.t for e eksuel kreenkelse.

En konkret viden

e Betyder, at der er en faktisk viden om, at
et barn eller en ung har veeret udsat for en
konkret handling/overgreb, begaet af en
medarbejder. Denne viden kan komme fra
udsagn fra barnet eller den unge, tilstaelse
fra en medarbejder eller pa anden vis.
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HANDLEPLAN

1. Hvisen ansatien institution eller en skole
far en bekymring, mistanke eller bliver
vidende om, at et barn eller en ung har
veeret udsat for et seksuelt overgreb fra
en medarbejder, enten ved at barnet, den
unge eller en foreeldre forteeller det, eller
ved at den ansatte konkret overveerer det
seksuelle overgreb, skal lederen straks
informeres.

2. Lederen nedskriver, hvordan bekymringen,
eller den konkrete mistanke er opstaet,
hvilken adfeerd barnet eller den unge har
udvist, hvad barnet eller den unge har
gjort og/eller sagt, hvilke personer der er
involveret (hvis det er oplyst), og hvornar
episoden har fundet sted. Hvis henvendel-
sen kommer fra en foreelder, skal forzelde-
ren bekreefte indholdet af sin henvendelse,
saledes at det sikres, at beskrivelsen ngje
svarer til foreelderens udsagn.

3. Lederen skal omgdende underrette Cen-
terchefen for Skoler og Institutioner og
videregive de konkrete oplysninger.

4. Centerchefen for Skoler og Institutioner
indkalder beredskabsteamet med henblik
pa afklaring og handling i den konkrete
sag.
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5. Beredskabsteamet udarbejder en strategi-
handle- og kommunikationsplan.Bered-
skabsteamet tager hand om de personer,
der spiller en rolle i sagens gang i institu-
tion eller skole, bgrn, foreeldre, personale.

NB!

Lederen ma ikke tale med personalet om den
bekymring/mistanke, der er opstaet, og den
ansatte har ligeledes tavshedspligt, og ma
ikke tale med sine kolleger eller andre om den
bekymring/mistanke, der er opstaet.

Hvis en medarbejder bliver opdaget eller afslg-
ret i konkret seksuel kraenkelse af et barn eller
en ung, skal lederen straks orientere Center-
chefen for Skoler og Institutioner, som foreta-
ger evt. politianmeldelse.

Hvis en leder bliver opdaget eller afslgret i
konkret seksuel kreenkelse af et barn eller

en ung, skal medarbejderen straks orientere
Centerchefen for Skoler og Institutioner, som
foretager evt. politianmeldelse.
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BEREDSKABSTEAMET SOM HELHED, SAMT DE ENKELTE MEDLEMMERS ANSVARSOMRADER

BEREDSKABSTEAMET

Psykologisk kon- Konsulent fra Personalejuridisk
Institutions- eller | sulent fra Center ]| Center for Skoler konsulent fra
skoleleder for Bgrne- og og @konomi og
Ungeradgivning Institutioner Personale

Centerchefen Centerchefen
for Skoler og for Bgrne- og
Institutioner JUngeradgivning

Indkaldelse af beredskabsteamet | SRN IS [ R N ——
Deltagelse i informationsmoder | NS SR S I SR, —c—

Kontakt til politi og eventuel
presse

Kontakt til personalet A S (NN " — —
Kontakt til den berorte familic |G IS [ [ N ——

Kontakt til bestyrelse og gvrige
forzeldre

Formidiing af akut krischizlo | I R I R I

Formidling af hjaelp til foraeldre til
det bergrte barn

Ansvarlig for udpegelse af kon-
taktperson til misteenkte ansatte,
samt til dennes faglige organisa-
tion

Ansvarlig for kommunikation,
samt afslutning af sagsforlgbet
Oplysning, information og under-
visning af relevant personale
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HVAD G@PR KOMMUNEN VEDR@RENDE DEN KONKRETE BEKYMRING, MISTANKE ELLER VIDEN?

Enhver henvendelse til beredskabsteamet
tages alvorligt, og den konkrete bekymring,
mistanke eller viden undersgges forsvarligt.
Beredskabsteamet gennemgar oplysningerne
isagen, og vurderer om bekymringen eller
mistanken er dbenbart grundlgs, eller ikke med
sikkerhed kan afvises.

Hvis mistanken er tilsyneladende grund-
lgs

Hvis beredskabsteamet konstaterer, at henven-
delsen eller mistanken er dbenbart grundlgs,
(dvs at der er tydelige forhold, der understgtter
en vurdering om, at det er en grundlgs mistan-
ke), og at der ikke er grundlag for en yderligere
undersggelse eller politianmeldelse, udarbej-
der beredskabsteamet et notat om henvendel-
sen og beredskabsteamets vurdering heraf.

Hvis en konkret medarbejder er involveretien
grundlgs mistanke, indkaldes medarbejderen
med evt. bisidder til en samtale mellem Center-
chefen for Skoler og Institutioner samt skole-
eller institutionsleder. Medarbejderen bliver
orienteret om den mistanke, der er blevet ret-
tet, og modtager beredskabsteamets vurdering
af sagen. Beredskabsteamets notat udleveres
til medarbejderen og journaliseres pa medar-
bejderens personalesag.

Det aftales med medarbejderen, hvordan lede-
ren af institutionen eller skolen skal orientere
de gvrige medarbejdere, forzeldre, bgrnene/de
unge om den grundlgse mistanke.

Derefter seettes en proces i gang med henblik
pa, at stgtte medarbejderen pa arbejdspladsen
iden kommende tid. Medarbejderen tilbydes
desuden personlig krisehjeelp via Ballerup
Kommunes aftale med Falck.

Selv om en mistanke vurderes som tilsynela-
dende grundlgs, kan der veere behov for at gen-
nemfgre dele af den procedure, som anvendes i
de sager, hvor mistanken ikke kan afvises som
grundlgs.

Tilsideseettelse af institutionens retningslinjer
isig selv vil kunne begrunde ansettelsesrets-
lige reaktioner, uanset om medarbejderen i
gvrigt matte have begaet et strafbart forhold.

Hvis mistanken ikke kan afvises

Hvis beredskabsteamet ikke med sikkerhed
kan afvise bekymringen eller mistanken som
umiddelbart grundlgs, inddrages politiet for en
forelgbig vurdering og drgftelse af det videre
forlgh. Denne undersggelse kan resultere i, at
beredskabsteamet indleder en neermere udred-
ning af sagen eller foretager en politianmeldel-
se. Nar sagen resulterer i en politianmeldelse,
overdrages sagen til politiet.

Beredskabsteamet aftaler i samarbejde med
politiet, hvordan medarbejderen (hvis det er
oplyst) orienteres om politianmeldelsen.

* Hvisder ikke vurderes at veere grundlag
for en politianmeldelse, vil medarbejderen
blive indkaldt til en tjenstlig samtale med
lederen af institutionen / skolen, Center-
chefen for Skoler og Institutioner samt den
juridiske konsulent. Medarbejderen opfor-
dres til at medtage en bisidder til samtalen.
Ved samtalen oplyses medarbejderen om
den mistanke, der er rettet, samtidig med
at medarbejderen har mulighed for at
komme med sin version af sagen.

P& baggrund af samtalen vurderes det videre
forlgb i sagen. Er der behov for yderligere ud-
redning, vil det normalt ende med, at medar-
bejderen fritages for tjeneste, indtil sagen er
belyst. Medarbejderen tilbydes psykologhjeelp
fra Falck, og Centerchefen for Skoler og Institu-
tioner og medarbejderens leder har kontakt til
medarbejderen under hele sagen.

Beredskabsteamet tager stilling til, hvordan

de gvrige medarbejdere, foreeldre, bgrnene/de
unge skal orienteres om sagen.

En mistanke mod en kollega pavirker hele med-
arbejdergruppen. Den skal derfor bearbejdes

i feellesskab. Beredskabsteamet aftaler med
lederen af institutionen / skolen, hvordan det
skal forega.
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Nar sagen er afsluttet, ivaerksaettes en handle-
plan for medarbejderen, som afheenger af den
trufne afggrelse.

Hvis mistanken ikke kan afvises, kan det resul-
tere i en politianmeldelse. Nar sagen resulterer
i en politianmeldelse, overdrages sagen til
politiet.

Nar en sag bliver afvist som grundlgs, er det
derfor vigtigt, at sagen afsluttes med klare og
tydelige beslutninger vedrgrende fremtiden for
barnet eller den unge, familien, institutionen/
skolen og den misteenkte medarbejder. Det er
Centerchefen for Skoler og Institutioner og
institutions-/skoleleder, der har ansvar for

at vurdere, hvilken indsats der skal til for at
sikre, at tilliden mellem alle involverede parter
genoprettes, og hvilken indsats der skal til, for
at den tidligere mistaenkte medarbejder kan
vende tilbage til arbejdspladsen eller hjelpes
til at fa arbejde andet sted i Ballerup Kom-
mune.

Hvis medarbejderen forbliver ansat i kom-
munen, skal lederen af institutionen / skolen
indkalde medarbejderen til opfglgende sam-
taler med henblik p& at sikre medarbejderens
trivsel.
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HVAD GPR KOMMUNEN?

Hvad ggr komunen vedrgrende orien-
tering til medarbejderne, institutionen/
skolen?

Beredskabsteamet beslutter, hvilken oriente-
ring medarbejderne i institutionen/skolen skal
have og sikrer, at alle medarbejdere orienteres
om, at de har personlig tavshedspligt. Det bety-
der, at sagen ikke kan diskuteres med personer
udenfor medarbejdergruppen.

Medarbejderne orienteres om de muligheder,
der er for stgtte og radgivning fra konsulenter i
Bgrne- og Ungeradgivning og Center for Skoler
og Institutioner og evt. Falck.

Hvad ggr kommunen vedrgrende det
kreenkede barn/unges foreeldre?

Beredskabsteamet har ansvaret for at sikre
kontakten til barnet/den unge og dets forael-
dre. Der tilbydes rad og vejledning og psykolog-
hjeelp. Denne hjeelp vil oftest forega via Balle-
rup Kommunes Familie Hus.

Beredskabsteamet har desuden ansvaret for at
lave en opfglgning pa sagen med foreeldrene.
Dette kan ske ved, at foraeldrene far oplyst,
hvordan beredskabsteamets vurdering er af
den konkrete bekymring eller mistanke. Hvis
beredskabsteamet vurderer, at sagen skal af-
vises, og foreeldrene ikke er enige i den trufne
beslutning, har de mulighed for at anmelde
sagen til politiet.

Hvad ggr kommunen vedrgrende orien-
tering til foreeldre og foreeldrebestyrelse/
skolebestyrelse?

Beredskabsteamet vurderer alt efter sagens
karakter, hvilken orientering der skal ske til
foreeldregruppen i institutionen /skolen. Som
hovedregel bliver sager, der involverer mis-
tanke til en ansat, afsluttet med en grundig
skriftlig orientering til samtlige forseldre og
medarbejdere i institutionen / skolen.

Hvis der indledes en politisag, aftaler bered-
skabsteamet med politiet, hvordan foreldre-,
skolebestyrelse og foraeldregruppe skal orien-
teres.

Politiet kan efter konkret vurdering, deltage i
selve orienteringsmgdet.

Pa mgdet orienteres sa konkret som muligt
om den aktuelle sag. Ligeledes forteelles om,
hvordan afhgringer af bgrn og unge foregar, -
herunder videoafhgringer.

Psykologen beskriver symptomer pa seksuelle
overgreb hos bgrn, bl.a. hvilke signaler foral-
drene skal vaere opmerksomme pa og oplyser
om, hvordan man som foraeldre kan tale med
sit barn om "sagen”. Foraldrene far p4 mgdet
mulighed for at stille spgrgsmal til beredskabs-
teamets forskellige fagpersoner og evt. repreae-
sentanter fra politiet.

Foreeldrene bliver orienteret om, hvordan
beredskabsteamet har taenkt sig at behandle
sagen, ligesom bergrte forzldre kan fa tilbudt
samtaler evt. via Ballerup Kommunes Familie
Hus. Afheengig af barnet/ den unges alder og
kreenkelsens karakter kan Familie Huset ligele-
des veere en mulighed i forhold til bearbejdelse
af barnets oplevelse.
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Redaktion:
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Ballerup Kommune, november 2013
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BALLERUP

Denne Handlevejledning er udsendt til Ballerup Kommunes:
Sundhedspleje

Dagpleje

Daginstitutioner

Skoler

Byggelegepladser

Klubber

Center for Skoler og Institutioner

Center for Bgrne- og Ungeradgivningen

Ballerup Kommune, december 2013



