BENBALLERUP

Praktisk information

— Godmorgen ©
— Velkommen til GDS

— Vi tager pauser efter behov ca hver time (men helst hver time)
— Toiletter ved indgang
— Kaffe, te og kakao er frit tilgaengeligt i automat

— Medbragt frokost kan indtages i kantinen -
— det er ikke muligt at kgbe frokost pa stedet - der er kglskab ved kaffeautomaten

— Besvar din telefon hvis du tror, det er en jobsamtale

— Rygning foregadr ved halvtag, bag lille barak overfor
hovedindgang



BENBALLERUP

Kursus indhold

I forlgbet deltager du i et handholdt forlgb, hvor der er fokus pa
udvikling af dine faglige og sociale kompetencer for at gagre dig
spilbar overfor virksomheder.

Vi skal her blandet andet arbejde med:

e Dine egne praesentationer

e Virksomhedskontakt

e Canvas opsggende - kontakt uden forud aftalt aftale
e Telefonen som vaerktgj

e Motivation - tale manuskript til praesentation af dig selv over f
virksomheder

e Hvilke job du sgger

e Arbejde i grupper sammen med en konsulent - med fokus pa
opgave i ovenstaende - gve virksomhedskontakt.

e Finde minimum™* en virksomhedspraktik inden forlgb afsluttes
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BALLERUP

Dagens program

— Intro til forlgbet

— Beveaeg dig — motivation

— Praice -

— Virksomhedskontakt

— Talepapir opgaver

— Liste med virksomheder

— Grupper

— Afslutning - dagens aftale - hvad har vi faet ud af dagen?
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I BALLERUP

Vi starter med en lille gvelse
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xny BALLERUP

Praice eller lovpris dig selv

— Praice er et vaerktgj til at fa gje pa dine Soft skills

— KAN BRUGES med tilgang til hvilke typer job ligger godt til dig og din

pI"OfI| B Gor dig spilbar

Ballerup Jobcenter

Opret en profil SCAN QR Kode
l:l' (‘ li@
Eller skriv: 'l' A
https://next.praice.com/team/ball1199 -: dﬁ"
}--
Tager kun 5-10 minutter @i’)dd’ da

next.praice.com/team/ball1199

Involverer at invitere dit netvaerk til at give feedback
Giver adgang til en Personlig Rapport, et Soft
Skill CV og en Jobsamtalerapport



'~ BALLERUP

Praice personligheds test - Soft Skils

Her er et ex pa soft skills i CV
som understgtter din faglig profil




BALLERUP

2 hjernehalvdele - 6 adfaerdstyper - 36 soft skills

Venstre hjernehalvdel - den logiske '
Realiserende Vurderende Fokuseret
HOVEDFOKUS: EFFEKTIV HOVEDFOKUS: HOVEDFOKUS: FAGLIG
PRODUKTION STRATEGI & VAKST VIDEN & KVALITET

Har overblikket og
evnen til at
optreede
organiseret og
praktisk

Organiseret
Systematisk
Vedholdende
Praktisk
Palidelig

Reflekterende

Udviser en stabil
evne til at kunne
analysere vaerdien
af et produkt

Lesningsorienteret
Selvstaendig
Kritisk
Beslutsom
Dominerende

Analytisk

Har ofte et saerligt
behov for at veere

oplyst og
specialiseret
indenfor eget
fagomrade

' Hgjre hjernehalvdel - den kreative
Udviklende Inkluderende Tolerant
HOVEDFOKUS: UDVIKLING HOVEDFOKUS: OPTIMAL HOVEDFOKUS: TRIVSEL
& NYTANKNING UDNYTTELSE AF & SAMARBEJDE

RESSOURCER
Har lyst til at Viser interesse for Har en

udvikle det
nuveaerende og har
generelt et hojt
drive

andre mennesker
og er god til at
arbejde med
mennesker

Anerkendende

Entusiatisk

Optimistisk

Omstillingsparat

Imedekommende

fremragende evne
tiL at samarbejde
og er generelt
tolerant over for
andre

Omsorgsfuld

Ydmyg
Hjaelpsom

Afslappet

Samarbejdende

Venlig




BALLERUP

De 6 adfaerdstyper - jobmaessige styrker

Venstre hjernehalvdel - den logiske

Realiserende

HOVEDFOKUS: EFFEKTIV

PRODUKTION

e Struktur
« Planleegning
* Eksekvering

« Altdet
praktiske

*  Regler og
rutiner

* Deadlines

= Tempo

* Drift

» Driftsarbejde

e Butik

*  Produktion

*  Praktisk
arbejde

*  Administration

Vurderende
HOVEDFOKUS:
STRATEGI & VAEKST

Strategi
Analyse
Kvalitetssikring
Fejlfinding
Handling
Fremdrift
Forretningsfors
taelse

Tal og data

Kontrol &
Sikkerhed
Kvalitetssikring
Data / fakta
Lov og orden
Effektivisering

.

Fokuseret
HOVEDFOKUS: FAGLIG
VIDEN & KVALITET

Specialisten
Grundighed
Praecision
Fordybelse
Radgivning
Teknik
Fagligt
ambitios

Fagleert arbejde
Teknisk arbejde
Dokumentation
Kontrol /
sikkerhed

Data / fakta

Udviklende

HOVEDFOKUS: UDVIKLING

& NYTANKNING

Kreativitet
Nytaenkning
Innovation
Udvikling
Visioneger

Sans for "det
saerlige ekstra”
Enormt drive

Kreative jobs
Radgivning
Udvikling
/design

Salg

PR / marketing

Inkluderende
HOVEDFOKUS: OPTIMAL

UDNYTTELSE AF
RESSOURCER

Menneskekend
er

Netvaerker
Motivator
Formidler
Dynamik og
omstilling
Fremdrift

Undervisning
Formidling
Salg
Personledelse
Coaching

Hagjre hjernehalvdel - den sanselige

Tolerant

HOVEDFOKUS: TRIVSEL

& SAMARBEJDE

Varme
Oprigtighed
Forstaelse og
anerkendelse
Demokratisk
taenkende
Naestekaerlig
Den fedte
samarbejder

Varme haender
Paedagogikr
Sundhedssektor
Personlig /
Kundeservice
Undervisning
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BALLERUP

Et soft skill-CV er en made at
fremhaave dine personlige
kompetencer og styrker, som
arbejdsgivere ofte finder lige sa
vigtige som de mere tekniske
feerdigheder.

Hvad motiverer dig?
Hvordan skaber du vaerdi pa en
arbejdsplads?

MIT SOFT SKILL CV

INTRODUKTION TIL MIT PRAICE SOFT SKILL CV

Mit Praice Soft Skill CV er automatizk skabt b3 baggrund af min sgen vurdering og feedback fra mit
metvamrk Dot beskriver min adfmrdstype og mine stmrkeste adfmrdstrnk, og heordan jeg bruger dem

5l at skabe vanr pd en arbejdsplads.

En Praice Frofil bygger pa & erillustrerst med 36
L adtmrdsrmk De fleste p B Du
kan [zse mere om Praice pi www.praice.com
SADAN SKABER JEG V/AERDI
ADFARDSFROFIL Som kollega er jeg imistick af sind, og jeg har en ro pd, at alls mennesker
masze en strk bedse.
En Praica Profi bestir of & sdfwndstypar, som
e llusraret mad hwer sin farve. Fondelingener | Som kollega er jeg il jog skal virke indenfor. Jeg vil g8 meget
langt for og zikre mig en

regnet pd
baggrund af egat input samt feedback fra mit
netvanrk.

Personer | mit metvasrk, som har ghvet
teecback:

(]

SOFT SKILLS
Sk SN oo oo aar e v
s {acifmedstrasic]. Der ari at 36
mignm.k\hhwhndmm\m?
hajest rangerende. De. B

SADAN MOTIVERES JEG

Dajog ar markant i den aﬂr\gpadhrdnypﬂ

jeg hovedsageligt optaget of at udikle de

marnesker, jog
g stir. Hiis min apti

begeising hvorerd jeg g
mad

pacsones der kan o vi ke sig.

effekeivt, sial di

MINE ADF/AERDSTYPER
ORANGE - INKLUDERENDE

MINE TYPEKOMBINATIONER

ORANGE + GRON

Jeg tager g i ig. Jeg udi

Jog hr

og er gerersht
god il stanerkande andre.

GRON - REALISERENDE

Jeg e god il at arbejde systemstisk og trimist
Jeg udviser overblik og er meget srganisaret og
prakizk orienteret

ULLA - AMBTIZS

Jog udirykker mig ofte = kartfattet som mulgt
Jeg ushiser et stort behow for at vare oplyst o

Jog arikks

bange for at skifta retring, men der skal vare en

god grund 1l der

ORANGE + LILLA

Jag tror pé, st ting kan ske og har generek heje
reentringer il iet. Jog kan leda og metivers.

folk amiring mig, samitidig med at eg er faglige

stanrk.

GRON + LILLA

Jeg er
Derfor e det vigtiqt for mig, ot rammenne for mit
arbejde er srgarizerede o gennemarbejdede.

eaggrund af min agor
somtentente MINE 4 MEST MARKANTE SOFT SKILLS
@h ANERKENDENDE PRAGMATISK
— Jog or goct ot pipage det posiive  stacet for  Jeg e gad i st s reslistisk og objeks|
e dutracation. | betyder det, atjeg
e e b f
= mmm,-gwr roze, il det, der ar, i
——— e dr er stadetfor lle mig det, der kan komme
o kulhwcwnplrwnlrl(m byde ind med, fremtiden. Jeg bruger mlnpﬂgﬂmhmlull{
= i gl i en ieg
g atvalg.
PRAKTISK HLELPSOM
deg o7 god sl ut kunne omaamtte i tl hancling. | Jag sneker at hjmipe andre, nir d har brug for
atjeg dee| betydar det,
or god il atfinde kankrets [asninger. Jeg biivar st jog e vilig i st st andre og give sn
mativeret og de selv om det ikke i

cpgave,der bliver et med bdde omh og
namrvar.

forventes afmig, Derudover kin jeg godt nde
pé ot gb p kompromis med egne ml, huis det
kan hjzzlpe andre tl at nd deres.
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file:///C:/Users/JRGC/Downloads/Praice Soft Skill CV - Jørgen Chemnitz - 3. maj 2024.pdf

BALLERUP

PRAICE
OBSAMTALERAPPORT

Praice Jobsamtalerapport er et
veerdifuldt veerktgj, der kan hjeelpe dig
med at forberede dig til jobsamtaler og
styrke dine chancer for at imponere
arbejdsgivere.

pte dine aok a2k
- o samtidig

PRAICE PROFIL

Frsice Profilen beatir of & sdfwrdstyper,

DIN PERSONLIGE
PRASENTATION

DINE MEST MARKANTE SOFT SKILLS

1 ANERKENDENDE - Evnen il at pApege det positive i stedetfor det

negative

W Fordele

| arbejdama g ssmmenhitng betyder
det, ot du forstir vigtigheden of st roze,
nér der or noget t roe for. zemt et

& Udfordringer

Nir du er overusjende anerkendende,
kan du heve lige 38 meget behey for ach
st blive roat og snerkend, som du roser

fremhistve de kvsliteter, som mennesker  og anerkender andre.
kan byde ind med, fremfor hilke

mengler de métte besidde.

+* * . hvardan

du vil kunne bruge din
snerkendende tilgang i dens job.

il akid at vasrs

dusfbr kommunikeret il din
kemmende arbejdsgiver, 2t du bliver
mativeret of roa og anerkendelae,
samt hilken type snerkendelse du
ansker.

W Fordele @ Udfordringer
| arbejdamasasig sammenhaing betyder  Hvia du er overvejende pragmetisk, ken
det atdu ger

dig il det, der er. i stedet for ot forestille
dig det, der kan komme  freméiden. Du
bruger din pragmstiske sans i st se
negternt pé en problemstlling, for du
trasffer stvelg.

+  Ferjobsemelen: Overvei hilke
situntioner du her opniet et bedre
resultzt pd grund ef din pragmatiske
sigang.

du fremath en person, der
kke er sarig vild med visioner og
ukonkrete plener. Absrekae projekzer kan
virke 3om en uouerskuelig epgave far

dig.

# Forjobsameslen: Overvej huilke
remmer du behaver for st kunne

wdnytte dit pragmatiske potentisle.

3 PRAKTISK - Evnen til at omdanne idé til handling

W Fordele

| rbejdasammenhaeng betyder det, st
duer god ol atfinde konkrets lasninger.
Dus bliver motiveret of veldefiner=de

4 udfordringer

Nir du er overvejende proktisk, ken du
underéiden heve svaert ved atiage meget

fiyvake opgever seriost. Derudover kan

opgaver og leser de der bliver
willet, med bide omhu og narvar.

+

meget komplel pge:
praktisk tankegeng,

+ . hvordan

til st lose =n by

soner, hvor dit
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BALLERUP

Spil pa hele banen
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Bryd barrierer og skift retning

14
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Virksomhedspraktik — en vej til job

— Et steerkt vaerktgj til at flytte dig i position - fx ved at etablere
nye relationer

— Et godt redskab ved brancheskifte

— Kom i virksomhedspraktik flere gange
o forskellige funktioner
o forskellige virksomheder

— Fra fgrste ledighedsdag ®
— Op til max 4 uger

15



nx BALLERUP

Anszettelse med Igntilskud — ogsa en vej til job

— Et steerkt veerktgj til at lgfte og styrke dine kompetencer
— Effektivt — brug det rigtigt og skab gode resultater

— I private virksomheder - fa lgn under ansaettelsen

— 1 offentlige virksomheder - fa optjening til pension under
ansaettelsen

— Fra fgrste ledighedsdag, hvis du er enlig forsgrger, over 50 ar
eller ufagleert - ellers efter 6 maneders ledighed

— 1 private virksomheder - op til 6 maneder

— 1 offentlige virksomheder - op til 4 maneder @

16
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Uopfordret jobsagning

— Mange job sl3s ikke op

— Spgrg efter relevant leder (ikke
HR)

— Spgrg til jobabninger -
saesonudsving, vikariater,
barsel, nye forretningsomrader

Fik du jobbet ved at sgge

— Byd eventuelt ind med pa en opsliet stilling?

mulighederne
virksomhedspraktik og
lgntilskud

— Invitér dig selv til kaffesamtale

17
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Ram plet med dine kompetencer

Motivation

18
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Eksempel pa visitkort

Fatma Stankowit, Kakkenmedarbejder

Steerk pa tilberedning af ravarer, opbevaring, hygiejne,
bestilling af varer, kontrol af varelager -
for at minimere madspild

Taenker i sundhed, gkologi og baeredygtighed (hvis muligt),
da det bliver mere og mere efterspurgt.

Malgruppe for Kgkken & Kantine , koldt og varmt kgkken
(halal, vegansk, koldt og varmt kgkken)

19
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Grupper

—Opdel i arbejdsgrupper

—Mere info om arbejde og opgaver i grupperne
—Opsummering

—Udfordringer

20
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5-10 min

21



BALLERUP

Grupper

—Opdel i arbejdsgrupper

—Mere info om arbejde og opgaver i grupperne
— Virksomhedskontakt

— Talepapir opgaver

— Liste med virksomheder

—Opsummering
—~Udfordringer

—~Hvad tager du med fra i dag?

22
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Opsummering

— https://www.krak.dk/

— Opsamling - gvelse

— Kommunikation -

— Elevatortalen

— 5 gode rad til ansggningen + 5 trin til kontakt med  virksomheder
udleveres pa papir

—  Fik I Leest og set pa materialet ?

— Hvad tager du med fra i dag? o
— Noget som var godt / mindre godt ?
— Grupper

— Afslutning -

23
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BENBALLERUP

Journalisering 1 dag

Nedenstaende vil blive journaliseret i din journal under anden samtale

— Vi har i dag pa fgrste dag pa ‘Ggr dig spilbar’ talt om & gennemgaet

— Praice - (send til minimum 4 inden naeste fremmgade)

— Veerktgjer Virksomhedspraktik & Lgntilskud som et Igft for et ordinaert job
— Virksomhedskontakt

— Talepapir opgaver

— Liste med virksomheder

— Du er oplyst om Faglige kompetencer og forskellen pa Personlige
kompetencer

— Brugen i udsggning af virksomheder via Krak & CVR

— https://www.krak.dk/ https://datacvr.virk.dk/

— Proff™ — Nggletal, Regnskaber og Roller for danske virksomheder
— Kommunikation - Elevatortalen

— Praice - send til minimum 2

— 5 gode rad til ansggningen + 5 trin til kontakt med virksomheder

24
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B LERUF SOSU hjezelper

— Voksenlgn kr. 23.200 ex. pension 2024

— GF2 pa SU (nogen kommuner ansaetter med
lon under GF, dog ikke Ballerup Kommune pt.)

— Uddannelseslgft 110% af dagpengene
forelgbigt indtil 31/12-2024
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Ansggeren

— Hvad taenker I er vigtigt for at indlede en samtale?

— Hvad der skal til, for at det fgles godt at tale sammen og for at
samtalen udvikler sig og ikke gar i sta efter et par saetninger?

— @jenkontakt.

— Lyttelyde

— Spgrgeord (hvem, hvad, hvor, hvordan, hvornar)
— Svar og sig mere

— Passende afstand

27
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Vi starter med en lille gvelse

28
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Modtageren

— Vend ryggen til den anden.

— Eksemplificerer kropssproget betydning.

— Tal i munden pa den anden.

— Eksemplificerer vigtigheden af at kunne lytte.

— Skift ofte fokus og se kun kortvarigt pa den anden.

— Eksemplificerer manglende opmaerksomhed.

— Smil til den anden.

— Eksemplificerer sympati og “jeg kan lide at tale med dig.”
— Stil spgrgsmal til den anden. Eksemplificerer interesse.

— Svar med enstavelsesord og korte satninger

29
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mbination af faglige, sociale og personlige kompetencer

"Omseaet jeres kompetencer til vaerdier for den konkrete nye virksomhed i sgger hos -
Teenk ind hvad vil virksomheden far ud af at anszette netop dig?

(husk virksomhed taenker pd — Okonomi, hvilket kan de tjene penge pad ved at

ansette)
Altsd hvad du kan bidrage med for at gge virksomhedens vaekst

Du skal have udarbejdet en liste med dine kompetencer

Du skal kunne kommunikere dine kompetencer vaerdiskabende og med gode
eksempler - dine kompetencer er dit "salgsmateriale”

Du skal vide, hvordan du finder ud af, hvor dine kompetencer kan bruges

Afklaring af dine kompetencer ggr dig mere malrettet i din sggning

30



BALLERUP

Faglige og personlige kompetencer

Faglige
kompetencer
Borgerbetjening

Business Case
Samfundsanalyse
Projektledelse
Forhandling
Borgerinddragelse
Skriftlig formidling
Personalejura
Kvalitetskontrol
@konomistyring
Kommunikation

Super Bruger It
System

Personlige
kompetencer

Ambitigs

Effektiv

Grundig

Kvalitetsbevidst
Resultatorienteret
Systematisk
Dynamisk
Palidelig

Analytisk
Energisk
Serviceminded
Selvstaendig

31



ee) 2A1ER0?  Elisempel pa personlig kompetence:

"Strukture

Under min uddannelse.......afleverede jeg 16 forskellige projekter - alle sammen med
fast deadline. Har udarbejdet 5 af de 16 projekter i samarbejde med fem forskellige
virksomheder.

Det stillede krav til
- Koordinering, Planlaagning
- Forventningsafstemning samt en struktureret tilgang

Resultat:
- Gennemsnitskarakter pa 10,5 i de fem projekter

- Tre af de fem virksomheder brugte resultaterne fra vores rapport som en del af
deres beslutningsgrundlag.

E = egenskab F = fordel U = udbytte

Bruger de fgrste fem minutter opgaverne ender altid med
pa at identificere og prioritere at blive Igst - og til tiden
de 3-5 vigtigste opgaver

Lgser mine opgaver pa en
struktureret made

32



Det er vigtigt for mig at Igse mine opgaver pa en struktureret made.

Det betyder helt konkret, at jeg - hver morgen, nar jeg mgder ind -
bruges de fgrste fem minutter pa at identificere og prioritere de 3-5
vigtigste opgaver, som jeg skal Igse i dag.

Og de opgaver ender altid med at blive lgst - og til tiden.

E = egenskab F = fordel U = udbytte

bruges de fgrste fem
minutter pa at

opgaver ender altid
med at blive Igst - og
til tiden

Lgser mine opgaver pé

identificere og
prioritere de 3-5
vigtigste opgaver

en struktureret made
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"@velse Kompetecer”

Opgave 1:
List dine faglige Kompetencer op i Grgnt felt

List dine personlige kompetencer op i det BIa felt

Opgave: 2

Skriv - Dit job mal ex Lagermedarbejder i midten (BIa firkant) af de
5 firkanter

De gvrige firkanter skriver du job mal hvor du taenker at dine
kompetencer som ex lager ogsa vil kunne komme i spil og hvorfor!

opgave ark udleveres

34
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JKS Tilmeld dig som Vikar

& jks.dk/for-jobsoegende/ledige-stillinger-hos-jks

i Apps Selvbetjening.dk 49 KommuneKoncept W Whereby & Fasit @ ThimBroggler! W /jorgen-c - Whereby

m JOBSBGENDE

MOVING YOUR POTENTIAL

Fundet 14 job inden for dine kriterier

VIRKSOMHEDER OM JKS KONTAKT

Minlen W ballerup/c-arb-xl <... W Wherebyu ballerup...

RET & OPRET CV

https://classic.jks.dk/

Medarbejdernet ferie

© Gimnadn 311287

LAGERMEDARBEJDER MED
TRUCKCERTIFIKAT S@GES TIL AFTENHOLD
PA STORT KBLE- OG FRYSELAGER I

Arbejdssted: Hvidovre
Jobtype: Vikariat
Oprettet: 061221

Vi seger en lagermedarbejder til pluk og pak
arbejde pa et stort kole- og......

) Laes mere

LAGERMEDARBEJDERE S@GES TIL
IMERCOS LAGER I VALLENSBAK

Arbejdssted: Vallensback
Jobtype: Vikariat
Oprettet: 021221

Er du klar pa fysisk arbejde og vil du gerne
arbejde pa lager? Kan du starte......

) Laes mere

RENGBRINGSMEDARBEJDER TIL KBLE- 0G
FRYSELAGER I HVIDOVRE

Arbejdssted: Hvidovre
Jobtype: Vikariat
Oprettet 301121

Vi seger en rengeringsmedarbejder til et stort
kele- og fryselager beliggendei.......

MEDARBEJDERE TIL CONTAINERT@MNING I
NORDSJALLAND

Arbejdssted: Skaevinge
Jobtype: Vikariat
Oprettet: 021221

Leder du efter et fysisk arbejde 2-4 gange om
maneden?...

) Laes mere

LAGERMEDARBEJDERE S@GES TIL
NATHOLD PA STORT K@LE- 0OG FRYSELAGER

I HVIDOVRE

Arbejdssted: Hvidovre
Jobtype: Vikariat
Oprettet: 301121

Vi seger lagermedarbejdere til pluk og pak pa et
stort kele- og fryselager ved......

) Laes mere

FRISKE LAGERMEDARBEJDERE S@GES TIL
SPAENDENDE VIRKSOMHED I VALLENSBAK

Arbejdssted: Vallensbaek
Jobtype: Try & Hire
Oprettet: 291121

Vil du vaere en del af en af Danmarks sterste
detailkoncerner, og er du effektiv .....

PRODUKTIONS- 0G PAKKEMEDARBEJDER
S@GES TIL JUICEPRODUKTION I BRBNDBY

Arbejdssted Brandby
Jobtype: Vikariat
Oprettet: 021221

Til en spaendende produktionsvirksomhed i
rivende udvikling seges en.....

> Laes mere

LAGERMEDARBEJDERE S@GES TIL
AFTENHOLD PA STORT K@LE- 0G
FRYSELAGER I HVIDOVRE

Arbejdssted Hvidovre
Jobtype: Vikariat
Oprettet: 301121

Vi seger lagermedarbejdere til pluk og pak pa et
stort kele- og fryselager......

) Laes mere

WAREHOUSE WORKERS TO COLD STORAGE
- NEAR TAASTRUP

Arbejdssted Vallensbazk
Jobtype: Vikariat
Oprettet: 261121

Are you looking for temporary fulltime job? If
yes, then look here! We are......
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5-10 min Fealles debat

—~Opsummering
—~Udfordringer

— Hvad tager du med fra i dag?

— 3 TAKE AWAY -

— Du laegger opgaverne op i din joblog & dine 3 Take away
— Virksomhedskontakt

— Talepapir opgaver
— Liste med virksomheder
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Afprgv jeres talemanuskript
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Vil du forteelle lidt om dig selv?
Elevatortale

Du arbejder i en stor virksomhed. Du er lige gaet ind i
elevatoren.

Her opdager du, at du star ved siden af virksomhedens direktgr.
Du vil gerne praesentere dig selv bedst muligt.
Du har 30-60 sekunder.

OBS - 30-60 sekunder er mere tid, end du lige tror ...

Gor det kort og praecist — og ga lige til biddet! O
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Elevatortalens grundelementer

Fa overblik over det vigtigste, du vil sige
Seet dig i modtagerens sted

Ggr din praesentation klar

Traen din personlige praesentation

il

Hvad ggr dig levende og naervaeerende?
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Talepapir - Visit kort — resume/profil

Forbered din prasentation/ tale /manus (call script)

— Hvad er formalet?

— Hvad er emnet?

— Hvad er dit budskab?

— Hvem er modtager/publikum?

— Hvad kender de til emnet / om mig?
— Hvad har de behov for at vide?

— Nar du har svarene pa disse spgrgsmal sa er du klar til at finde ud af
hvilket du vil og vil sige/fortaelle mm
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Hvem praesenterer sig selv bedst - hvorfor?

— http://Iwww.youtube.com/watch?v=71fiyxgz5KY

— https://www.youtube.com/watch?v=INNzZSHmx24

— http://Iwww.youtube.com/watch?v=UnlgmuQ8G2M

— https://www.youtube.com/watch?v=bzGH[9eEp4E
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Jobopslagog talepapir / visitkort
—Jeres visitkort (eller talemanuskript) seettes i spil
—Liste med virksomheder

Ovelse
—Ring til jobkonsulenten pa et konkret jobopslag

Hvad tager du med fra i dag?
Hjemmeopgave til naeste gang

jeres café — netvaerke og tale videre

Fatma Stankowit, Kekkenmedarbejder

Steerk pa tilberedning af ravarer, opbevaring, hygiejne,
bestilling af varer, kontrol af varelager - for at minimere madspild.

Taenker i sundhed, gkologi og baeredygtighed (hvis muligt), da det
bliver mere og mere efterspurgt.

Malgruppe for Kgkken & Kantine (halal, vegansk, koldt og varmt kekken)

Grupper

a4
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- Navn Ingo pongo

— Om mig selv kan jeg fortzelle at jeg er kgkkenmedhjzelper, er steerk pa
tilberedning og anretning mad.

— Renggring, hygiejne, opbevaring, samt kontrol af varelager, som ggr at vi
kan minimere madspild og fa det mest mulige udbytte af vores ravarer
mm

— Med mig far i ars erfaring fra produktionskgkken, kantiner og plejecentre.

— Er det muligt for at jeg kan kigge forbi jer ..... sa kommer jeg gerne forbi
til et lille kaffe mgde?
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Har du gjort dig mere spilbar?
Hvordan er du mere spilb49r?
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5-10 min
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Afprgv jeres talemanuskript




TelefonKanvas

— Kold kanvas, er en salgsmetode, hvor en saelger
kontakter en potentiel kunde uden at have en
forudgaende aftale. Koldt kanvas-salg regnes ofte som
den svaereste form for salg
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information

— Saml al den information som er ngdvendigt

— Navn pa afdelingschef for den afdeling du gerne vil
arbejde I?

— Hvor mange ansatte?

— Hvor stor en markedsandel?

— International/ national virksomhed?

— Find selv flere ...

HUSK!
Vurdér hvilke oplysninger som er relevante for dit
jobanske
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— Udarbejd sammen et telefonskript til
en person som du ikke kender og som
du skal ringe til

— Individuel telefonopkald til Thim &
Jgrgen, med det mal, at lande et
kaffemgde for et job eller en
virksomhedspraktik

— Individuel telefonopkald fra
Virksomhedskonsulenterne, hvor hans
mal er, hos dig, at lande et kaffemgde

for et job eller en virksomhedspraktik 'KNOWN
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Kort og preaecis

Du skal max. skrive 10 linjer og bede om en praktik eller Igntilskud. Undga alle former for
fyldord

10 linjer, absolut ikke mere.
En virksomhed gnsker ikke gratis arbejdskraft- det signalere ikke kvalitet.

"Keere...

Kort intro til begrundelse for din henvendelse - du har brug for at styrke dine kompetencer
inden for...

Du kontakter dem, da du lige nu er ledig og gerne vil bruge tiden pa at dygtigggre dig...
Du har valgt virksomheden fordi de er fgrende....
Du kan tilbyde...

Venlig hilsen....”
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Grupper

—Opdel i arbejdsgrupper

—Mere info om arbejde og opgaver i grupperne
— Virksomhedskontakt

— Talepapir opgaver

— Liste med virksomheder

—Opsummering
—~Udfordringer

—~Hvad tager du med fra i dag?
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Journalisering 2 dag

Nedenstaende vil blive journaliseret i din journal under anden samtale
— Vi haridag 2 dag pa ‘Ggr dig spilbar’ talt om & gennemgaet

— Virksomhedskontakt
— Talepapir opgaver
— Liste med virksomheder

— afprgvet din Elevatortale, dit talepapir, visitkort, sammenhaeng i dit
resume i dit cv sa alle 3 ting har en sammenhang ‘en rgd trad’

— brugt 5 gode rad til ansggningen + 5 trin til kontakt med virksomheder

— Vi har aftalt at : Du bliver formidlet pa jobstillinger som Du har som jeres
jobmal

— samtykke erklaering af personligt CV til formidling — udfyldes laegges i
joblog til dag 3

— Hvis nej begrund dette skriftligt
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NOVO NORDISK sgger operatgr — er du en af dem?

Har du produktionserfaring, maske uddannet operatgr eller overvejer du at skifte branche og prgve kraefter med et nyt
fagomrade? S& kunne et operatgrjob veere noget for dig?

Vi vil gerne invitere dig til et rekrutteringsevent, hvor du vil have mulighed for at netvaerke med Novo Nordisk, Danmarks
stgrste internationale medicinalvirksomhed med mere end 6.000 ansatte i deres produktionen. Novo har produktion i
Hillergd, Gentofte, Malgv, Bagsveerd, Kalundborg og Kgge.

Dato: 6. september kl. 9:30-13:30
Sted: Byens Hus, Hellerupvej 24, 2900 Hellerup.

Arbejdet er treholdsskift (dag, aften, nat og weekend) med en fordelagtig basislgn plus skifteholdstillzeg. Du vil modtage
grundig oplaering de 3 fgrste maneder.

o En operatgr bruger i snit 50% af deres tid, pa at dokumentere alt det de laver ud fra SOP’ere (Standar
Operation Procedure)

o Der er regler for alt “Hvis det ikke er dokumenteret, er det ikke lavet”

o De fleste arbejder 3 ud af 5 weekender og 1 ud af tre dag, aften, nat

. Kan kommunikere pa dansk, bade skriftligt og mundtligt

For at komme i betragtning til operatgrjob, SKAL DU OPFYLDE ET AF FOLGENDE KRAV:
o Bestaet dansk 9. klasses eksamen med fglgende karakterer i dansk (4), matematik (4) og engels

o Bestaet dansk studentereksamen med folgende karakterer i dansk (02), matematik (02) og en k (0 )
. Bestdet dansk svendebrev

o Bestdet dansk bachelor uddannelse

o Bestdet dansk kandidat uddannelse
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— Dagens forlgb Dagens program

— Opsamling - gvelse

— Grupper

— Opsamling - feelles

— Afslutning og evaluering
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Forskel eller hvornar bruges de vaerktgjer

— Resume -

— Hvad er det ?

— Hvor skal det sta ?
— Hvorfor Sa Det !!!

— Visitkort

— Hvad er det ?

— Hvor skal det sta ?

— Hvorfor Sa Det !l!

— Bruges i hvilke sammenhang

— Elevatortale

— Hvad er det ?

— Hvorfor Sa Det !!!

— Bruges i hvilke sammenhaang

— Er der forskel pa visitkort og Elevator tale! 58
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Vi starter med en lille gvelse
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Kom hurtigst igennem en avis eller et stykke A4 papir

— Veelg en deltager som skal kunne komme igennem papiret
— Nogen som har en Ide til at lgse opgaven ?

— Veerktgj til radighed: En Saks et A4 papir
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Inspiration CV - Visitkort

Energisk teamplayer med flair for teknik

Engageret Souschef med hgjt drive og positiv mindset - Med praktisk erfaring med koordinering og
ledelse af kundevendte teams, som kan vaere med til at hgjne kvalitets sikring i kunders gjne.

Er udadvendt og motiveres af at veere i kontakt med kunder og

samarbejdspartnere - bade nar telefonen ringer, eller nar jeg proaktivt tager kontakt om forhold,
man som virksomhed skal vaere opmaerksom pa.

I far en holdspiller med et godt humgr, og jeg kan handtere flere opgaver ad gangen uden at miste
overblikket, arbejder struktureret, prioritere og er vant til at levere en professionel handtering.
Indgdende kendskab til muligheder, udfordringer og risici migrering forbundet med kundekontakt.
Alt fra afdaekning af behov, support, sendringshandtering til refusion, kritik- og konflikthandtering.

Jeg er tilgaengelig, oprigtig og lytter. Er ogsa konkret, praecis og handlekraftig.
Det er vigtigt for mig at der er transparens, tillid og drive pa arbejdspladsen.

Fungeret og vaeret ansvarlig for kundeservice pa dansk, engelsk og tysk, det vil derfor ikke vaere et
problem at varetage kommunikation pa de sprog.

Ars erfaring med forskellige it-systemer, samt en uddannelse inden for it,

Har klsedt mig pa til at optage laering , ny systemer og danne mig et hurtigt overblik over

systemerne.
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cv med skarp - gjorde jeg en forskel

Profil

Selwsteendig, engageret og resultatskabende, med praktisk erfaring med kundeservice, administration og bogfaring.

Hurtig til at opsamile ny wviden og ikke bange for at kaste mig ud i noget nyt. Struktur og @je for detaljer, sikrer owverblik | situationer,
hwor mange bolde er i luften. Med faglig stolthed og uden at ga pa kompromis, sikres haj kvalitet i samtlige opgawver.

Faglige kompetencer Administrative opgawer
+ Wedholdende og stabil: kommer i mal med opgaverne og overholder deadlines
" Analytisk: arbejder metodisk og grundigt med detaljerne, samtidig med, at owverblikket fastholdes

Telefon og mailkontakt til kunder og samarbejdspartnere

" Medfgdt servicegen — lytter og hjslper

" Empatisk — i me@det med en kunde, observerer jeg altid, hvordan kundens stemning er

" Tydelig: to mennesker kan sige det samme og alligevel mene noget forskelligt. Med klar og tydelig kommunikation, sikres at
misforstaselser undgas

IT feerdighedeaer

W+ Office pakken, se=rligt Excel, Word og Outlook

+ Google Sheets og Gmail

" Mawvision " SAP -« Workzone « Remedy

Hurtig til at leere at bruge og beherske nye it-programmenr

Sprog Dansk modersmal 1l Flydendes engelsk i tale og skrift

Erfaring 2022 - 2023 vikar Owverassistent
Mikar hos FMII S Forsvarets Materiel og Indkabsstyrelse, kontorarbejde, hovedsageligt opgaver i forbindelse med arbejdsophar og
anssettelser af medarbejdere.

2014 - 2021 vagtcentralmedarbejder 555G Skadeservice (receptionist fkundeservice Jf administration - aften og weskend)
Opgawver « Modtage opkald angaende problemer fra forsikringskunder og beboere i lejeboliger, uden for alm. abningstid

" wurdering - er problemet akut, eller kan det vente til neermeste hwverdag

" Hwis problemet er akut — ofte vand-, storm- eller brand-skader — vurdere hvilken indsats der er ngdvendig og iveerksette den.
Oifte tilkald af relevant handwvaerker

" Skriftlig sagsdokumentation, referat af samtale med bunden: hwvad er problemstillingen, hwvad har wi aftalt, hvad er sat i veerk
" Udformning af oplaaringsmateriale, oplasring af personale

" Udteenke forbedringer og effektivisering af rutiner Styrker det har laart mig

At waere klar og tydelig i kommunikation — velovervejede og prascise formuleringer

" Hurtig til at danne overblik over en problemstilling — ogsa selv om forklaring kommer fra et panisk menneske, i den anden endes=
af en telefon

+ At tage answvar og tage beslutninger

At finde frem til den bedste ldsning —

" Wasre skarp til at bruge den sunde formnuft - og til tider te=nke kreativt, for at lgse et ussdvanligt problem, hurtigt og effektivt

Her gjorde jeg en forskel

CDra wirksomheden veskstede fra en mindre virksomhed til at neaerme sig den starste inden for branchen i Norden, blewv der brug for
nedskrevne procedurer og retningslinjer, i wvores afdeling. Det var min opgawve at nedskrive alle procedurer for vagtcentralen i et
"Eompendium’, som blew et opslagsveaesrk for alle nyve og gamle medarbejdere i afdelingen.
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CV skrivning som virker

Effektiv CV-skrivning

— Et CV er et medium til reklame for dig selv, det er det fagrste mest middel, som du
bruger til at praesentere dig selv og forsgge at haevde, at du er det bedste valg til
din potentielle arbejdsgiver. Gennem dit CV skal du fremvise dine store aktiver
som —

— Kvalifikationer

— Oplevelse

— Resultater

— kapaciteter, og Kvaliteter

Du skal forberede dit CV pa en sadan made, at det ved farste gjekast giver indtryk
af, at du passer perfekt til det job, du har ansggt. E

E'n arbejdsgiver tager naeppe 10-15 sekunder at traeffe en beslutning om dit
interviewopkald efter at have set pa dit CV.

Hvis dit CV er velskrevet, vil du helt sikkert vaere blandt de kandidater, der er pa
listen, uanset om du har kraevet potentiale eller ej, men du far et opkald, ellers bliver
dit CV en del af enten papirkurven eller skraldespanden, igen betyder det ikke noget,
om du er Einstein eller Newton.
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Vend ego tal om virksomheden

Mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig,
mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, mig, Jeg jeg
jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg Jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg

jeg Jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg jeg Jeg jeg jeg jeg

Er det ikke bare det fedeste? At hgre om MIG og JEG og mere JEG/MIG?
Nej, vel....... Det synes din potentielle kunde/arbejdsgiver heller ikke.

Vend pladen. &
Fortzel, hvad Arbejdsgiver/kunden hvilket De far ud af at vaelge dig. Hold fokus p& modtageren,
han/hun behov, udfordringer og laengsler.

Og skru ned for egotrippet.
Din kunde/arbejdsgiver vil ikke hgre om dig, men om hvordan du kan hjaelpe dem. 555

Rockersimpelt tip:

* Teel, hvor mange gange du naevner afsenderen i en tekst — fx firmanavn og ordene jeg, mig,
min/mit, vi, 0s, vores.

% Teel sa, hvor mange gange du navner modtageren i teksten - find ordene du, dig, din/dit.

Hvis den fgrste bunke er stgrst, omskriver du.
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Vi starter med en lille gvelse

)
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Din egen restaurant

— Hvilken ret vil du servere for alle pa Ggr dig spilbar ?
— Hvad bestar retten af ?
— Er der en opskrift — kan du beskrive den med ord max 1 min

— Velbekomme
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Grupper

— Elevatortalen - gerne praesentation i jeres gruppe

— Jeres visitkort — eller talemanuskript — er nu feerdigt
— Lagt i joblogen

— Research pa virksomheder fra virksomhedsliste

— Ring pa konkret jobopslag - eller praktikopslag - fra jeres
virksomhedslister
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Opsamling

68
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Husk fra gvelsen ansgger & virksomhed

— Hvad der skal til, for at det fgles godt at tale sammen og for at
samtalen udvikler sig og ikke gar i sta efter et par seetninger?

— @jenkontakt.

— Lyttelyde

— Spgrgeord (hvem, hvad, hvor, hvordan, hvornar)
— Svar og sig mere

— Passende afstand

Svar med saetninger - ex
vil inddrage kollager, videns dele sa vi har en falles havn/mal
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Det er en god traening, og du vil hurtigt finde ud af, hvilke spgrgsmal du har
problemer med at svare overbevisende pa.

Men her er det sa et spgrgsmal om, at du arbejder og gver dig pa at svare pa en
overbevisende og trovaerdig made.

Nedenstaende er en raekke tips og gode rad, som du bgr fglge, nar du er til en
jobsamtale:

e Veer altid zerlig og veer sa vidt muligt dig selv

e Forbered en kort, malrettet praesentation af dig selv og dit karriereforlgb
e Giv 0gsa indtryk af, hvem du er som menneske og rent privat

e Svar kort, praecist og velovervejet pa spgrgsmal.

e Forbered svar pa de klassiske spgrgsmal - herunder styrker og svagheder og husk,
at alt er relativt

e Brug din situationsfornemmelse til at skabe en god stemning Vis, at du er
velforberedt - det forteeller noget om dig -

Evt brug din Praice profil
e Spgrg om den videre proces

e Vaer forberedt pa, at I ogsa skal tale om Ign i din samtale. Tjek derfor
overenskomstomradet og Ignstatistikker for din branche.

Byd ind med - Jeg tager udgangspunkt i det I tilbyder mig
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Spgrgsmal — Kom dem i forkgbet

Var motiveret - lad arbejdsgiver maerke at du er drevet af jobbet/virksomheden og at du VIL jobbet - "glimt i
gjet og lys i paeren”

Veer velforberedt - forbered dig pd de vanskelige spgrgsmal, veer zerlig hvis der er noget som stritter i dit CV
Vaer naervaerende - lyt til spgrgsmal og undga at tale i munden pé arbejdsgiver. Du kan hurtig “tale dig ud af
jobbet”, hvis du er for ivrig

Sperg til evt. uddannelse udviklingsmuligheder, succeskriterier malt pd? fremtiden i virksomheden,
trivselsmaling , teamet sat sammen af , jeres veerdier hvordan arbejder I med dem ?

Kom Dem i forkgbet - Kan du fortzelle lidt om dig selv?

Spgrgsmalet er s@ simpelt, at mange simpelthen ikke forbereder sig pa det, men det er kritisk at du kan svare
ordentlig pa det. Sagen er den, at du skal ikke give din fulde job historik eller hele din livshistorie.

Du skal istedet forberede en elevator pitch. En kort og overbevisende pitch, som viser at du er praecis den
rigtige til jobbet. Start med 2-3 konkrete resultater eller erfaringer, som er de vigtigste for dig at fa fortalt. Slut
sa af med hvordan din forrige job(s) har forberedt dig til praecis den rolle du bliver interviewet til.

Hvorfor skal vi ansaette netop dig? dine kompetencer og resultater du har skabt
Hvad er dine staerke sider — der hvor du skaber og gor en forskel

Hvad er dine svage sider — som ansvarlig for xxxx — der kan jeg komme lidt til kort
Hvilket kan i klaade mig pa til at kunne klare opgaven

Fortael om en udfordring eller konflikt du har haft arbejdsmaessigt og hvordan du handterede det
Hvorfor sgger du nyt job?  Hvorfor blev du opsagt?

Den slags spgrgsmal vil komme sa taenk dem grundigt igennem inden en samtale s3 er du klar


http://trendsonline.dk/2016/08/11/guide-saadan-laver-du-perfekte-elevator-pitch/
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5 gode rad til jobansggningen - fra Jobindex

~ Talmodighed, talmodighed, talmodighed - undga
stavefejl, darligt sprog, volapyk og gentagelser

— Ring til virksomheden / rekrutteringskonsulenten - find
ud af hvad der er vigtigt, for virksomheden

— Undga floskler - du kan jo faktisk ikke jonglere ...

— Undga pral og pastande - forklar og vis ved »
eksempler, hvad du kan

— Skriv du er god - hvis du er god, sa fortael det - og
fortael hvorfor du matcher jobbet
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— 10 typiske spgrgsmal til jobsamtalen
— Hvad er dine steerke sider? ...
— Hvad er dine svage sider? ...

— Hvad havde du af ansvar og opgaver i dit
sidste/nuvaerende job? ...

— Hvordan arbejder du under pres? ...

— Hvordan har du det med selvstaendigt
arbejde? ...

— Hvad er vigtigt for samarbejdet i et team? ...
— Hvorfor skal vi ansaette lige netop dig?
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Komiinunikation
Verbal

— Konkrete oplysninger og viden

— Afsender og modtager - forskel i |
forstaelse |

— Sproget er knyttet til vores
normer og kultur

— Fortolkning er baseret pa viden
og erfaring

Non-verbal

— Budskab via betoning, mimik,
tegn, pauser og kropsbevagelser

— Understgtter den verbale
kommunikation, s@ modtager
forstar afsender
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Afslutning og evaluering

Input fra Jer
Output fra konsulenterne

Naeste gang -

To Do liste — Du er selv ansvarlig
- vi skriver vores aftale ned her sammen ....
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Journalisering 3 dag

Nedenstaende vil blive journaliseret i din journal under anden samtale
— Vi haridag 3 dag pa ‘Ggr dig spilbar’ talt om & gennemgaet

— Research pa virksomheder

— Lavet gvelser med at kontakte virksomheder — Du har brugt dit Talepapir,
din Elevatortale, dit, visitkort, sammenhaeng i dit resume i dit cv sa alle 3
ting har en sammenhaang ‘en rgd trad’

— Information om Verbal & Non-verbal kommunikation
— Steerke og svage sider

— Draeber spgrgsmal kom dem i forkgbet

— 5 gode rad fra jobindex -

— Kommunikation - verbal non verbal

77



Ggr dig spilbar 4
g




BALLERUP

Grupper

—Opdel i arbejdsgrupper

—Mere info om arbejde og opgaver i grupperne
— Visitkort & Talepapir opgaver

— Liste med virksomheder

— @ve Virksomhedskontakt

—Opsummering
—~Udfordringer o

—~Hvad tager du med fra i dag?
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De 10 Bud

1) Veer ikke alene om det. Jobsggning kan veere en ensom rejse, hvor kun en humgrsyg selvtillid er fast makker.
Find en ven, som vil veere din "allierede". Brug vedkommende, nar du er i tvivl, har brug for feedback eller bare en skulder.

2) Ggr dig klart hvad du vil + kan. Ggr kompetenceafklaring praktisk — lav et kompetence skema med faglighed
Evt invitere nogle af dine professionelle venner (ex-kollegaer) til at fortzelle, hvorledes de ser, at du kunne f& succes.

3) Meget radgivning til jobsggere handler om kvalitet i jobsggningen. Uden at blinke sige, JER som lykkes hurtigst er Jer,
som laegger flest kraefter i processen. Der er SR mange positive sideeffekter ved at vaere aktiv , i dialog, kaffemgder,
virksomhedskontakt , flere der taenker pd dig som medarbejder ndr du #Ggr Dig Spilbar#

4) Stop med kun at sgge opsldede stillinger. Det svarer til, at Du kun vil sgge halvdelen af alle jobs. Det sorte jobmarked (alle
virksomheder uden jobannonce) er stort og dit netveaerk kan give dig en tiltreengt hdnd med kontakter — anszettelse via
Netvaerk

5) Teenk i "VI" fremfor "JEG". Det er helt naturligt at falde i JEG-gryden, Du far flere points, nar du taler VI-sprog, hvor
modtageren far en fornemmelse af, maerker at du teenker dig ind i deres virksomheds rammer. Det geelder bade i telefonen,
pd skrift og i Tale .

6) Ring Ring Ring - mange jobsggere tror, at arbejdsgiverne vaeltes i henvendelser (opslag). Rekrutteringsanalysen viser, at
meget fa ringer. Ring til virksomheden med relevante spgrgsmal - Rng og fa viden - flashe Din motivation. Du far viden om
hvorledes du skal malrette dig via dine spgrgsmal

7) Kort og klart - g3 lige til bidet Aldrig ansggning over 1 side, aldrig CV over 3 sider. Laeseren mister attention - lysten til

at laese det hele nar det ikke er overskueligt og ikke fanger i dit resume - motivation ! Cut the crap - brug din viden om
virksomheden - maliret dig til Dem

8) Jobsamtalen - Ggr det til en dialog, byd ind , veer tilstede, kom med lgsninger det viser du er taenkende

9) Hold dampen oppe - det er helt normalt at sgge job henover 3-5 maneder. Herefter skal du kigge pa din strategi — Virkder
det ikke er du maske for kraesen mm - aendre dit materiale og fremgangsm%de til ny vinkel - maske det gir dig resultater

10) Strukturere din proces. Det er kun dig der kan skabe strukturen - det kan veere en ugeplan, nogle bestemt 80
jobsggningsintervaller pd dagen osv.
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Kommunes tilbud eller du finder selv en praktikplads inden for ca 5 uger

Ballerup komune har div tilbud ex Ggr dig spilbar — Natur, Kultur og
Byggeri — i Job mm

Maske du allerede har deltaget i af disse tilbud !!!
Du star maske til aktivering!

Ballerup kommune har virksomheds tilbud til dig - med mindre du selv
finder en virksomhedspraktik eller aktivering som kan bringe dig teettere pa
arbejdsmarked — Du har ca 5 uger til selv at finde en virksomhedspraktik

Kort beskrivelse af Ballerup kommune tilbud af virksomhedspraktiker -
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Afslutning og evaluering

Input fra Jer
Output fra konsulenterne

Naeste gang -
To Do liste — Du er selv ansvarlig
- Vi skriver vores aftale ned her sammen ....

Naeste gang har du kontaktet 1 virksomhed pa telefon / live

Besggt - beskriv hvilket gik godt og hvor kunne du have ageret @
anderledes

Navn pa kontakt person og virksomhed - skal fremvises
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Journalisering 4 dag

Nedenstaende vil blive journaliseret i din journal under anden samtale
— Vi har i dag 4 dag pa 'Ggr dig spilbar’ talt om & gennemgéet

— Afklaret dine jobmal og hvis aendringer skal disse laves til neeste gang
— Research pa virksomheder - tips og tricks

— Lavet gvelser med at kontakte virksomheder — Du har brugt dit Talepapir,
din Elevatortale, dit, visitkort, sammenhaeng i dit resume i dit cv s3 alle 3
ting har en sammenhaeng ‘en rod tréd’

— De 10 Bud -

— Uploadet i din joblog virksomhedsliste min 5 virksomheder — hvor du sgger
job

— https://openai.com/blog/chatgpt/ er en Al som I kan lege/sparre med

— De neeste 12 uger efter Gor dig spilbar forlgbet vil du lobende have
kontakt med virksomhedskonsulenter fra jobcenteret hvor I feelles
forsgger at lande ‘kaffe aftaler’ relations aftaler som skal dokumenteres
som jobsamtaler
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: BALLERUP Hvorfor

— Visitkort .....
— Talepapir .....
— profil/resume i cv .....
— Formal pa kontakt .....

— Andet - @vrige HVYORFOR !!!
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pa Kompetence cv beskrivelse kan ogsa bruges i elevator samtalen
i brudstykker

Novo Nordisk:
Hvem/hvad er Novo Nordisk?

Novo Nordisk er en global lzzegemiddelvirksomhed der driver videnskabelige innovation for bedre Igsninger, liv og sundhed. Det er blandt patienter der er
diabetes patienter, andre alvorlige kroniske sygdomme sdsom overvaegt og sjeeldne blodsygdomme.

Hvorfor skal Novo Nordisk veelge netop dig/mig?
Jeg har ambitioner og engagement, er struktureret og organiseret.
En teamplayer der er ansvarsbevidst for det gode faellesskab da det |gfter i flok.

Hvordan er du som person?
Jeg er ambitigs, malrettet og har hgje forventninger til at praestere.

Ambitioner om at udfordre mig selv med nye udviklingsmuligheder og projekter fagligt som socialt i et team finder jeg spandende da udvikling er en del
af min dna.

At fordybe mig i de forskellige arbejdsopgaver ggr jeg detaljeret med dedikation og passion, med kommerciel forstaelse.
At tage initiativ for at strukturere og koordinere falder mig naturligt og er en implementeret del i min personlighed.
Via aktiv lytning skaber jeg loyale og troveerdige relationer iblandt kollegaer og kunder, da mine kommunikationsevner er i den staerke ende.

Hvad har jeg med mig i bagagen
Fra min seneste stilling som KAM i en international virksomhed har jeg kompetencer indenfor xxxxxx.

Efter at have veeret i salg og servicebranchen, bade som manager samt selvstaendig erhvervsdrivende i +20 ar, valgte jeg at omskole mig og laeste de
gzeldende enkeltfag for at laese videre som AP Graduate In Clovn Kglbgtte Management, og derefter digital marketing.

Hvad er mine gnsker for fremtiden

Det motiverer mig meget at blive en del af en succesrig global virksomhed, hvor der er hgit til loftet, samt at blive en del af et team der skal udvikle og
skabe vaerdi for Novo Nordisk. Hertil har jeg ambitioner om at vaekste og udvikle mig personligt samt fagligt, hvilket i er de helt rigtige til at give mig.

Hvad er mine forventninger til Novo Nordisk
Mine forventninger til Novo Nordisk er lydhgrlighed, samarbejde samt oplaering til at placere mig det rette sted i Novo Nordisk.

Hvad drgmmer jeg om i Novo
Dermed kan drgmmen om at udvikle mine nuvaerende kompetencer, knowhow og erfaring vokse i samarbejde med jer.
Mit mal er en stilling i Adm. eller Service.
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Brug metaforer Talesprog simpelt

Brug metaforer og andet farverigt sprog. Jo mere liv, jo bedre.
Heeld til talesprog: “Det her” i stedet for “dette”. I far ars erfaring frem for har vaereti 11 ar

Fang opmaerksomheden i din indledning: Start IKKE med “Jeg laeste med stor begejstring...” Start
f.eks. med et citat, et fun fact, en joke. Noget virksomheden har gjort for nylig.

Klichéer - undga eller omskriv! Jeg breender for —-> Jeg star i lys lue over... / —> Jeg klapper i
heaenderne, nar...

Husk EFU-modellen, nar du vil ramme modtageren. Du traenger bedst igennem med dit budskab,
nar du sender pa modtagerens frekvens. Det kan du ggre ved at bruge EFU modellen, der i bund
og grund er verdens bedste (og enkleste) kommunikations- og salgsmodel.

— Den handler om at fa oversat:

— Egenskaber [E] (som du fremhaever om dig selv) til

— Fordele [F] som i sidste ende bliver til

— Udbytte [U] for virksomheden - det der er deres "What's in it for us?”.

Tal til fglelserne: Hvordan kommer arbejdsgiver til at have det ved at anseette dig? Kan have ro i
maven om at deadlines, bliver overholdt,

slipper for at panikken over manglende rejseinformationer,

kommer til at grine mere pa kontoret, fordi du altid laver jokes...

Afslutningen pa din ansggning: Hvorfor skal de kalde dig til samtale? Ggr modtager sulten efter
mere. F.eks. "Til samtalen vil du...” f.eks. komme med forslag til..., uddybe noget du har naes\ént i dit
materiale..., fortzelle hvordan du ser fremtiden for...”
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Follow Me Ggr dig spilbar

Beskrivelse:
Et forlgb for borgere som har deltaget i Gagr dig spilbar.

Vi gennemgar vaerktgjer ser pa sma justeringer - matche op mod Job i
rekrutteringsbasen - kontakter virksomheder sammen og i samspil med
Jobcenteret konsulenter pa tveers.

Du kan forvente en telefonisk samtale 1 gang ugentlig , hvor vi taler kort
om status , samtaler , hvilke virksomheder ect - udvikling af dine faglige
0og sociale kompetencer.

Varighed:
Tilbud er et opfglgning - follow me i 12 uger 1 time ugentlig - hvor
Der er ingen fysik mgdepligt i tilbuddet - digital/telefonisk kontakt

Radighed:
Der er helt almindelig radighed for arbejdsmarked i tilbuddet og

uberettiget fraveer, herunder manglende kontakt kan medfare
konsekvenser for udbetaling af din ydelse.
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Journalisering 5 dag

Nedenstaende vil blive journaliseret i din journal under anden samtale
— Vi haridag 5 dag pa ‘Ggr dig spilbar’ talt om & gennemgaet

— Afklaret dine jobmal og hvis sendringer skal disse laves til naeste gang
— Research pa virksomheder - tips og tricks

— Lavet gvelser med at kontakte virksomheder — Du har brugt dit Talepapir,
din Elevatortale, dit, visitkort, sammenhaeng i dit resume i dit cv sa alle 3
ting har en sammenhaeng ‘en rgd trad’

Naeste gang har du kontaktet 2 virksomhed pa telefon / live

Besggt — beskriv hvilket gik godt og hvor kunne du have ageret anderledes
Navn pa kontakt person og virksomhed - skal fremvises

uploadet i din joblog virksomhedsliste min 2 virksomheder — hvor du sgger
— job

De naeste 12 uger efter Ggr dig spilbar vil du lgbende have kontakt med
virksomhedskonsulenter fra jobcenteret hvor I falles forsgger at lande ‘kaffe
aftaler’ relations aftaler som skal dokumenteres som jobsamtaler 89
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Brug metaforer Talesprog simpelt

Brug metaforer og andet farverigt sprog. Jo mere liv, jo bedre.
Heeld til talesprog: “Det her” i stedet for “dette”. I far ars erfaring frem for har vaereti 11 ar

Fang opmaerksomheden i din indledning: Start IKKE med “Jeg laeste med stor begejstring...” Start
f.eks. med et citat, et fun fact, en joke. Noget virksomheden har gjort for nylig.

Klichéer - undga eller omskriv! Jeg breender for —-> Jeg star i lys lue over... / —> Jeg klapper i
heaenderne, nar...

Husk EFU-modellen, nar du vil ramme modtageren. Du traenger bedst igennem med dit budskab,
nar du sender pa modtagerens frekvens. Det kan du ggre ved at bruge EFU modellen, der i bund
og grund er verdens bedste (og enkleste) kommunikations- og salgsmodel.

— Den handler om at fa oversat:

— Egenskaber [E] (som du fremhaever om dig selv) til

— Fordele [F] som i sidste ende bliver til

— Udbytte [U] for virksomheden - det der er deres "What's in it for us?”.

Tal til fglelserne: Hvordan kommer arbejdsgiver til at have det ved at anseette dig? Kan have ro i
maven om at deadlines, bliver overholdt,

slipper for at panikken over manglende rejseinformationer,

kommer til at grine mere pa kontoret, fordi du altid laver jokes...

Afslutningen pa din ansggning: Hvorfor skal de kalde dig til samtale? Ggr modtager sulten efter
mere. F.eks. "Til samtalen vil du...” f.eks. komme med forslag til..., uddybe noget du har naeg\{nt i dit
materiale..., fortzelle hvordan du ser fremtiden for...”
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Gode vendinger talemader der fungere

Har du/i faet de rigtige ansgger/kandidater ..... eller er stillingen aben ?
(opsl3et stillinger)

Har en del parallelle fra i mit erhvervsvirke som ggr jeg kan se mig selv i netop den
her stilling ......

I det kan jeg se parallele i netop jeres gnsker — ma jeg byde ind og sende dig mit
CV... (B&de uopfordret og opslaet)

Jeg sender mit CV ...... S& kan du se om du kan bruge noget af det - ellers er det
helt okay du gar med en anden kandidat..

evt lidt feedback pa hvilket jeg mangler ......

Kan ogsa arbejde i tidsbegraenset perioder......
hvis ikke DU/I har behov ...Er der en i dit netveerk som har behowv......

Vil der vaere udfordringer ...hvis jeg evt mgder kl 07.45 og gar senest kl 15.50 pga
transporttid til mine bgrns inst. iforb med lukketid ...

Jeg kan tilbyde at vaere laengere en af ugens dage hvor jeg kan fa pasnings
muligheder - er det en mulighed ? 92
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Formuleringer — Salgende saetninger mm

Digitaliser din virksomhed

Jeg er stor forbruger de digitale muligheder og er udd. til at se ,hvordan en digital lgsning kan
ggre jeres arbejde lettere

Identificere hvilke processer, der kan optimeres via digitale Igsninger
I gang saetter og udfagrer digitale udviklingsforigb for medarbejder og kollegaerne

Ggr virksomheden synlig for flere kunder

Er passioneret multi kommunikationstasker og sprogfanatiker, der med omhu udveaelger de ord,
saetninger som seaelger produktet bedst

Tekst- , video og billedproduktion til sociale medier sdsom SoMe portefglje
Tekster til hemmesider, nyheds breve, info meddelers mm

Strategisk udvikling — hvor skal vi hen og hvorledes

Jeg ved alt om at laegge en marketingsstrategi og kan strukturere jeres arbejde med optimering
af sggeord og sociale medier

Planlaagning af marketingstrategi for virksomhed ex i form af arshjul
Opstart af SEO, saledes at I som virksomhed kommer frem i sggelyset
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CSR & Baredygtighed

Gor din produktion/drift baeredygtig

Jeg bestraeber mig for at indfgre grgn omstilling/@gkologisk mad og kan finde Igsninger til en
mere baeredygtig drift/produktion ved at :

Forme overblik over , hvor der kan optimeres ,szettes ind sa der taenkes i baeredygtighed , fx
ved at mindske forbruget af emballage/plast mest muligt

implantere nye tiltag, forbedre og sesge om ISO-certificeringer

Saette skub i virksomhedens ansvarlighed - sociale ansvar

Kgordinere gennem mit hgje drive og humgr, skabe relationer, der synliggre det sociale ansvar I
patager jer

Udforme professionelle arsrapporter / planlaegge , undersgge potentiale for fx CSR
udvikling/gkologi - Ggr virksomhed synlig i samfundssociale sasammenhaeng

Jeg far et kick/boost af at effektivere processer/ rutiner/ arbejdsgange og finde nye mader at
formindske omkostninger og arbejdsgange win/win for alle partner

Danne overblik over og udvikle processer

Bidrage til udviklingen, automatisering ,styrring af lagerbeholdninger ,handtering af
produkter/mad til rigtige omkostninger

inddrage og styrer og forandre produkter i processer til work smart - not hard
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Serviceminded HR/Adm - talent

Jeg byder ind med at servicere mennesker og komme med ideer ,inspiration til hvorledes vi,
kollegaer/kunder opnar bedre trivsel/resultater

HR / Adminstrations opgaver, herunder, refusion/time planlaegning ,andringer til
arbejdsgange/vedtaegter, udarbejdelse af breve/kontrakter

Sparringspartner til kunder og medarbejder og for leder og administration ogsa pa tveers

Koordinering af og opfglgning pa processer, uddannelser, onbordning af nye medarbejder,
fratraaedelser og forretningsgange Danne overblik over arbejdsmiljg/temaer , fastleegge
procedurer og implantere initiativer og sikre trivsel/adfaerd/tilfredshed

Datahandtering og GDPR

Er ret ngrdet , nar det kommer til datalovgivningen/ret og pligt og radgiver glsedeligt mine
kollegaer, kunder om GDPR regler

Gennemgang af datahandtering i virksomheden/ hos kunden
Implementere arbejdsgange/procedurer, der sikre korrekt datatilgang og handtering
undervisning i datahandtering og evaluering p& procedurer

Sammenseaet det rette team/hold/madplan mm

Jeg har en finger pa virksomhedens puls og erfaring med at saette de rigtige
medarbejder/kollegaer op til at sammen saetter vi faelles mal

udarbejdelse af planer/ opslag / opgaver / menu mm - Udvaelgelse af produkter/ravarer /
kandidater

Afholde samtaler/test/prgvning mm og sikre det rette match/setup - udarbejde
procesbeskrivelser vedrgrende produkter/ravarer / kandidater 95
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Opdater dit materiale

— Upload cv med rettelser - din nye profil/resume = visitkort

— Ny malrettet ansggning - for feedback

— Upload din virksomhedsliste min 5 stk og arbejd med den all the time
Hvorfor ?

Gentag ikke dit ansggnings materiale som IKKE virker -
Du har jo brugt det s& mange gange uden resultat - - Frisk det op - Prgv nye
veje
Sgg viden / lser om virksomheden - stil relevante spgrgsmal
Kontakt netvaerk - virksomheder - Book kaffemgder
Du er chauffgrer i Din egen Bus — Brug forruden
Drop bagruden — Du er chauffgrer i Din egen Bus - Brug forruden
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L yo| BALLERUP Advarsel: Du ggr din tekst ligegyldig

Af Steen Kraeemer Rasmussen

Vi ser det hele tiden - det ord, der tager al personlighed ud af din tekst:
"Det er vigtigt, at MAN mader borgeren med...”,

“... man mgder borgeren med...” Man? Nar du bruger det ord, suger du al
energi ud af teksten, og du ggr den svaerere at forsta.

Du har valgt at seette et ubestemt stedord ind i teksten. Problemet er, at
du ikke fortzeller lzeseren, hvem det er, du taler om, nar du skriver ‘man’.
Derfor skal leeseren selv finde frem til, hvem *‘man’ er.

“@h, HVEM er det, der magder borgeren?”
Er det mig? Er det sagsbehandleren? Er det social- og sundhedshjzlperen?

Er det dig? Er det politimanden? Er det borgmesteren, eller er det en helt
syvende?

Og hvad s3? Det kan laeseren vel godt regne ud, kan hun ikke?

Det kan de for det meste, men du ma aldrig saette lseseren pa arbejde. Jo
mindre klar, du ggr din tekst, jo mere skal din lzeser anstrenge sig, og jo
stgrre er risikoen for, at hun mister interessen og stopper laesningen.
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Advarsel: Du gor din tekst ligegyldig

— Nar du gr din tekst upersonlig, engagerer din laeser sig mindre.
— Darlig plan... Skriv nu, hvad du mener.

— Slet ordet ‘man’. Det ggr intet godt for din tekst. Intet. I stedet skriver du
‘jeq’, ‘sagsbehandleren’, ‘kommunaldirektgren’, *healeren’, ‘vi’ eller det,
som du har skiftet ud med ‘man’.

— Det ggr teksten meget lettere, og nar du ikke saetter forhindringer op for
din laeser, er chancen for, at hun bliver ved til den bitre ende, langt, langt
stgrre.
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Du skal lige ha’ tre eksempler:

— MAN har virkelig gjort alt, der var muligt, for at styrke
mobildaekningen...” TELESELSKABERNE har virkelig gjort alt, der var
muligt, for at styrke mobildaekningen...”

‘Det er fgrste gang, MAN er kommet sa taet pa verdensrekorden.’” ‘Det er
fgrste gang, DEN DANSKE spydkaster er kommet sa taet pa
verdensrekorden.’

‘Hvis man vil have konkurrencefordele, ...” *Hvis vi vil have fordele, ...’

Sa let er det, hvis man ... gh ... du vil inddrage og fastholde din lzeser i dine
tekster. Fjern ‘man’ fra alt, hvad du skriver.
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Journalisering 6 dag

Nedenstaende vil blive journaliseret i din journal under anden samtale
— Vi har i dag 6 dag pa ‘Ggr dig spilbar’ talt om & gennemgaet

— Du har faet veaerktgjer gennemgaet og aktivt selv brugt disse vaerktgijer
som beskrevet i dag 1 til dag 5

— uploader i din joblog en NY virksomhedsliste med min 5 NYE virksomheder
— hvor du sgger job og bruger vaerktgjerne fra ggr dig spilbar

— De naeste 12 uger vil du lgbende have kontakt med
virksomhedskonsulenter fra jobcenteret hvor I feelles forsgger at lande
‘kaffe aftaler’ relations aftaler som skal dokumenteres som jobsamtaler

— DU vil blive tilmeldt tilbud - Follow up up ca 1 timer ugentlig kontakt

— Skulle det ikke lykkes at lande aftaler — en virksomhedspraktik ,lgntilskud

— ordinaert job - vil du fa et tilbud fra jobcenteret
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