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Muligheder for tilskud til køb 
af robotstøvsuger 

 
 

 

Ballerup Kommune har besluttet at anvende 
ældrelovens mulighed for at give tilskud til køb af en 
robotstøvsuger.  

Du har derfor  mulighed for at få et tilskud på 3000 
kr. til indkøb af en robotstøvsuger, hvis du opfylder 
følgende kriterier.  

 
Hvem kan få tilskuddet?  
Du kan få tilskud til indkøb af en robotstøvsuger hvis: 
 
• du er visiteret til hjælp til støvsugning, 

jf. ældrelovens §10  
• du kan anvende en robotstøvsuger selv eller 

med hjælp 
• dit hjem er egnet til at blive støvsuget med en 

robotstøvsuger 
 
Du skal kontakte visitationen, hvis du mener, at du er 
berettiget til tilskuddet.  
 
Kontakt os 
Du kan kontakte os mandag, tirsdag, torsdag og 
fredag kl. 9.00 – 12.00 på telefon på 4477 1717,  
tast 1.  
 
eller på mailadressen hjm-vis@balk.dk  
 
Der er lukket på helligdage og øvrige lukkedage i 
kommunen. 
 

Hvordan får jeg tilskuddet? 
Når du er blevet godkendt af visitationen, følger du 
denne anvisning: 
 
• Når du er godkendt af visitationen, køber du selv 

en robotstøvsuger 
• Du sender kvitteringen til hjm-vis@balk.dk . Vi 

betaler max 3000 kr. af udgiften, og hvis din 
robotstøvsuger koster mindre udbetaler vi det 
faktiske beløb 

• Vi overfører pengene til din nemkonto 
• Tilskuddet er en engangsydelse, og du kan derfor 

ikke få tilskud igen ved fremtidige køb  
• Du er selv ansvarlig for vedligehold, service og 

eventuelle reparationer af robotstøvsugeren  
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Hvordan virker en robotstøvsuger? 
En robotstøvsuger er automatisk. I modsætning til 
en almindelig støvsuger kan den arbejde på egen 
hånd - også når du ikke er hjemme.  
 
Moderne robotstøvsugere kan tilpasse sig de 
fleste boliger og køre uden om møbler og 
potteplanter. Du skal bare starte 
robotstøvsugeren, så klarer den resten.  
 
Robotstøvsugeren kan støvsuge både hårde 
gulve og tæpper. Snavs samles i en lille beholder, 
som skal tømmes jævnligt. Når robotstøvsugeren 
er færdig, vender den automatisk tilbage til sin 
ladestation for at oplade.  
 
Mange robotstøvsugere kan sende en besked til 
din smartphone og fortælle, at de er færdige med 
støvsugningen. 

 

Gode råd til indkøb af robotstøvsuger 
Her er nogle overvejelser, du bør gøre dig i 
forbindelse med valg af robotstøvsuger: 

 
• Tænk over, hvor stor en flade 

robotstøvsugeren skal dække. Skal den kun 
klare et enkelt rum eller hele huset?  
 

• Tjek om robotstøvsugeren har funktionen 
”genoplad og fortsæt”, så den kan oplade 
og derefter fortsætte støvsugningen. 

 
• Hvis dit hjem har dørtrin, så tjek, hvor høje de er. 

Robotstøvsugere kan normalt klare de fleste 
dørtrin. Overvej også at investere i gummilister 
for en jævn overgang. 

 
• Overvej om du har brug for, at 

robotstøvsugeren kan klare både hårde 
gulve og tæpper. De fleste tilpasser sig 
automatisk gulvtypen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
• Hvis du har kæledyr eller allergi, så vælg en model, 

der er designet til at håndtere dyre- hår eller 
allergener. Nogle modeller har bedre filtre og børster 
til denne specifikke eller andre opgaver. 
 

• Overvej, hvilke funktioner du har brug for. De fleste 
modeller har en række simple betjeningsknapper, 
men mange kan også styres via en app. 

 
 
 
 
 
 
 
 


