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1. Konklusion pa den udferte revision

1.1 Revisionspategning

Vi har afsluttet revisionen af arsregnskabet for 2016. Revisionen har ikke givet anledning til forbehold, og
vi afgiver derfor folgende revisionspétegning pé arsregnskabet:

Til Kommunalbestyrelsen i Ballerup Kommune
Revisionspategning pa arsregnskabet

Konklusion

Det er vores opfattelse, at drsregnskabet, der omfatter Arsregnskabet, siderne 18 - 51 og siderne 57 og 58 i
alle veesentlige henseender er rigtigt, dvs. udarbejdet i overensstemmelse med bekendtgerelse om kommu-
ners budget og regnskabsvaesen, revision mv.

Vi har revideret arsregnskabet for Ballerup Kommune for regnskabséret 1. januar - 31. december 2016, der
omfatter anvendt regnskabspraksis, regnskabsopgarelse, balance og noter med folgende hovedtal:

e Resultat af ordinaer drift overskud DKK  -188 mio.
e Resultat af det skattefinansierede omrade underskud DKK 20 mio.
e Aktiverialt DKK 4.156 mio.
e Egenkapital i alt DKK 1.882 mio.

Arsregnskabet udarbejdes efter kravene i bekendtggrelse om kommuners budget og regnskabsvaesen, revi-
sion mv.

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores revision i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderlige-
re krav, der er geldende i Danmark, samt god offentlig revisionsskik, idet revisionen udferes pa grundlag af
kravene i bekendtgarelse om kommuners budget- og regnskabsvasen, revision mv. Vores ansvar ifglge
disse standarder og krav er neermere beskrevet i revisionspategningens afsnit "Revisors ansvar for revisio-
nen af arsregnskabet”. Vi er uathengige af kommunen i overensstemmelse med internationale etiske regler
for revisorer (IESBA’s Etiske regler) og de yderligere krav, der er gaeldende i Danmark, ligesom vi har op-
fyldt vores gvrige etiske forpligtelser i henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at det opnae-
de revisionsbevis er tilstreekkeligt og egnet som grundlag for vores konklusion.

Fremhavelse af forhold vedregrende revisionen

Kommunen har i overensstemmelse med kravene i bekendtgerelse om kommuners budget- og regnskabs-
vaesen, revision mv. medtaget det af Kommunalbestyrelsen godkendte resultatbudget for 2016 som sam-
menligningstal i arsregnskabet for 2016. Disse sammenligningstal har ikke veeret underlagt revision.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et drsregnskab, der i alle vasentlige henseender er rigtigt, dvs.
udarbejdet i overensstemmelse med bekendtgerelse om kommuners budget- og regnskabsvaesen, revision
mv. Ledelsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser for nedvendig for at udar-
bejde et arsregnskab uden vasentlig fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.
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Ved udarbejdelsen af arsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vurdere kommunens evne til at fortsatte
driften; at oplyse om forhold vedrerende fortsat drift, hvor dette er relevant; samt at udarbejde &rsregn-
skabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at

likvidere kommunen, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at gore dette.

Revisors ansvar for revisionen af drsregnskabet

Vores mal er at opna hgj grad af sikkerhed for, om arsregnskabet som helhed er uden vasentlig fejlinfor-
mation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning med en konklusi-
on. Hgj grad af sikkerhed er et hgjt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at en revision, der udfe-
res i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der er geeldende i
Danmark, samt god offentlig revisionsskik, idet revisionen udferes pa grundlag af kravene i bekendtgarelse
om kommuners budget- og regnskabsvasen, revision mv., altid vil afdeekke vesentlig fejlinformation, nar
sddan findes. Fejlinformationer kan opsta som folge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som vaesentli-
ge, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis eller samlet har indflydelse pa de gkonomiske
beslutninger, som regnskabsbrugerne traeffer pa grundlag af drsregnskabet.

Som led i en revision, der udfares i overensstemmelse med internationale standarder om revision og de
yderligere krav, der er geeldende i Danmark, samt god offentlig revisionsskik, idet revisionen udferes pa
grundlag af kravene i bekendtgarelse om kommuners budget- og regnskabsvasen, revision mv., foretager
vi faglige vurderinger og opretholder professionel skepsis under revisionen. Herudover:

. Identificerer og vurderer vi risikoen for veaesentlig fejlinformation i arsregnskabet, uanset om denne
skyldes besvigelser eller fejl, udformer og udferer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici
samt opndr revisionsbevis, der er tilstrakkeligt og egnet til at danne grundlag for vores konklusion.
Risikoen for ikke at opdage veesentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved vee-
sentlig fejlinformation forarsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte ssmmensvergelser, dokument-
falsk, bevidste udeladelser, vildledning eller tilsidesettelse af intern kontrol.

. Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for revisionen for at kunne udforme revisi-
onshandlinger, der er passende efter omstendighederne, men ikke for at kunne udtrykke en konklu-
sion om effektiviteten af kommunens interne kontrol.

. Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af ledelsen, er passende, samt om de
regnskabsmaessige skon og tilknyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

. Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om
fortsat drift er passende, samt om der pa grundlag af det opniede revisionsbevis er vasentlig usik-
kerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der kan skabe betydelig tvivl om kommunens ev-
ne til at fortsaette driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vaesentlig usikkerhed, skal vi i vores revi-
sionspategning gere opmaerksom pé oplysninger herom i arsregnskabet eller, hvis sidanne oplysnin-
ger ikke er tilstraekkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusioner er baseret pa det revisi-
onsbevis, der er opndet frem til datoen for vores revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller
forhold kan dog medfere, at kommunen ikke leengere kan fortsette driften.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om blandt andet det planlagte omfang og den tidsmaessige pla-
cering af revisionen samt betydelige revisionsmeessige observationer, herunder eventuelle betydelige
mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

Andre Oplysninger end arsregnskabet og revisors erklaering herom

Ledelsen er ansvarlig for Andre Oplysninger. Andre Oplysninger omfatter de gvrige oplysninger i *Arsregn-
skab 2016” der ikke er omfattet af vores revision jf. konklusionsafsnittet ovenfor.

Vores konklusion om arsregnskabet deekker ikke Andre Oplysninger, og vi udtrykker ingen form for kon-
klusion med sikkerhed om disse.
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I tilknytning til vores revision af rsregnskabet er det vores ansvar at leese Andre Oplysninger og i den for-
bindelse overveje, om Andre Oplysninger er vaesentligt inkonsistente med arsregnskabet eller vores viden
opnéet ved revisionen eller pd anden méde synes at indeholde vaesentlig fejlinformation. Hvis vi pa grund-
lag af det udferte arbejde konkluderer, at der er vaesentlig fejlinformation i Andre Oplysninger, skal vi rap-
portere om dette forhold.

Vi har ingenting at rapportere i den forbindelse.

Erklaering i henhold til anden lovgivning og ovrig regulering

Udtalelse om juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision

Ledelsen er ansvarlig for at de dispositioner, der er omfattet af regnskabsaflaggelsen, er i overensstemmel-
se med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgéede aftaler og seedvanlig praksis; og
at der er taget skyldige skonomiske hensyn ved forvaltningen af de midler og driften af de aktiviteter, der
er omfattet af arsregnskabet.

I tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik
vores ansvar at udvalge relevante emner til sével juridisk-kritisk revision som forvaltningsrevision. Ved
juridisk-kritisk revision efterprover vi med hgj grad af sikkerhed for de udvalgte emner, om de dispositio-
ner, der er omfattet af regnskabsaflaeggelsen, er i overensstemmelse med meddelte bevillinger, love og an-
dre forskrifter samt med indgaede aftaler og seedvanlig praksis. Ved forvaltningsrevision vurderer vi med
hgj grad af sikkerhed, om de undersggte systemer, processer eller dispositioner understgtter skyldige gko-
nomiske hensyn ved forvaltningen af de midler og driften af de aktiviteter, der er omfattet af arsregnskabet.

Hyvis vi pa grundlag af det udferte arbejde konkluderer, at der er anledning til veesentlige kritiske bemaerk-
ninger, skal vi rapportere herom.

Vi har ingen vaesentlige kritiske bemaerkninger at rapportere i den forbindelse.

1.2 Revisionsbemarkninger, der skal besvares over for tilsynsmyndigheden

I henhold til bekendtgerelse om kommunernes budget, regnskab, revision mv. har revisor pligt til at afgive
revisionsbemerkninger, hvis vi vurderer:

. At regnskabet ikke er rigtigt.

. Regnskabsaflaggelsen ikke opfylder kravene i @konomi- og Indenrigsministeriets regelsat.

. Der er disponeret i strid med kommunalbestyrelsens og mal.

. Der er handlet i strid med gzldende love og bestemmelser.

" Lovligheden af en post eller disposition mé anses for tvivlsom.

. De foreskrevne forretningsgange i gvrigt ikke er fulgt, eller

. vi kan notere vasentlige mangler i kontrolmaessig henseende ved etablerede forretningsgange,

og/eller der mangler forretningsgange pa vaesentlige omrader. Revisionen kan samtidig fremsaette
forslag til udbedring af de konstaterede mangler.

1.2.1 Det specialiserede bgrneomrade og szerligt dyre enkeltsager, jf. Servicelovens §
176, saerligt kapitel 11

Ved gennemgangen af i alt 8 sager, herunder 2 af afdelingens 51 serligt dyre enkeltsager pa barneomradet,
har vi konstateret fejl i 6 sager.

PwC 5




Ballerup Kommune

Revisionsberetning

Som ved revisionen i 2015 er der fallestraek i 2016 i forhold til de mangler, vi ser i sagerne, og fejlene er af
sével materiel som af formel karakter.

Iser ses, at handleplaner, der som hovedregel skal folges op hver 6 méaned, enten ikke er fulgt op eller ogsa
er der ikke taget stilling til mélene i handleplanen ved opfelgningen, hvorfor det ikke er godtgjort, om den
relevante stgtte er sat i veerk, og om barnet profiterer af statten, eller om barnet eller den unge har behov
for andre tiltag. Herudover er der i 3 af de 6 sager med fejl ikke foretaget bernesamtaler ved opfelgning pa
anbringelsen.

Resultaterne fra vores revision af omradet viser, at der fortsat er behov for struktur i sagsarbejdet, herun-
der et starre fokus pé skriftlighed og pa korrekt opfelgning i sagerne.

Centret har som led i en generel kvalitetsudviklingsproces haft et samarbejde med Ankestyrelsens Task
Force siden sommeren 2015, og samarbejdet vil fortsatte 2016 ud samt i 2017. I dette samarbejde er der
defineret en udviklingsplan med udgangspunkt i en sagsbehandlingsanalyse foretaget i 2015.

Afdelingen arbejder dermed fortsat pa at fa skabt struktur i den daglige sagsbehandling, og der er etableret
et ledelsestilsyn primo 2016, som fortsat er i opstartsfasen. Fokus bgr fortsat vaere pa handlinger anbefalet
af Ankestyrelsen, og sarligt skal der vaere opmarksomhed pa retmaessig opfelgning i sagerne med et foran-
staltningsperspektiv, som matcher familiernes behov, og som sikrer ssmmenhang mellem behov, foran-
staltning og gkonomi. Herudover ber der vare fokus p4, at der sker lebende og korrekt journalisering, sa-
ledes at alle relevante sagsbehandlingsskridt dokumenteres lobende, og der derved sikres et relevant fagligt
grundlag for den bevilgede stotte.

Vi har anmodet om, at der folges op i de gennemgaede sager, siledes det inden udgangen af 2016 er godt-
gjort, om fejlen i den ene af de 2 sarligt dyre enkeltsager har haft refusionsmassige konsekvenser, ligesom
det skal godtgeres, og relevansen af stotten i de andre sager fortsat er til stede.

Efter revisionsgennemgangen
Kommunen har efterfalgende fulgt op i de af revisionen udvalgte sager.

Sagerne er ajourforte. Grundlaget for de tildelte ydelser er der redegjort for og er fortsat til stede. Ved
kommunens efterfelgende sagsgennemgang er det konstateret, at der ikke har veeret fejl af refusionsmaessig
betydning.

Det er vores vurdering, at de af centret ivaerksatte tiltag er tilstrakkelige, hvis den beskrevne besluttede
proces bliver fulgt i den daglige administration.
1.2.2 Tilsyn med bilagsbehandling inden for budgetomraderne

Retningslinjerne vedrerende anvisning og attestation findes i Ballerup Kommunes @konomiregulativ af 26.
maj 2014 samt bilag hertil. Reglerne er folgende:

”I Ballerup Kommune er retten til at attestere pd bogferingsbilag tilknyttet retten til at bogfere i
kommunens udbetalingssystemer.

Anvisningsretten er knyttet sammen med budgetkontrol og ledelsestilsyn. Tilsynet skal udferes

ved en stikprovekontrol pa enkeltposter ud fra en skonomirapport pa det pageeldende ansvars-
omrade.”
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Lederen har ansvaret for at gennemfore den gkonomiske kontrol i forbindelse med budgetopfelgningen for
deres bevillingsniveau.

Ledelsestilsynet indeholder blandt andet retningslinjer for:
" Attestation.
" Anvisning, budgetopfelgning og kontrol.

Det fremgér, at formalet med bilagskontrol skal sikre:
" At overholde god bogferingsskik.

" At undga besvigelser.
" At der ligger en bevilling til grund for udgiften/indtaegten.
" Udgiften/indtaegten er i overensstemmelse med formalet.

Vi har stikpregvevis undersggt, om der i 2016 er udfert ledelsestilsyn i henhold til retningslinjerne.

Vores revision viser, at der pa udvalgte centre ikke foretages ledelsestilsyn inkl. attestation i henhold til
fastsatte retningslinjer for det enkelte center. Det vurderes til at veere en vaesentlig mangel i kontrolmaessig
henseende ved de etablerede forretningsgange. Vi anbefaler, at kommunen tager tiltag til at sikre, at geael-
dende forretningsgange overholdes.

Derudover er det vores vurdering at @konomiregulativet og tilherende bilag vedrerende retningslinjerne
for ledelsestilsyn vurderes meget overordnet og af general karakter. Det fremgar blandt andet ikke af bila-
get, hvor mange bilag der stikprovevis skal kontrolleres samt hvordan.

Det er vores opfattelse, at der ber udarbejdes et mere detaljeret bilag vedrarende ledelseskontrol, som bli-
ver gennemgdende for kommune, hvor der blandt andet er eksempler pa, hvor mange bilag der som mini-
mum skal udtages til kontrol. Dette vil sikre en storre forstdelse, ensartethed og styrkelse af kommunens
opfelgning og kontrol med at ledelsestilsyn i de enkelte centre udferes periodisk og i rette kvalitet efter
geeldende retningslinjer.

Det er aftalt med Center for Gkonomi og Styring, at bilaget til @konomiregulativet revideres, og der fast-
leegges minimumskrav til ledelsestilsyn for enhederne. De enkelte centre kan udvide ledelsestilsynet i det
omfang, det findes nedvendigt under hensyn til veesentlighed og risiko. Det er herudover aftalt, at Center
for Jkonomi og Styring skeerper kontrollen med at ledelsestilsynet udferes i de enkelte enheder i overens-
stemmelse med det fastsatte niveau for ledelsestilsyn. Rapportering om enhedernes overholdelse af ret-
ningslinjer for ledelsestilsyn sker til chefgruppen.

Det er vores vurdering, at de planlagte tiltag er tilstrakkelige, hvis den beskrevne proces bliver fulgt i den
daglige administration.

1.3 Opfoelgning pa tidligere revisionsbemarkninger

Vi har péset, at tidligere afgivne beretninger, herunder revisionens bemaerkninger, er blevet behandlet af
Kommunalbestyrelsen, og at Kommunalbestyrelsen har afgivet besvarelse over for tilsynsmyndigheden.
Ballerup Kommune har sdledes opfyldt styrelseslovens bestemmelser.
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2. Revisionens formal, udfarelse og afrapportering

2.1 Formal og ansvar

Revisionen har til formal at pése:

" At arsregnskabet er rigtigt opstillet pa grundlag af kommunens bogforing.

" At arsregnskabet i sin helhed er udtryk for kommunens samlede gskonomiske forvaltning.

" At de af Gkonomi- og Indenrigsministeriets fastsatte regler for regnskabsaflaeggelse er efterlevet.
" At der er en tilfredsstillende intern kontrol pa veesentlige omrader.

" At gaeldende love og forskrifter samt kommunalbestyrelsens beslutninger bliver overholdt.

" At tilsynsmyndighedens godkendelse foreligger til disposition, hvor det er nedvendigt.

" At kommunalbestyrelsens og tilsynsmyndighedens afgarelser vedrorende eventuelle revisionsbe-

meerkninger for tidligere ar er iagttaget sledes, at disse forhold ikke giver anledning til yderligere
bemerkninger.

Det er kommunalbestyrelsens ansvar at godkende budgettet for det kommende ar. Borgmesteren skal dra-
ge omsorg for, at ingen udgift afholdes, eller indtaegt oppebares, uden fornaden bevilling, og at udgifter og
indtagter bogfares i overensstemmelse med de af Jkonomi- og Indenrigsministeriet og kommunalbesty-
relsen fastsatte regler.

Gennem regler, godkendt af kommunalbestyrelsen, er der fastsat bestemmelser om tilrettelaeggelsen af de
administrative forhold.

Kommunens arsregnskab udarbejdes af administrationen og afleegges af skonomiudvalget til kommunal-
bestyrelsens godkendelse. Ledelsen har ansvaret for, at arsregnskabet er i overensstemmelse med lovgiv-
ningens krav herom, og at forvaltningen foregar pa betryggende méde.

Den gkonomiske forvaltning skal ske i overensstemmelse med reglerne i lov om kommunernes styrelse.
Dette geelder ogsa form og indhold af arsregnskabet.

Det er ledelsens ansvar at tilretteleegge skonomistyringen pa en made, der er hensigtsmaessig efter kom-
munens forhold. Dette omfatter ogsa ansvar for en tilretteleeggelse af forvaltningen, gkonomistyringen og
gvrige registreringer pd en sddan méde, at det kan dokumenteres, at midlerne er anvendt i overensstem-
melse med forudsaetningerne, at de tilsigtede resultater opnas, samt at der sker en lgbende overvagning og
evaluering af gkonomistyringen, rutiner og resultater i gvrigt.

Ansvaret for bogfering og formueforvaltning varetager borgmesteren og administrationen blandt andet
gennem etablering af forretningsgange og interne kontroller, der skal sikre, at registreringerne dackker over
gyldige transaktioner, og at registreringerne er fuldsteendige og nejagtige. Etablering af forretningsgange
og interne kontroller sker endvidere med henblik pa at forebygge og opdage eventuelle besvigelser i form af
misbrug af kommunens aktiver og bevidste fejlinformationer i regnskabsrapporteringen.
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2.2 Revisionens udforelse

Vores revision omfatter:

" Finansiel revision, som bestar i at efterprave om regnskabet er rigtigt, dvs. uden vasentlige fejl og
mangler.
. Juridisk-kritisk revision, hvor vi vurderer, om de dispositioner, der er omfattet af regnskabsaf-

laeggelsen, er i overensstemmelse med meddelte bevillinger (bevillingskontrol), love og andre for-
skrifter samt indgéede aftaler og saedvanlig praksis.

] Okonomisk kritisk revision, hvor formalet er at vurdere, om de enkelte afdelinger, institutioner og
medarbejdere anvender de tildelte midler pa en gkonomisk hensigtsmaessig made (forvaltningsrevi-
sion).

Ved den finansielle revision er prioriteringen af opgaverne og revisionsomraderne bestemt af vores vurde-
ring af risikoen for, at fejl opstar, kombineret med den betydning (vaesentlighed) eventuelle fejl vil have.
Disse vurderinger foretages, dels i forbindelse med planlegningen af revisionsaret, dels som en lgbende
proces ud fra erfaringer indhentet ved den lgbende revision af eksisterende forretningsgange og det interne
tilsyns- og kontrolmiljg. I vurderingerne indgar ogsa resultater og erfaringer, som indhentes via kommu-
nens interne tilsyn.

Den juridisk-kritiske revision indgar altid som en integreret del af den finansielle revision.

Ved den okonomisk kritiske revision vurderer vi pa udvalgte omréder, om opgavelgsningen sker i overens-
stemmelse med de opstillede mél, og om der administreres pa en gkonomisk hensigtsmaessig made. I arets
lgb anvender vi systemrevision, som kombineres med substansrevision (analytisk og detailrevision) i starre
eller mindre omfang. Systemrevisionen har til formal at efterprove, om de interne kontroller (forretnings-
gange) er hensigtsmeessigt og sikkert tilrettelagt og efterlevet. Ved mulige mangler eller manglende efterle-
velse af forretningsgange, vil vi gore kommunens ledelse opmarksom herpa.

Til den afsluttende revision anvender vi fortrinsvis substansrevision. Revisionen udferes i vid udstraekning
ved regnskabsanalytiske undersagelser, hvor det aflagte regnskab og regnskabsforklaringer gennemgas og
vurderes i forhold til budgetterede og bevilgede belab og de forudsatninger, som ligger til grund herfor.
Endvidere indgar afstemninger og efterprgvelse af forvaltningens interne kontrolrutiner i forbindelse med
arsafslutningen. Vi har anvendt udtraek fra kommunens gkonomisystem til regnskabsanalytiske undersg-
gelser, stikprgveudtagninger og efterprgvelser af kontoplanrelationer vedrerende gkonomiposteringer.

2.2.1 Risikovurdering og revisionsstrategi

Revisionen gennemfares med udgangspunkt i en af os udarbejdet revisionsplan og -strategi. Revisionsstra-
tegien skal sikre, at revisionen fokuseres mod de vaesentligste og mest risikofyldte omrader af betydning for
arsregnskabet.

Omréder med hgjere risiko, dvs. hvor der er tale om veesentlig regnskabspraksis og/eller en betydelig grad
af vurdering eller sken, kraever specielle revisionsmaessige overvejelser pa grund af karakteren af risikoen,
det sandsynlige omfang af eventuelle fejloplysninger samt sandsynligheden for, at risikoen bliver til virke-
lighed.
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Baseret pa vores draftelser med ledelsen og vores kendskab til kommunens aktiviteter, kommuner generelt
— og forhold i gvrigt, har vi i forbindelse med planlaegningen og udferelsen af revisionen for 2016 identifi-
ceret folgende vaesentlige omrader:

. It-sikkerhed.

" Interne kontroller.

" Overholdelse af momsregler.

= @konomistyring.

" De sociale og beskaftigelsesmaessige omréder.

Pé gvrige omrader har vi vurderet risikoen for fejl i drsregnskabet som normal. Revisionens omfang har
vaeret tilpasset dertil.

Revisionen giver saledes ikke en fuld sikkerhed for, at alle fejl og mangler opdages, men kun en hgj grad af
sikkerhed for at vaesentlige fejl og mangler i forhold til regnskabets rigtighed og overholdelse af love, regler
mv. opdages.

2.2.2 Forvaltningsrevision som en integreret lsbende proces

Forvaltningsrevisionen omfatter en vurdering af om udferelsen af kommunalbestyrelsens og udvalgenes
beslutninger og den gvrige forvaltning af kommunens anliggender er varetaget pa en gkonomisk hensigts-
massig made.

For at skabe det ngdvendige revisionsbevis for regnskabets rigtighed finder vi det nadvendigt at foretage og
anvende forskellige analyser, negletal, udviklingstendenser, sammenligninger samt vurderinger af forret-
ningsgange. Herved udferes automatisk en del labende forvaltningsrevision som en integreret del af de
normale revisionshandlinger. Revisionsresultaterne kan siledes nyttiggeres i en bredere sammenhang.

Vurdering og efterprovelse af forretningsgange er efter vores generelle opfattelse, ssmmen med vurdering
af de kontrolmeessige aspekter, udtryk for en labende vurdering af, om administration og sagsbehandling
foregar pa en hensigtsmaessig méde. Forslag til zendringer/justeringer af forretningsgange fremsaettes og
aftales oftest i den lgbende dialog med og rapportering til de administrative ledelsesniveauer.

Analyser, udvikling af hjelpeverktgjer og radgivning, herunder tolkning af lovgivning og refusionsregler
mv. kan ogsd medfore, at der eendres praksis.

Det medferer i nogle tilfelde, at afregninger, tilskud og refusioner kan effektueres i et &ndret betalingsflow
og -omfang. Endvidere bidrager vores radgivning til forbedringer og justeringer af praksis og regnskabs-
vejledninger, fx vedrgrende:

. Statusafstemninger.
. Bogfarings- og legalitetskontrol.
. Elektroniske betalinger.

" Bilagsbehandling og -kontrol, samt udnyttelse af betalingsfrister.
. Indkebsadfeerd.
" Moms- og afgiftsmeessige muligheder.

. Udarbejdelse og opstilling af tilskuds- og specialregnskaber.
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2.2.3 Droftelse med ledelsen om besvigelser

Under revisionen har vi forespurgt ledelsen om risikoen for besvigelser. Ledelsen har over for os oplyst, at
kommunen efter ledelsens vurdering har et passende kontrolmiljg, der afdeekker risikoen for, at rsregn-
skabet kan indeholde veesentlig fejlinformation, herunder fejlinformation som felge af besvigelser.

2.3 Rapportering

Revisionens indhold og resultater rapporteres i forskellig detaljeringsgrad til henholdsvis det administrati-
ve og det politiske niveau.

Til det administrative niveau rapporteres lgbende til de enkelte forvaltninger og institutioner. Det sker
sével mundtlig som skriftligt ved notater til ledelsen. Vi sgger desuden gennem en konstruktiv labende
dialog med kommunens medarbejdere om konkrete og generelle problemstillinger at medvirke til at fore-
bygge, at der opstar vaesentlige fejl.

Rapportering til kommunalbestyrelsen sker i form af beretninger. Eventuelle bemaerkninger, som Kommu-

nalbestyrelsen skal tage stilling til og besvare over for tilsynsmyndigheder, vil fremga som bemerkninger i
afsnittet “1.2 Bemaerkninger kommunalbestyrelsen skal besvare over for tilsynsmyndigheden”.
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3. Den lgbende revision

3.1 Generelt om det interne kontrolmilje

Det bedste vaern mod savel ubevidste som bevidste fejl og mangler i kommunens forvaltning er etablering
af velfungerende og effektive administrative processer og interne kontroller. Det er sdledes kommunens
administrative ledelse og i sidste instans kommunalbestyrelsen, som har ansvaret for, at der er etableret
administrative processer og interne kontroller, som sztter fokus pa omrader med serlig risiko for vesent-
lige skonomiske tab, kraenkelser af borgernes retssikkerhed og ugnsket presseomtale.

Pa visse omréder (omrader med statsrefusion) er der endvidere lovgivningsmassige krav om ledelsestilsyn
og kvalitetskontrol. Disse forhold retter sig ikke alene mod regnskabets rigtighed, men i hgj grad ogs& mod
kommunens overholdelse af love og regler samt mod kommunens forvaltning af de til rddighed vaerende
midler.

Veasentlige elementer heri er stillingtagen til kommunens risikoprofil, samt hvorledes kommunens struktu-
rer, processer og metoder samt medarbejdernes kompetencer og kapacitet pavirker denne risikoprofil.
Derudover omfatter dette en stillingtagen til vaesentlige processer, hvad der kan ga galt i forhold hertil,
samt hvilke foranstaltninger, der er etableret til imgdegéelse af disse risici. Vi gennemgar som led i vores
revision kommunens processer og interne kontroller, herunder kommunens kasse- og regnskabsregulativ.

I forbindelse med vores revision undersgger vi, om der er tilrettelagt og udfert de forngdne interne proce-
durer og tilsyn, som sikrer ovenstdende. Vi vil tillige, som led i labende forvaltningsrevision, vurdere, om
disse procedurer og tilsyn udferes hensigtsmaessigt.

3.2 Gennemgang af generelle it-kontroller

Som led i revisionen af Ballerup Kommune har vi foretaget en gennemgang af de generelle it-kontroller for
2016.

3.2.1 Formal

Formalet med vores gennemgang har veeret at vurdere, hvorvidt der er etableret forretningsgange og inter-
ne kontroller, som sikrer tilfredsstillende generelle it-kontroller. De generelle it-kontroller er fundamentet
for automatiske applikationskontroller, regnskabsprocedurer og systemgenererede data og rapporter, som
anvendes i ngglekontroller, og som pavirker den finansielle rapporteringsproces og arsrapporten.

Indeholdt i denne beretning er kun de forhold, der er navnt nedenfor, og kan ikke udstrakkes til at om-
handle kommunens forretningsprocesser og interne kontroller som helhed.

3.2.2 Omfang

Vi har foretaget gennemgang af, hvordan it-kontroller er tilrettelagt, og sa vidt muligt, hvordan disse kon-
troller er implementeret. Vi har endvidere foretaget test af it-kontroller via dataudtraek og gennemgang af
modtaget dokumentation.

Gennemgangen er foretaget i henhold til gaeldende revisionsstandarder og har omfattet folgende hovedom-
rader:

1. It-politikker og organisation:

= Udvikling og implementering af it-strategi og sikkerhedspolitikker.
= Identifikation og vurdering af it-risici.
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= It-medarbejdere.
= Styring af outsourcing-/serviceleverandgrer.

2. Drift af datacentre og netvark.
3. Anskaffelse, &ndringer og vedligeholdelse af systemsoftware.

4. Adgangssikkerhed:
= Politikker og procedurer.
= Beskyttelse af data og funktionsadskillelse.

5. Anskaffelse, udvikling og vedligeholdelse af applikationssystemer.

Revisionen er baseret pa interview samt i nodvendigt omfang gennemgang af foreliggende materiale og
fysisk observation. Vi har foretaget test af kontroller vedrerende administration af brugeradgang til Fujitsu
Prisme, SD-Lon og Microsoft Windows samt foretaget inspektion af udvalgt systemdokumentation, herun-
der udskrifter af relevant parameteropsatning.

3.2.3 IT-Forsyningen I/S

Med virkning for 2014 har kommunen sammen med andre kommuner etableret et felles it-
driftssamarbejde, hvor it-driften er outsourcet i det fzlles IT-Forsyningen I/S. Dette har bevirket, at en
raekke it-funktioner nu varetages af IT-forsyningen I/S’ medarbejdere i stedet for medarbejdere ansat hos
kommunen. Overgangen fra intern it-drift hos den enkelte kommune til feelles it-drift i IT-Forsyningen I/S’
regi har efter vores opfattelse veeret en udfordring, som driftsselskabet fortsat arbejder pa at fa pa plads. I
revisionserkleringen for 2016 tages der i lighed med 2015 forbehold pa en reekke omrader, hvor kontrol-
lerne ikke har veeret tilstreekkelige. Ved revisionen for 2016 er det oplyst, at IT-Forsyningen I/S sammen
med ejer-kommunerne har arbejdet pa at imedekomme hovedparten af de anforte forhold fra 2015 og flere
omrader er blevet udbedret i revisionserkleringen for 2016.

KONKLUSION
Pa baggrund af den foretagne revision er det vores vurdering, at de generelle it-kontroller hos Ballerup
Kommune, der udferes af kommunens egne ansatte, isoleret set er pa et tilfredsstillende niveau.

Vores samlede vurdering af de generelle it-kontroller hos Ballerup Kommune er dog alene pé et acceptabelt
niveau, som folge af forholdene hos IT-Forsyningen I/S (vurderet ud fra felgende skala: Tkke-
tilfredsstillende, acceptabel, tilfredsstillende og meget tilfredsstillende).

Vores revision viser, at der fortsat er enkelte omréder af de generelle it-kontroller, der bar styrkes, for de
kan anses for fuldt ud tilstraekkelige og effektive.

Vi har ved vores revision observeret, at kommunen ikke har udarbejdet en formel risikovurdering af it-
anvendelsen. Vi har ligeledes observeret, at kommunen ikke har udarbejdet procedurer for Change mana-
gement. Ved revisionen af fratrddte medarbejderes adgang til Windows, Prisme og SD-lgn har vi observeret
sarligt for SD-lgn, at brugeradgangen ikke i alle tilfaelde effektivt nedlaegges ved fratraedelse.

Saerligt vedrerende de generelle it-kontroller hos IT-Forsyningen I/S bgr kommunen fortsat have et aget
fokus. Det fremgar af revisionserklaeringen af 7. marts 2017 fra IT-Forsyningen I/S, at der tages forbehold
pa en rackke omréder, hvor kontrollerne ikke har veret tilstrackkelige. Dette omfatter bl.a.:

Manglende formelle procedurer for klassificering og registrering af aktiver.
Opsatning af logs og overvagning ej afstemt med de deltagende kommuner.
Opfolgning pa logs er ikke funktionsadskilt.
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Manglende procedurer for sikring af identifikation og overholdelse af relevante bestemmelser, regu-
lering og kontraktlige forpligtelser.

Manglende kontrol som sikrer at informationssikkerhed er implementeret og drives i overensstem-
melse med organisationens politikker og procedurer.

IT-Forsyningen har ifolge det oplyste iveerksat tiltag til udbedring heraf. De anfarte forhold skal udbedres
af IT-Forsyningen, men vi anbefaler at kommunen tager dialog herom for at sikre at relevant opfelgning
bliver foretaget. Det er vores opfattelse, at med de tiltag der er ivaerksat vil medvirke til at en rakke af for-
holdene vil blive lgst i lgbet af 2017.

3.3 Beholdningseftersyn mv.

Vi har den 30. september 2016 stikprevevis foretaget beholdningseftersyn af kommunens likvide behold-
ninger. Eftersynene har til formal at efterprgve, hvorvidt kommunens administration af likvide behold-
ninger og veerdipapirer varetages i overensstemmelse med kommunens forretningsgange.

Vi har endvidere vaeret pa uanmeldt besag pa Botilbuddet Radbo.

Formaélet med besgget pa Botilbuddet Redbo var at undersoge, vurdere og efterprove forretningsgange for
forskudskassen samt administration af beboermidler.

KONKLUSION

Beholdningseftersynene har ikke givet anledning til veesentlige bemaerkninger, og generelt er det vores
opfattelse, at administrationen af beholdninger foretages i overensstemmelse med kommunens retnings-
linjer.

3.4 Tilsyn med bilagsbehandling inden for budgetomraderne

Der henvises til beskrivelse heraf under afsnit 1.2.2.

3.5 Lenninger og vederlag

Lonrevisionen er udfert ved besgg i Lon og Personale i 2016.

3.5.1 Forretningsgange pa lenomradet

Vi har gennemgéet processen for lenomradet for at pése, at den er hensigtsmeessig og betryggende i kon-
trolmeessig henseende. Vi definerer lonprocessen, som oprettelse og endring af lendata, dagpengerefusio-
ner samt sikring af, at den udbetalte lon er korrekt.

Pa lenomréadet er der en raekke kontroller, som supplerer hinanden (kontrolmilja), og derved sikrer, dels at
det er de rigtige personer, som aflannes, dels at den lgn, som udbetales, er korrekt. I forbindelse med gen-
nemgangen har vi overordnet vurderet summen af de kontroller, som er pa lenomradet, for om de afdak-
ker de fejl, der kan opsta i lanprocessen — uanset om det er tilsigtede (svig) som utilsigtede fejl.

Vi har endvidere udvalgt de kontroller, som vi finder veaesentlige og testet disse for, om de bliver udfert i
overensstemmelse med retningslinjerne, og om de er effektive.

Pé lgnomradet er der et kontrolmiljg, som dels skal udfares pé selve lankontoret, dels skal udferes ude ved
de enkelte budgetansvarlige i form af deres manedlige skonomiske ledelsestilsyn. I denne gennemgang har
vi forholdt os til de processer, som er pa lgnkontoret med tilhgrende kontroller.

KONKLUSION
Det er vores opfattelse, at processer og hermed ogsa kontrolmiljget er hensigtsmaessig og betryggende.
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3.5.2 Sagsrevision, lonomradet

Vi har gennemggaet et antal personalesager med det formaél at efterprgve om geeldende regler og overens-
komster — i forbindelse med lgnudbetaling — efterleves. Udsnittet af sager er fordelt pa forskellige overens-
komstomrader.

Ved sagsrevisionen har vi péset:

" Om der ved oprettelse af nye sager foreligger fornaden dokumentation i sagsakterne.
" Om der indberettes korrekt til lansystemet.
. Om der udbetales korrekt lon i henhold til overenskomst, aftaler mv.

Vi har endvidere ved arsregnskabsrevisionen péset, at udvalgte politikere og ledende administrativt perso-
nale far udbetalt korrekt — henholdsvis vederlag og lan.

KONKLUSION
Det er vores vurdering, at lonninger udbetales i henhold til gaeldende overenskomst, aftaler mv., samt at
administrationen af omradet i gvrigt er betryggende.
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4. Forvaltningsrevision

Forvaltningsrevisionen omfatter en vurdering af om udferelsen af kommunalbestyrelsens og udvalgenes
beslutninger og den gvrige forvaltning af kommunens anliggender er varetaget pa en gkonomisk hensigts-
meessig made.

Forvaltningsrevisionen har vi opdelt i omréderne:

Omrade Vurdering 2016 (1) Vurdering 2015 (2) Reference
@konomisk situation @ @ 4.1
Organisation og gkono-

mistyring @ @ 4.2

Sparsommelighed @ @ 4.3

© = lever ikke fuldt ud op til egne/lovgivningsmeessige regelset, eller vi finder, at omradet kan forbedres.

@ = lever fuldt ud op til egne/lovgivningsmessige regelsat, eller vi finder, at omradet forvaltes betryggende.

(1) Forvaltning under skyldig ekonomisk hensyntagen er ikke et entydigt defineret begreb - og der er
derfor heller ikke entydig referenceramme for, hvad kommunen skal leve op til. Derfor er en god vurde-
ring kun udtryk for, at vi ved den udforte forvaltningsrevision ikke har konstateret forhold, der afkraefter
at forvaltningen har handlet under skyldig ekonomisk hensyntagen.

4.1 Vurdering af kommunens skonomiske situation

Vi har foretaget en vurdering af kommunens gkonomi i forbindelse med den afsluttende revision af regn-
skabet for 2016.

Vurderingen omfatter folgende omrader:

. Baredygtig drift — Er kommunen i stand til, via driften, at skabe et tilstrackkeligt resultat til planlag-
te anlagsinvesteringer og afdrag pa 1an?
. Overholder kommunen budgettet, s& de budgetterede resultater opnés?

. Udviklingen i kommunens likviditet.

Ved vurdering af baeredygtig drift foretages en vurdering af regnskabsarets resultat pa det skattefinansiere-
de omréade.

I det folgende gennemgés kommunens gkonomiske nggletal pd overordnet niveau.
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4.1.1 Drift

Tabel 1
Ballerup Kommunes regnskab — hovedtal.

(Belgb i DKK mio.) i L RIS

Indteegter i alt (skatter og tilskud) -3.544 -3.555 -3.630
- Driftsudgifter (ekskl. forsyning) 3.340 3.417 3.314
- Resultat fgr renter- overskud -204 -138 -316
- Renter 16 10 11
- Resultat ordineer drift- overskud -188 -128 -305
Anlaegsudagifter (inkl. byggemodning og salg af jord) 208 205 105
Resultat skattefinansierede omrade - underskud 20 77 -200

Kilde: Ballerup Kommunes regnskaber og budgetter

Kommunens regnskab for 2016 udviser et underskud pa det skattefinansierede omrade pa i alt DKK 20
mio. Der var budgetteret med et resultat pA DKK 77 mio. i det oprindelige budget.

4.1.2 Likviditet

Kommunens kassebeholdning udgjorde primo 2016 DKK 384 mio. og ultimo 2016 DKK 407 mio. i henhold
til statusbalancen pr. 31. december 2016. Der har séledes varet en forggelse af kassebeholdningen med
DKK 23 mio.

Den gennemsnitlige likviditet udgjorde ultimo 2016 DKK 559 mio. mod DKK 517 mio. ultimo 2015.

KONKLUSION
Det er vores opfattelse, at arets resultat er tilfredsstillende, og at Ballerup Kommune har fokus pa en stram
gkonomistyring med henblik pa at skabe det nadvendige skonomiske raderum.

4.2 Overordnet organisation og gkonomistyring

Kommunens gkonomistyringspolitik tager udgangspunkt i bilag til gkonomiregulativet "regelsaet for mél og
rammestyring” samt i bemarkningerne til kommunens budget.

Bevillingsniveauet i Ballerup Kommune bygger pa en rammeinddeling, som er underlagt udvalgsniveauet.
Det betyder, at de politiske udvalg er ansvarlige for den samlede bevilling pa udvalgsomréadet fordelt pa
bevillingsrammer. Udvalgene kan séledes ikke flytte midler rundt mellem udvalgets sektoromrader, fx mel-

lem skoler og klubber, ogsa selv om omplaceringerne holder sig inden for udvalgets samlede ramme.

Dette betyder, at beslutninger om bevillingsmaessige aendringer i form af omplaceringer mellem og inden
for udvalg, samt tilleegsbevillinger med kassetraek udelukkende kan besluttes i kommunalbestyrelsen.

Ifelge Ballerup Kommunes Jkonomiregulativ skal den budgetansvarlige lebende behandle og vurdere gko-

nomirapporter og dermed give direkteromraderne mulighed for at kunne holde udvalgene orienteret om
budgetternes overholdelse, sdledes at direktaren kan lafte sit samlede budgetansvar.
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For at give den budgetansvarlige mulighed for at vurdere budgettets overholdelse, gelder at alle ansatte
med gkonomiopgaver og -ansvar i Ballerup Kommune er ansvarlige for, at rammerne for en bevilling over-
holdes og straks give besked til naste led i den administrative organisation, hvis der konstateres en over-
skridelse af en budgetramme.

KONKLUSION

Der er tilrettelagt en proces, der sikrer en sammenhangende budgetudarbejdelse, budgetopfalgning og
regnskabsaflaeggelse, der i al vaesentlighed svarer til, hvad der efter vores vurdering er god skik i kommu-
nerne.

4.3 Sparsommelighed

Sparsommelighedsaspektet er udtryk for, hvorvidt kommunen anvender relevante ressourcer til lasningen
af de kommunale opgaver, og hvorvidt kommunen fremskaffer disse efter en afvejning af pris og kvalitet.

4.3.1 Generelt
Ved vores lgbende revisionsgennemgang af de enkelte omrader, vurderer vi hvorvidt sparsommeligheds-
aspektet har veeret med i overvejelserne omkring den kommunale opgavelgsning.

Vores vurdering sker pa baggrund af en bred gennemgang som deekker fra vedtagne politikker, bilagsgen-
nemgang, vurdering af forretningsgange og opfyldelse heraf, anvendelse af personaleressourcer mv.

KONKLUSION

Ud fra vores gennemgange af arbejdsprocesser, budget- og budgetopfelgningsprocedurer samt bilagsgen-
nemgang er det vores vurdering, at Ballerup Kommune generelt vurderer sparsommeligheds-aspektet i
forbindelse med de enkelte opgavelgsninger.

4.3.2 Indkeb ogudbud

Som et led i den lgbende forvaltningsrevision har vi pa et overordnet niveau undersggt, hvorledes indkagbs-
processen er tilrettelagt i forhold til den vedtagne indkebspolitik i kommunen, séledes at kommunen opnér
den bedst mulige pris og kvalitet pa indkeb af varer og tjenesteydelser med anvendelse af faerrest mulige

ressourcer.

Vi har gennemfort interview med den ansvarlige for indkgbsomrédet, og vi har bl.a. undersggt, hvordan
der arbejdes med udbud, og hvordan det sikres, at indkebsaftalerne implementeres og anvendes i organisa-
tionen. Herunder har vi drgftet, hvordan kommunen konkret arbejder med forbrugsanalyser og satter

fokus pé institutionernes compliance.

Det er over for os oplyst, at Ballerup Kommune har i gang sat en proces med at gge den andel af deres ind-

kab, hvorpa der kan foretages méalinger pa compliance.

Dette betyder konkret, at Ballerup Kommune i 2017 vil fokusere p4, at fa de centrale indkgbsenheders ind-
kab flyttet til E-handel, og derved fa et bedre overblik over hvorledes kommunens indkgbsaftale benyttes,

og samtidig fa mulighed for at forege andelen af malinger pa compliance.

KONKLUSION
Det er vores opfattelse ud fra det foretagne interview, at forretningsgange for administrationen af kommu-

nens indkeb som udgangspunkt er tilrettelagt hensigtsmeessigt.
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Efter vores umiddelbare opfattelse vil der veere et potentiale i forhold til at sikre compliance og méske be-
sparelser, at kommunen via analyser foretog en mere systematisk og dybdegdende analyse med henblik pa

at sikre, at alle institutioner mv. anvender de indgiede indkebsaftaler.

Det skal samtidig sikres, at analyse-varktgjet er opdateret med de korrekte oplysninger om indkebsaftaler

mv.
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5. Redegorelse for den udforte juridisk-kritiske revision

Den juridisk-kritiske revision omfatter en vurdering af, hvorvidt de dispositioner, der er omfattet af regn-
skabsaflaggelsen, er i overensstemmelse med meddelte bevillinger, Kommunalbestyrelsens agvrige beslut-
ninger, love og andre forskrifter samt med indgéede aftaler og seedvanlig praksis.

Vi har i den sammenhaeng paset overholdelsen af folgende administrative love og regler:

Reference
afsnit

Regelsaet Konklusion Udvikling

Lov om kommunernes styrelse @ @ 5.1
K'ommunaIbestyrelsens/fagudvalgenes beslut- @ @ -
ninger

Bevillingsregler @ @ 5.3
Laneregler @ @ 5.4
Deponeringsregler @ @ 5.5
Anbringelse af kommunens likvide beholdninger @ @ 5.6
Politiker- og medarbejderbeskatning @J @ 5.7
Momsregler @ @ 5.8

© = lever ikke fuldt ud op til egne/lovgivningsmeessige regelset, eller vi finder, at omradet kan forbedres.

@ = lever fuldt ud op til egne/lovgivningsmaessige regelset, eller vi finder, at omradet forvaltes betryggende.

5.1 Lovom kommunernes styrelse

Lov om kommunernes styrelse fastsatter regler for kommunalbestyrelsen og udvalgenes varetagelse af
kommunens anliggender, den gkonomiske forvaltning mv.

Vi har ved gennemlasning af kommunalbestyrelsens beslutningsprotokol samt visse punkter i udvalgenes
beslutnings-protokol kontrolleret overholdelse af den kommunale styrelseslov.

Vi har endvidere i forbindelse med vores revision eksempelvis stikprevevis kontrolleret vederlag til kom-
munalbestyrelsens medlemmer.

KONKLUSION
Gennemgangen har ikke givet anledning til bemerkninger.

5.2 Kommunalbestyrelsens/fagudvalgenes beslutninger

I forbindelse med vores revision, eksempelvis lanrevision, arsrevision og forvaltningsrevision har vi stik-
provevis kontrolleret, at beslutninger fra kommunalbestyrelsen, skonomiudvalg og de stdende udvalg er
overholdt.
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KONKLUSION
Gennemgangen har ikke givet anledning til bemerkninger.

5.3 Bevillingsregler

5.3.1 Drift
Bevillingsniveauet i Ballerup Kommune bygger pa en rammeinddeling, som er underlagt udvalgsniveauet.

Det betyder, at de politiske udvalg, er ansvarlige for den samlede bevilling pa udvalgsomradet fordelt pa
bevillingsrammer.

Vi har i nedenstiende tabel 3 opgjort driftsudgifterne pr. udvalgsomrade og sammenholdt dette med det
korrigerede budget.

Tabel 2
Driftsudgifter sammenholdt med korrigeret budget fordelt pd udvalgsniveau 2016:

Driftsudgifter — mio. DKK Regnskab 2016 Korrigeret budget 2016
Teknik- og Miljgudvalget 84 82
Erhvervs- og Beskeaeftigelsesudvalget 477 499
Barne- og Skoleudvalget 998 1.015
Kultur- og Fritidsudvalget 133 138
Social- og Sundhedsudvalget 1.240 1.261
@konomiudvalget 407 424
Driftsudgifter i alt 3.339 3.419

Samlet set har der veeret et realiseret forbrug pa driftsomraderne pa DKK 3.339 mio., og korrigeret budget
udviser DKK 3.419 mio. Der har siledes veret et mindre forbrug pa driften pA DKK 80 mio.

Isoleret set har der vaeret en mindre overskridelse af de meddelte bevillinger pa Teknik- og Miljgudvalgets
omréde pa DKK 2 mio., hvortil der ikke er sggt tilleegsbevilling. En stor del af overskridelsen kan henfores
til kalkulatoriske poster.

Det er over for os oplyst, at der i forbindelse med sagsfremstillingen vil blive fremsat forslag til bevillings-
maessige berigtigelser.

Ifolge Styrelseslovens § 40 mé der ikke afholdes indtagter eller udgifter, hvortil der ikke er taget bevil-
lingsmaessig stilling. Af kommentarerne til bestemmelsen kan der forekomme undtagelser i forbindelse
med lovhjemlede a&ndringer og/eller poster, hvor kommunen ikke kan nagte borgeren en given service, og
hvor det samtidig kan vaere vanskeligt at forudsige aktivitetsniveauet pa budgettidspunktet.

Det fremgar af kommentarerne til bestemmelsen, at det dels ber angives i budgetbemarkningerne, séfremt
en budget betragtes som kalkulatorisk, dels at det betragtes som god skik at sege om forngden tilleegsbevil-
ling, ndr merforbruget konstateres. Dette er ikke mindst vigtigt, nar der er tale om samlede rammebevil-
linger, hvor sddanne budgetposter ofte kun vil udgaere en del af bevillingen.
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KONKLUSION
Ud over ovenstéende har revisionen af driftsbevillinger ikke givet anledning til bemaerkninger.

5.3.2 Anlaeg

I det oprindelige budget var der budgetteret med en udgift pA DKK 205 mio., ekskl. forsyningsomrédet,
vedrgrende anleaeg. Det faktiske forbrug vedrerende anlaeg udgjorde i 2016 DKK 208 mio.

I forhold til det oprindelige budget har der siledes vaeret et merforbrug p4 DKK 3 mio.

I forhold til det ajourfarte budget, der er pA DKK 294 mio., har der vaeret et mindre forbrug pa anleg pa
DKK 86 mio.

KONKLUSION
Gennemgangen af anleegsomradet har ikke givet anledning til bemaerkninger.

5.3.3 Forsyningsvirksomheder (renovationsomradet)

Forsyningsvirksomhederne skal “hvile i sig selv”, dvs. at indteaegter og udgifter over en arraekke skal balan-
cere. Forsyningsvirksomhederne betragtes siledes som eksterne i forhold til de gvrige kommunale aktivite-
ter.

Vi har ved revisionen stikprgvevis péset, at mellemvarende med forsyningsvirksomhederne er korrekt
optaget i kommunens finansielle balance.

KONKLUSION
Vi har konstateret, at arets resultat af forsyningsomrédet er optaget korrekt i kommunens finansielle sta-
tus.

5.4 Laneregler
Kommunen har i 2016 optaget 1an for i alt DKK 18,6 mio. Vi har gennemgaet kommunens opgerelse af

laneramme med henblik pa korrekt opgerelse i overensstemmelse med l&nebekendtggrelsens regler.

KONKLUSION
Optagelse af 1an mv. er foretaget i henhold til 1dnebekendtgorelsens regler.

5.5 Deponeringsregler

Ballerup Kommune har ultimo 2016 registreret en samlet deponering pa i alt DKK 109 mio. Saldoen ud-
gjorde ultimo 2015 DKK 100 mio. Der er deponeret yderligere DKK 9 mio. i 2016 hovedsageligt vedrgrende
boligselskabet Kristinevang.

Der er frigivet deponering pa DKK 6 mio. i 2016 vedrgrende modulbyggeri. Belabet er ikke ajourfert i bog-
foringen, men dette vil ske i 2017.

De gvrige deponeringer er gennemgaet uden bemarkninger.

Reguleret saldo under hensyntagen til ovenstdende ultimo 2016 udger DKK 103 mio.

KONKLUSION
Ud over ovenstaende kommentarer er det vores opfattelse, at @konomi- og Indenrigsministeriets regler om
kommunernes deponering er overholdt.
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5.6 Anbringelse af kommunens likvide beholdninger

Ballerup Kommunes likvide beholdning bestdende af likvider og obligationer udgjorde ultimo 2016 DKK
407 mio., og gennemsnitslikviditeten udgjorde ved udgangen af 2016 DKK 559 mio.

KONKLUSION

Det er vores vurdering, at kommunens anbringelse af de likvide midler er forsvarlig og i overensstemmelse
med anbringelsesreglerne. Kommunens gennemsnitlige kassebeholdning har i hele 2016 veret positiv, og
kommunen opfylder derfor kassekreditreglen, der foreskriver, at kommunens gennemsnitlige kassebe-
holdning ikke mé veere negativ beregnet for de sidste 365 dage.

5.7 Politikker og medarbejderbeskatning

Vi har som led i vores revision af kommunens lgnudgifter paset, at skattelovgivningens krav til indeholdel-
se og indberetning af skatter er overholdt.

KONKLUSION
Vores gennemgang har ikke givet anledning til bemaerkninger.

5.8 Momsregler

Vi har pategnet saldoopgerelsen af momsrefusion vedrerende kebsmoms ultimo 2016 uden forbehold.
Der sondres i det kommunale budget- og regnskabssystem mellem to former for moms:

. Registreret moms, dvs. moms, der afregnes med toldvasenet i forbindelse med momsregistreret
virksomhed i kommunen.

] Kobsmoms, dvs. moms, der indgar i momsrefusionsordningen.

Registreret moms er den moms, som skal afregnes med SKAT, og som blandt andet vedrerer forsynings-
virksomhederne.

Kebsmoms anvendes her som betegnelse for den moms, som kommunerne betaler ved kab af varer og tje-
nesteydelser, der ikke indgar i en momsregistreret virksomhed i kommunerne.

Ud over udgifter pd de momsberende arter kan kommunerne anmelde en procentdel af visse betalinger og
tilskud til refusion under refusionsordningen.

KONKLUSION

Det er vores vurdering, at omraderne med momsrefusion og registreret moms varetages efter de gaeldende
regler.
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6. Den afsluttende revision

Ved den finansielle revision er prioritering af revisionsomraderne bestemt af vores vurdering af risikoen
for, at fejl opstér, kombineret med den betydning (vaesentlighed) eventuelle fejl vil have. Disse vurderinger
foretages, dels i forbindelse med planlagningen af revisionsaret, dels som en lobende proces ud fra erfarin-
ger, indhentet ved den lgbende revision af eksisterende forretningsgange og det interne kontrolmilje. Vi
har péset, at regnskabet indeholder de oplysninger — samt overholder de principper for indregning og mé-
ling — der fremgér af Jkonomi- og Indenrigsministeriets "Budget- og Regnskabssystem for kommuner”.

6.1 Formkrav til regnskabsaflaeggelsen

Det reviderede arsregnskab skal omfatte en raekke regnskabsskemaer og oversigter, som er bestemt i @ko-
nomi- og Indenrigsministeriets Budget- og Regnskabssystem for kommuner.

6.1.1 Udgiftsbaseret regnskab

De vaesentligste kendetegn for det udgiftsbaserede regnskab er, at det skal indeholde en reekke oversigter
og redegorelser, som kan danne grundlag for blandt andet:

. Vurdering af regnskabet set i forhold til budgettet.

. Opgorelse af regnskabsarets finansielle ressourceforbrug (regnskabsopgerelsen).
. Opgorelse af finansielle aktiver og passiver (balancen).

= Vurdering af kommunens finansielle stilling og gkonomiske udvikling.
KONKLUSION

Regnskabsaflaggelsen er opstillet pa grundlag af det afsluttede bogholderi for regnskabséaret 2016. Vi har
konstateret, at de forngdne oversigter indgar, og at de indbyrdes sammenhzange er til stede, samt at regn-
skabet er i overensstemmelse med kommunens bogholderi.

Det er vores vurdering, at der er udarbejdet de obligatoriske bemarkninger til regnskabet, navnlig vedre-
rende vaesentlige afvigelser mellem bevillings- og regnskabsbelab.

6.1.2 Overholdelse af konteringsregler

Budget- og regnskabssystemet indeholder reglerne om den kommunale kontoplan. Kommunens konte-
ringspraksis er sdledes afgerende for malingen af udgifternes starrelse og art, herunder pa enkeltomrader,
samt for korrekt hjemtagelse af statsrefusion, momsrefusion mv.

Vi har ved stikprover revideret, hvorvidt denne kontoplan med tilhgrende konteringsvejledninger er over-
holdt, saledes at arsregnskabet er rigtigt i forhold til sdvel indtaegternes og udgifternes art og starrelse pa
enkeltomrader samt af aktivernes og passivernes art og verdi.

KONKLUSION
Det er vores opfattelse, at kommunens konteringspraksis i al veesentlighed er sket i overensstemmelse med
budget- og regnskabssystemets regler herfor.

6.2 Sociale omrader

Der er sarlige krav til revisionen af omrader med statsrefusion samt for rapportering til ressortministeri-
erne herom. Dette fremgar blandt andet af Bekendtggrelse nr. 1617 af 15. december 2016 om statsrefusion
og tilskud samt regnskabsaflaggelse og revision pa visse omrader inden for Barne- og Socialministeriet,
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Beskaftigelsesministeriet, Udleendinge- og Integrationsministeriet, Transport-, Bygnings- og Boligministe-
riets og Undervisningsministeriets ressortomréder.

Med dette udgangspunkt har vi revideret alle vaesentlige omrader, som er omfattet af statsrefusion og til-
skud, jf. bilag 2 - 3 til denne beretning "Redeggrelse til ressortministerierne om revisionen af de sociale,
beskaftigelses- og sundhedsmeessige omrader, der er omfattet af ordninger om refusion eller tilskud fra
Staten vedrerende regnskabsiret 2016”7, samt ” Oversigt over konstaterede fejl og mangler pa Beskaftigel-
sesministeriets, Bgrne- og Socialministeriets og Udleendinge- og Integrationsministeriets omrader - regn-
skabséret 2016”.

KONKLUSION

Beskaftigelsesomradet

Pé baggrund af de samlede resultater af vores revision af de gennemgaede omrader i Ballerup Kommune,
er det vores vurdering, at sagsbehandlingen og den daglige administration af de omréder, som varetages i
Jobcentret og Ydelsescentret, samt Borgerservice, hvad angar de beskaftigelsesrettede indsatser i Ballerup
Kommune, som helhed har veeret varetaget pa en hensigtsmeessig og betryggende made i regnskabsaret
2016.

Det er vores vurdering, at man som helhed lever op til lovgivningens og ministeriernes bestemmelser og
vejledninger, og vi har ved gennemgangen ikke konstateret udbetaling af uforenelige ydelser.

Gennemgangen viser dog et forhgjet fejlniveau pa omréadet for sygedagpenge, som henviser til, at der er
udfordringer i forhold til rettidig atholdelse af opfelgningssager. Kommunen har gennemgéaet sagerne og
vurderet, at overskridelsen i de konkrete sager ikke har haft betydning for sagernes progression.

Der fremgar ligeledes flere fejl pd omradet for personligt tilleeg til pensionister, som kan henfores til, at der
ikke har vaeret opmarksomhed pé at dokumentere den faglige vurdering, der er foregaet forud for afgerel-
sen. Det har dog ikke haft udbetalingsmassige konsekvenser.

Gennemgangen har dog ikke givet anledning til revisionsbemaerkninger.

De specialiserede socialomrader

Pé baggrund af de samlede resultater af vores revision af de gennemgéede omrader i Center for Social og
Sundhed, er det vores vurdering, at sagsbehandlingen og den daglige sagsbehandling pa det specialiserede
voksenomrade er varetaget hensigtsmaessigt og betryggende og efter geeldende regelsaet.

Pé baggrund af de samlede resultater af vores revision af de gennemgéede omrader i Center for Barne- og
Ungeradgivning, er det vores vurdering, at sagsbehandlingen og den daglige administration af det speciali-
serede barn og unge omrade ikke fuldt ud er varetaget hensigtsmaessigt og betryggende og efter geeldende
regelsat.

Centret indgar - som led i en generel kvalitetsudviklingsproces - i et samarbejde med Ankestyrelsens Task
Force. I dette samarbejde, der forsatter i 2017, er der defineret en udviklingsplan, som centret folger med
fokus pa handlinger anbefalet af Ankestyrelsen.

Det er vores vurdering, at de af centret iveerksatte tiltag er tilstraekkelige, hvis den beskrevne proces bliver
fulgt i den daglige administration.

Vores gennemgang har derfor givet anledning til en revisionsbemarkning, som er medtaget under afsnit
1.2.1. i denne beretning.
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6.3 Omrader med statsrefusion

6.3.1 Regnskab og restafregning af statsrefusion

Vi har pé tidspunktet for afslutning af revision af drsregnskabet for 2016 ikke modtaget kommunens ende-
lige opgarelser over statsrefusion pa folgende omréder:

= Opgorelser af endelig restrefusion for sociale ydelser.

" Opgorelse over endelig restrefusion pa integrationsomradet.
= Opgorelse over serligt dyre enkeltsager.

= Opggorelsen for l1an efter boligstattelovgivningen.

Vi har derfor ikke haft mulighed for at revidere og pategne opggrelserne inden fremsendelse af revisionsbe-
retningen til kommunen. Refusionsopggrelsen forventes at vaere klar i juni 2017, jf. ogsd ministeriets ud-
meldte tidsfrister.

Relevante mellemregningskonti er paset afstemt, ligesom vi har paset at refusionsopggrelse for 2015 er
udarbejdet. Dette har ikke giver anledning til kommentarer.

6.4 Revision af balancen

En meget vaesentlig forudsatning for korrekt regnskabsaflaeggelse er, at samtlige statuskonti er afstemt
inden regnskabet lukkes. Herved sikres det, at arets status, drift, refusion og anleeg mv. bliver retvisende,
idet eventuelle fejlregistrerede belgb, manglende refusionsanmeldelser mv. bliver bogfert i det korrekte
regnskabsar.

Formaélet med revisionen af statusafstemninger er at skabe sikkerhed for:

. At alle statuskonti er undergivet afstemning.

. At der udgves ledelsestilsyn med afstemning.

. At saldoen pa kontiene kan specificeres og dokumenteres.

. At der kun henstér poster pa status ultimo, som er valide, dvs. at der foreligger tilstraekkelig doku-

mentation for tilstedeveerelse og veerdiseetning af savel aktiver som forpligtelser.
. At der ikke henstar poster pa status, som burde have veret overfart til resultatopgerelsen.
" At der ikke henstar poster af &ldre dato, hvor der burde have varet taget stilling til afskrivning.
" At der er sikret fuldsteendighed i registreringerne i forhold til eksternt dokumentationsmateriale.

Revisionens gennemgang har omfattet et udvalg af konti, inden for de af @Gkonomi- og Indenrigsministeriet
udmeldte obligatoriske opdelinger af aktiver og passiver.

Vi har péset, at egenkapitalen er fordelt, registreret og klassificeret korrekt i henhold til Budget- og Regn-
skabssystemets regler, samt at der er redegjort for egenkapitalens udvikling fra ultimo 2015 til ultimo 2016.

6.5 Periodisering

Vi har analyseret de vasentligste poster i form af lenninger, skatter, tilskud, udligninger, refusioner og
brugerbetalinger ved hjelp af blandt andet udtrak fra kommunens gkonomisystem. En korrekt periodise-
ring i lgbet af aret anses for nadvendig, blandt andet af hensyn til troveerdigheden af de ménedlige skono-
mirapporter.
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KONKLUSION

Der er god konteringspraksis, som sikrer lgbende registreringer af sdvel indtaegter som udgifter, der afreg-
nes ratemaessigt. Bogholderiet anses derfor for at vaere lgbende ajourfort, hvilket har betydning for troveer-
digheden at de gkonomirapporter, som udsgges til labende budgetopfelgning.

6.6 Regnskabsforklaringer

Styrelsesloven fastsatter direkte, at drsregnskabet i fornedent omfang skal veere ledsaget af bemaerkninger,
navnlig vedrgrende vaesentlige afvigelser mellem bevillings- og regnskabsbelgb.

KONKLUSION
Vi finder, at Ballerup Kommunes bemerkninger til drsregnskabet for 2016, og méalopfyldelse generelt op-
fylder lovens krav.

6.7 Garantier, eventualrettigheder og forpligtelser
Det er i den kommunale styrelseslovs § 45 fastsat, at kommunens arsregnskab skal vaere ledsaget af en

fortegnelse over kommunens kautions- og garantiforpligtelser.

KONKLUSION
Vi finder, at Ballerup Kommune opfylder styrelseslovens § 45.

6.8 Andre oplysninger

Af andre oplysninger til arsregnskabet skal fremga en personaleoversigt, redegarelse for udferelse af opga-
ver for andre offentlige myndigheder.

KONKLUSION
Vi finder, at Ballerup Kommune opfylder ovennaevnte krav til arsregnskabet.
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7. Ledelsens regnskabserklaering

I forbindelse med revisionen af drsregnskabet har vi indhentet regnskabserklaering fra ledelsen.

8. Anden radgivning og assistance

Vi har ikke i 2016 ydet anden radgivning og assistance.

Kgbenhavn, den 28.april 2017
PricewaterhouseCoopers

Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
oller Laygvad

statsautoriseret revisor
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Bilag 1 — Afgivne ledelsesnotater og pategnede opgorelser og
regnskaber

I forbindelse med vores revision i arets lgb har vi afgivet folgende ledelsesnotater vedrorende 2016:

" Ledelsesnotat 2016 Barn og Unge.

" Ledelsesnotat 2016 Social Vejledning.

" Ledelsesnotat Beskaftigelsesomradet 2016.

" Notat vedrerende lgnrevision 2016.

" Notat af 31. marts 2017 vedrgrende den lgbende revision
" It-revisionsrapport 2016.

Afgivne revisionsprotokollater:

" Revisionsprotokollat for 2016 for Ballerup Museum.
. Revisionsprotokollat for 2016 for Ballerup Kommunes Feriefond for Personalet.

@vrige regnskaber/opgorelser:

. 1297 erkleering 2016 — forsyningsomradet.

. Projektregnskab "Den Regionale Uddannelsespulje 2016

. Projektregnskab Fzalles Sprog — Fealles mal.

. Erkleering Landsbyggefonden 2016.

" Erkleering pa regnskab for Musikteater Baltoppen 2015/2016.
. Projektregnskab ’Empowermentprojekt — Uddannelsesstien”
. Projektregnskab "Hjemlgsestrategien”

. Projektregnskab “Kunstopgave i Skovlundebypark”

. Projektregnskab "Legende trivsel”

. Erklering pa "DayJob”

. Projektregnskab “Sund aldring blandt zldre”

" Erkleering pa uhaevede feriepenge,

. Projektregnskab “Unge hjemlgse” 2015

" Projektregnskab "Unge hjemlagse” 2016

. Erkleering pa Saldoopgerelse af momsrefusion ultimo 2016.
. Regnskab vedrgrende Borneteater

" Regnskab vedrerende "EGU” 2016

. Projekt "Pulje til veerdig eldrepleje” 2016.

" Projekt "Klippekortsordning” 2016.

. Projekt "Job i Danmark” 2016.

. Projekt “Tre hovedveje til job”
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