BALLERUP - ..dl,,\ ‘H:_...

Hjemlgsestrategi
I Ballerup Kommune

Maj 2016

Malgruppen:

Personer, som ikke disponerer over egen (ejet eller lejet) bolig eller
vaerelse, men som er henvist til midlertidige bo alternativer, eller
som bor midlertidigt og uden kontrakt hos slaegtninge, venner eller
bekendte. Som hjemlose regnes ogsa personer uden et opholdssted
den kommende nat. Malgruppen er yderligere beskrevet i det baggrunds-
notat som fglger denne strategi.

En hjemlgseindsats i Ballerup Kommune igangsaettes pa baggrund af en
voksenudredning (VUM) og en handleplan efter servicelovens § 141.
En tildelt bostgtte indenfor hjemlgseindsatsen er en visiteret § 85 ydelse.

Bostgttemetoderne som anvendes i Ballerup Kommune er:

CTI - Critical Time Intervention

Malgruppen kan i betydeligt omfang benytte avrige sociale tilbud og behand-
lingsindsatser.

e Enintensiv, tidsbegranset indsats af 9 maneders varighed, hvor CTI-me-

darbejderen koordinerer sammensatning og udferelse af CTI-forlgbet
og giver social og praktisk stgtte i hverdagen
e Fokus pa, at borgeren har brug for bostette ved indflytning i egen bolig

e Udfares af en koordinerende, gennemgaende stgtteperson i overgangen
fra institution til egen bolig, hvor borgerens stattenetvark styrkes

ICM - Intensive Case Management

Malgruppen er borgere, der har brug for intensiv social og praktisk statte, og
kun i nogen grad kan benytte gvrige sociale tilbud og behandlingsindsatser

- f.eks. misbrugsbehandling, psykiatrisk behandling, aktivitets- og samvaerstil-
bud.(den gruppe som i dag modtager § 85)

e Fokus pa, at borgeren flytter i egen bolig

e En koordinerende, gennemgaende stotteperson yder social og praktisk
stotte

e Indholdet er en intensiv, kontinuerlig indsats, der koordinerer sammen-
s@tningen og udfgrelsen af borgerens ICM-forlgb

e ICM er tidsubegranset og fortsatter sa leenge, borgeren har behov for
statten



Malsaetning 1:

Vi arbejder efter principperne i Housing first

Housing First tilgangen bestar af disse grundopfattelser:
Boligen er en basal menneskeret.

Selvstaendige boliger i almindeligt byggeri.

Adskillelse af bolig og stgttetilbud.

Udgangspunkt i borgerens behov og selvbestemmelse.

En forpligtelse til at arbejde med brugerne, sa laenge de har behov.

Recovery-orientering / Skadesreduktion

Det betyder at:

Hjemlgse far og fastholder egen bolig.

Begrundelse:

Hele grundlaget for Housing first, hviler pd at der er adgang til boliger.
"Egen bolig” vil sige en bolig med de rettigheder en lejekontrakt giver. Ma-
let understgttes af forskningen, som peger pa, at midlertidige tilbud fasthol-
der borgerne i en fortsat venteposition.

-Vi arbejder med en klart defineret malgruppe og tager udgangs-
punkt i en beskrevet visitationsprocedure og arbejdsgangsbeskri-
velse.

En visitationsprocedure og arbejdsgangsbeskrivelse findes i selvstaendigt
dokument.

Det betyder at:

-Hjemlgse borgere prioriteres hgjt i forhold til den kommunale bo-
liganvisning og Kommunalbestyrelsen beslutter at et antal boliger
malrettet tildeles borgere som modtager stgtte i form af en hjemlo-
seindsats.

Det betyder at:

-Ingen borgere skal leve et liv pd gaden.

Vi styrker det opspgende og opsporende arbejde med henblik p8 at give
gruppen af "gadesovere" alternative tilbud til at sove p§ gaden. I Ballerup
Kommune har vi relativt f§ hjemlose af denne kategori, men de er pd man-
ge méder at regne som nogle af de mest socialt udsatte borgere.
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Den ops@gende indsats overfor gruppen af gadesovere organiseres som en
del af den ops@ggende indsats overfor socialt udsatte, som har sit udgangs-
punkt i Brydehuset.

Det betyder at:

-Ophold pa et forsorgshjem eller herberg bor ikke vare mere
end 6 m3neder for borgere, der er parate til at flytte i en bolig
med den forngdne stotte.

§110: Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold i boformer til personer
med seerlige sociale problemer, som ikke har eller ikke kan opholde sig i egen bolig,
og som har behov for botilbud og for tilbud om aktiverende statte, omsorg og efter-
folgende hjeelp.

For at sikre en hurtigere udslusning fra forsorgshjemmene er det vigtigt, at
det socialpeedagogiske arbejde styrkes, samtidig med at der sker en udbyg-
ning af udslusningsmulighederne i form af adgang til almene boliger, skaeve
boliger, udslusningsboliger, midlertidige kommunale botilbud og bofeelles-
skaber.

Malsaetning 2

Unge under 30 3ar bgr som udgangspunkt ikke ophol-
de sig pa et forsorgshjem, men tilbydes andre Igsnin-
ger efter serviceloven eller almenboligloven.

Begrundelse:

Unge mennesker bgr principielt ikke vaere henvist til en plads pa et
forsorgshjem eller et herberg, hvor de risikerer at blive fanget i en laengere-
varende marginaliserings- og udstgdelsesproces.

Der skal skabes mulighed for, at disse unge kan f& en bedre start pa vok-
senlivet med bolig, uddannelse og arbejde.

Unge i hjemlgshed har oftest mange andre problemstillinger i deres liv. Der
forudsaettes en koordineret indsats, hvori alle elementer i den unges forhold
inddrages dvs. raddgivning og vejledning, forsgrgelsesgrundlag, uddannelse,
behandling, bolig mm.

Det betyder at:

-I Ballerup Kommune anvender vi “Samarbejdsmodellen” til grup-
pen af unge under 30 §r. Samarbejdsmodellen sikrer, at en koordi-
nerende myndigheds sagsbehandler / tovholder har ansvaret for en
helhedsorienteret og koordineret indsats med den unge i centrum.

Det et mél at stoppe nytilgangen af unge hjemlgse ved at arbejde tveerfag-
ligt og systematisk med udsatte unge, s§ de kommer godt p8 vej hvad an-
g8r bolig, uddannelse og i sidste ende beskaeftigelse.

Der skal vaere fokus p8 det tvaerfaglige samarbejde i den unges overgang
fra Borneomrddet til Voksenomrddet. Samarbejdsmodellen giver konkrete
bud p& hvordan dette samarbejde kan organiseres.
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Malsaetning 3

Hjemlgseindsatsen skal medvirke til at understgtte
borgerens muligheder for at indga aktivt i samfunds-
livet.

Begrundelse:

Det er et overordnet mal at flere bliver selvforsgrgende. Dette gaelder ogsa
de hjemlgse, men malgruppen taget i betragtning bgr malet udvides til ogsa
at omfatte aktivering og lignende aktiviteter. En hjemlgseindsats bgr indga
som element i de samlede bestraebelser pa, at bringe borgeren taettere pa
malet om uddannelse eller beskaeftigelse eller ud af social isolation hvor det
er problemet.

Det betyder at:

-For de unge anvender vi samarbejdsmodellen: “vejen til uddannel-
se og beskaeftigelse”

-For de voksne arbejdes der med handleplan efter sel §141

-Vi har et samarbejde med frivillighedsomrddet som brobygning
imellem den socialfaglige indsats og borgerens deltagelse i kultur
og fritidsaktiviteter i lokalomradet.

-Indsatsen omkring borgeren er en tvaerfaglig indsats med deltagel-
se af socialomradet, beskaeftigelsesomrddet og kultur-og fritidsom-
radet.

Mdlsaetning

Losladelse fra faeangsel og udskrivning fra sygehus eller be-
handlingstilbud bor forudszette, at der er en lgsning pa boligsi-
tuationen.

I Ballerup Kommune mener vi, at alle fortjener en ny chance. Mennesker,
der star foran snarlig Igsladelse fra feengsel eller udskrivning fra hospital el-
ler behandlingstilbud, uden at der er en boliglgsning og uden forsgrgelses-
grundlag, befinder sig i en potentiel hjemlgsesituation. Det er derfor vigtigt,
at der seettes fokus pa disse livsovergange, og at der sikres et bedre samar-
bejde og en bedre koordinering mellem de involverede myndigheder om-
kring handleplaner, ansvars- og opgavefordeling mm med henblik pa at
skabe sammenhaeng i indsatsen. Samarbejdet med kriminalforsorgen skal
styrkes og der skal treeffes aftaler om "handholdte” og koordinerede indsat-
ser for denne gruppe.
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