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Ansggningsskema for

Feellesskabspulje: Ensomme hjemmehjalpsmodtagere skal have mulighed
for civilsamfundsdeltagelse

Sundhedsstyrelsen skal modtage ansegningen
senest den

9. maj 2018, kl. 12.00

Skemaet sendes til

aedpulje@sst.dk - mrk. "Fallesskabspulje:
Ensomme hjemmehjaIpsmodtagere skal have
mulighed for civilsamfundsdeltagelse. ”Ballerup
Kommune”

Ansggningsskemaet indeholder 4 delskemaer:
Skema 1: Generelle oplysninger om projektet
Skema 2: Beskrivelse af projektet

Skema 3: Budget for hele projektperioden
Skema 4: Budget for hvert ar projektet Iaber

Ansggningen skal sendes som én samlet pdf-fil.

Vejledningen skal felges og alle rubrikker besvares.

Skema 2, 'Beskrivelse af projektet’, ma maksimalt fylde 5 sider (skrifttype Arial, skriftstorrelse 10)

Eventuelle bilag

Hvis ansgger har vedlagt bilag til
ansggningsskemaet, noteres titlerne pa disse her:

e Netveerksbogen, katalog med sociale

aktivitet i Ballerup Kommune
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Skema 1: Generelle oplysninger om projektet

Afhjelpe og understptte ensomme aldre hjemmehjalpsmodtagere
til deltagelse i civilsamfundet herunder i fallesskaberne i
plejecentrenes cafeer

Projektets titel:

Ansgger (organisation): Ballerup Kommune, Center for Social og Sundhed
Hold-an Vej 7, 2750 Ballerup
Adresse:

CVR/SE-nummer: 58271713

Navn pa projektansvarlig: | Tine Gitte Nielsen

Stilingsbetegnelse: Leder af den Kommunale Hiemmepleje

TIf. nr.: 72309004
Bl TGN@balk.dk
Navn pa projektets juridisk
ansvarlige person: Susanne Betina Jgrgensen

Stillingsbetegnelse: | Zldrechef

TIf.nr.: 44773077

E-piall SBE@balk.dk
Navn pa kontaktperson: Tine Gitte Nielsen

Sl TGN@balk.dk

Ansggers personlige underskrift:

Sted: Ball?%mune Center for Social og Sundhed
Underskri M/IM

Dato: 9/5 2018.

Projektets varighed:
Projektet forventes igangsat 01/07 2018
(Det forventes, at der
s@ges om midler til den og afsluttet 31/12 2021
fulde periode fra 1. juli
2018 til 31. december
2021)

Der ansgges om i alt:
3,5 mio. kr. (jeevnfar budgetskema)
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Skema 2: Beskrivelse af projektet (max 5 sider)

Projektets titel: Afhjeelpe og understgtte ensomme eeldre hjiemmehjeelpsmodtagere til
deltagelse i civilsamfundet herunder i feellesskaberne i plejecentrenes
cafeer

Ansgger: Ballerup Kommune

Resumé af projektet
(max 15 linjer):

Ballerup Kommunes aktivitetspeedagoger og forebyggende
medarbejdere, underviser personalet i den kommunale hjemmepleje og
hos de private leverandgrer i Ballerup Kommunes strategi om
forebyggelse af ufrivillig ensomhed. Leverandgrerne af hjemmehjzelp skal
ved deres besag opspore de eldre, som er ufrivillig ensomme og vejlede
og motivere dem til deltagelse i civiisamfundets faellesskaber, herunder
faellesskaberne i plejecentrenes cafeer.

De midler, som s@ges til i projektet, skal bruges til at ledsage aldre til
aktiviteterne. Mange zeldre har ikke mulighed for at deltage i aktiviteterne
enten pa grund af deres fysik eller pga.de psykiske barriere, som mange
personer har, nar de skal sgge nye feellesskaber. Vi forventer, at der vil
veere ca. 227 ldre som har brug for laengere varig eller kortvarig
ledsagelse.

Det er projektets succesmal, at 75% af de zeldre, som er blevet ledsaget
har knyttet nye relationer og via frivillige eller egen hjzelp kan transportere
sig til feellesskaberne. Der vil Isbende ske en opfalgning pa dette.

Beskriv hvordan projektet
understatter puljens formal.
Beskriv desuden mal for
projektet samt kriterier for,
hvornar disse mal er naet:
(JE. kriterie 1 i
puljeopslaget)

Ballerup Kommune ensker, at styrke feellesskaber, der skaber samveer,
relationer og gode oplevelser for borgere over 65 ar, som modtager hjeelp
efter serviceloven, og som ikke ved egen hjeelp kan transportere sig til
aktiviteterne eller klare sig uden ledsager.

Malet er at borgerne efter projektets afslutning har knyttet relationer, sa
de via frivillige eller egen hjeelp kan transportere sig til feellesskaber.
Malet er at 75 % af borgerne er lykkedes med ovennasvnte.

Beskriv overvejelser om,
hvordan malgruppen
opspores samt eksempler
pa typer af borgere, der vil
blive tilbudt
feellesskabsklippekortet:
(JT. kriterie 2 i
puljeopslaget)

Opsporingen foregar ved at Ballerup Kommunes aktivitets paedagoger,
der er ansat pa kommunens plejecentre, i samarbejde med en
forebyggende medarbejder besgger de enkelte team i hjemmeplejen og
her forteeller om Ballerup Kommunes strategi til forebyggelse af ufrivillige
ensomhed.

Her udleveres desuden "Netvaerksbogen,” (vedlagt som bilag) der ogsa
er sendt til alle kommunens pensionister, samt folder om aktivitets tilbud i
de enkelte plejecentre.

Medarbejderne i hjemmeplejen kleedes pa til at opspore ufrivillige
ensomme borgere og spgrge ind med denne saetning: "Sker det
nogensinde, at du er alene, selvom du egentligt havde mest lyst til at
vaere sammen med andre?”

Malgruppen opspores ved at den enkelte medarbejder, som har den
stgrste viden samt bedste kontakt til borgerne, skal sikre opsporing af
borgere med behov for faellesskab. Medarbejderen har stor viden om
borgerens sociale netvaerk, interesser, formaen og behov, samt har
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borgerens tillid. Det er derfor den enkelte medarbejder, som kan motivere
borger til at deltage i de kommunale & frivillige tilbud.

Overvejelserne omkring denne metode er, at det vil vaere lettere for den
enkelte medarbejder at henvende sig til en forebyggende
medarbejder/aktivitetspeedagog, nar de har mgdt vedkommende
personligt. Ligesom der vil veere mulighed for at stille uddybende
spgrgsmal.

| Ballerup kommune vil vi indteenke alle borgere over 65 ar, som
modtager hjemmehjeelp. Vi har en stor gruppe af borgere med kroniske
lidelser, som selv klarer mange egenomsorgsopgaver i hverdagen, men
som har problemer med at kunne komme ned af trapperne i opgangen,
feerdes pa gaden mm. Dette kan skyldes lidelser som Kol, nedsat syn,
hjertekar sygdomme, gigt, psykiske arsager fx angstproblematik, mm.
Disse borgere har mange gange ikke veeret pa gaden i en arreekke.
Derfor kan de fgle sig ensomme og magter ikke selv at etablere
kontakten til andre.

Med et feellesskabsklippekort kan vi fx falge den svagtseende borger til
en aktivitet i kommunen. | ledsagelsen kan man traene, hvordan borger i
fremtiden, kan geres selvhjulpen til at tage af sted og komme ud af
daren. Vi kan veere med til at skabe trygheden for borgeren og hjeelpe
med at s@ge evt. hjaelpemidler (f.eks. greb i opgangen) m.m.

Beskriv overvejelser om,
hvordan man vil arbejde
for, at bade
hjemmehjaelpsmodtagere,
der har valgt en offentlig
leverander, og
hjemmehjaelpsmodtagere,
der har valgt en privat
leverandaer, vil fa tilbud om
feellesskabsklippekortet:
(JF. kriterie 3 i
puljeopslaget)

Tovholderen omkring aktivitetspaedagogerne, planlaegger et mgde med
lederen af de private leverandgrer, hvor Ballerup kommunes ensomheds
strategi praesenteres sammen med projektet og projektets malseetning.
Netvaerksbogen vil blive udleveret til private leveranderer.

Malsaetningen er ens for offentlige savel som privat leverander.

Beskriv overvejelser om,
hvordan man vil arbejde
med malgruppens
motivation til at deltage i
sociale aktiviteter i
civilsamfundet:

(JF. kriterie 4 i
puljeopslaget)

Vi vil arbejde med malgruppens motivation til at deltage i sociale
aktiviteter i civilsamfundet ved at sikre, den enkelte medarbejder kender
tilbuddene i kommunen samt kan vejlede borger ud fra formaen og
interesse.

| Ballerup kommune har medarbejdere fra hjemmeplejen, vaeret inviteret
til en konference med emnet: forebyggelse af ensomhed. Her kunne
medarbejderne ga via workshops, og hgre om hvilke tiltag der er i
kommunen, pa frivillighedens basis. | workshoppen var der mulighed for
at drgfte mulighederne i de enkelte tiltag.

| den forbindelse er der udgivet en netveerksbog som er omdelt til alle
pensionister i Ballerup. Derudover er netvaerksbogen ogsa udleveret til
den enkelte udekgrende medarbejder i kommunen. Pa den made
arbejdes der pa at skabe en viden for den enkelte medarbejder, som skal
komme den enkelte borger til gode, nar medarbejderen er ude hos
borgeren.

| Ballerup Kommune er der derudover ansat aktivitets psedagoger pa alle
plejecentre.

Det enkelte plejecenter tilbyder en raekke aktiviteter, som kan benyttes af
hjemmeboende borgere, som aktivitets peedagogen star i spidsen for.
Aktivitetsmedarbejderen vil dermed hurtigt blive et "kendt” ansigt som
tager imod borgeren.

Aktivitets paedagogerne vil introducere sig selv og de aktiviteter de
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tilbyder, ved et mgde med det enkelte fagteam i hjemmeplejen samt hos
de private leverandarer.

Her skabes kontakten pa tveers af hjemmepleje og aktivitets
paedagogerne.

| Ballerup kommune vil vi sikre at medarbejderne kender tilbuddene samt
kan foresla borgeren aktiviteter ud fra borgerens interesser, formaen og
behov.

Ballerup kommunen sikrer, at borger bliver modtaget af "samme kendte
ansigt”, ved en aktivitet pa et plejecentre i form af vores
aktivitetsmedarbejdere.

De udekgrende medarbejdere vil vaere borgeren behjaelpelig med forslag,
kontakt og ledsagelse til aktiviteten.

Angiv en vurdering af den
potentielle malgruppes
stgrrelse i kommunen, og
hvor mange der forventes
inkluderet i projektet:

Malgruppen er aeldre borgere over 65 ar, som modtager hjemmehjaelp.
Der er pt. i alt 2.114 zeldre borgere over 65 ar, som modtager
hjemmehjeelp. Heraf far 1.651 borgere ydelser fra den kommunale
hjemmepleje og 463 borgere fra privat leverandgrer.

Det er malet, at alle 2.114 borgere skal ggres opmaerksom pa de
forskellige muligheder for tilbud, som sigter mod at |afte seldre ud af
ensomheden, samt at stgtte og motivere de aeldre borgere til at deltage.
Midlerne fra puljen vil blive brugt til at medarbejderne ledsager borgerne
til de forskellige aktiviteter, som bliver udbudt.

Det forventes, at der ca. vil vaere 227 borgere, der pa et ar vil have brug
for en ledsagerordning, heraf vil ca. 6 have brug for en fast ordning af to
timer hver uge og 17 borgere vil i gennemsnit have brug for 2 timer i 4
uger.

Beskriv indholdet af
projektet (vejledning,
stgtte, motivation og/eller
ledsagelse og de
aktiviteter, der ledsages til):

Vi vil i Ballerup kommune sikre vejledningen til borger fra medarbejder
ved:

e At medarbejderen er behjaelpelig med at skabe kontakt/lave
aftaler, til et gnsket tilbud.

e At medarbejderen ledsager borger til/fra aktiviteten, hvis borger
ikke selv kan komme frem/tilbage. Evt. via vores turcykler i
hjemmeplejen.

e At medarbejderen motiverer borgeren til at fastholde
igangveerende aktivitet, ved bl.a. at sparge ind til aktiviteten.

e At huske borger pa/ stotte borger i at komme afsted til aktiviteten
eller det sociale samveer, der matte vaere kommet ud af
aktiviteten.

e At medarbejderen evt. deltager i aktiviteten et par gange, til
borger faler sig tryg i samvaer med medborgere og
aktivitetspersonale.

Der kan ledsages til alle aktiviteter som udbydes i kommunen, bade
frivillige og kommunale tilbud. Det kan f.eks. vaere frokost i kommunens
cafeer, bankospil, udflugter, foredrag, feelles madlavning mm. (se
vedlagte netvaerksbog).

10.

Beskriv hvordan indholdet
af projektet (som beskrevet
ovenfor) baseres pa
eksisterende viden og
erfaringer i relation til at
afhjeelpe ensomhed blandt
eeldre
hjemmehjeelpsmodtagere:
(JF. kriterie 5 i
puljeopslaget)

Klippekort:
Ballerup kommune har siden 2015 tilbudt klippekort til en gruppe af

eldre. Det har veeret en stor succes. Fra en evaluering fra primo 2017
fremgar det, at godt halvdelen af alle er klip brugt til sociale aktiviteter
enten i eller uden for hjemmet (55%). Klippekortet har primaert veeret til
2eldre borgere, der far mange timers hjzelp. Der er et behov for at se pa
gruppen af borgere, der far mindre hjaelp, men som er isolerede.

Spargeskemaundersggelse hiemmeplejen:
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En spergeskemaundersggelse blandt brugerne af hjemmeplejen havde
spergsmalet: "Sker det nogensinde, at du er alene, selvom du har mest
lyst til at vaere sammen med andre”? Ca. 46% af brugerne af
hjemmepleje i Ballerup svarede, at de ofte eller en gang imellem fgler sig
alene. Der er derfor god grund til at have fokus pa ensomhed blandt
gruppen sg eldre.

Der vil i lgbet af 2019 vil blive lavet en tilsvarende undersggelse.

Netveerksbogen:
Ballerup Kommune har udarbejdet et inspirationskatalog med sociale

aktiviteter, primeert for aeldre i kommunen. Her findes oplysninger om alt
fra feellesspisning i aeldrecafeerne til motion. Alle pensionister har faet
sendt kataloget.

Feallesskabsstrategi:
Ballerup Kommune strategi bygger pa feellesskaber, som forebygger
ufrivillig ensomhed
Finansieret af veerdighedsmidlerne er der sat felgende indsatser i gang:
e  Konferencer, Ballerup Kommune har afholdt 2 konferencer med
workshop, som har sat fokus pa ensomhedsproblematikker. Her
deltog frivillige, foreninger, ansatte fra hjemmeplejen samt gvrige
interessenter.
e Anseettelse af en faellesskabskoordinator, som koordinerer
indsatserne og kontakten med de frivillige
e Aktivitetsmedarbejdere, Ballerup Kommunes har ansat
aktivitetsmedarbejdere pa plejecentrene. Aktivitetsmedarbejderne
skal ud over at sikre aktivitet pa plejecentrene ogsa sikre, at
ensomme hjemmeboende i lokalomradet far tilbudt at deltage i
aktiviteterne. Det sker i samarbejde med hjemmeplejen.
e Boblberg — portal til danne kontakter mellem private borgere om
feelles aktiviteter.
e  Pulje til frivillige — understatter frivillige indsatser i civilsamfundet
som sigter pa at inddrage zeldre i feellesskaber
e Mulighed for gratis traening i kommunens treeningsfaciliteter med
henblik pa at skabe netveerk mellem eeldre borgere ved siden af
den fysiske treening.

11. | Beskriv hvilke De medarbejdergrupper som hovedsagligt vil indga i projektet vil veere
medarbejdergrupper der vil | social- og sundhedshjaelpere samt social- og sundhedsassistenter i
indga i projektet til kommunalt og privat regi. Derudover vil hjemmesygeplejen veere bekendt
vejledning, statte og/eller | med tilbuddet til borgere som modtager hjemmehjeelp og er over 65 ar.
ledsagelse af borgerne, Alle borgere i Ballerup kommune er tildelt en kontaktperson. | Ballerup
herunder deres grad af kommune vaegter vi kontinuitet meget hgjt. Derfor kender borger og
kendskab til borgerne og kontaktperson hinanden saerdeles godt.
relevante kompetencer: Det er denne tillid og viden som medarbejderen benytter i vejledningen af
(Jf. kriterie 6 i borgeren.
puljeopslaget)

12. | Beskriv hvordan Ballerup Kommune har gode erfaringer med at holde en omkostningslav

administration af
feellesskabsklippekorts-
ordningen vil forega, og
hvordan man vil tilstreebe
en sa enkel og
omkostningslav
administration som muligt.
Herunder hvordan
administrationen bygger pa

administration pa klippekortspuljer. | forbindelse med veerdighedspuljen
de foregaende ar har vi ud fra den valgte malgruppe i 2 projekter benyttet
fordelingsnggle til at uddele midlerne direkte til leverandgrerne.
Tildelingen til den enkelte borger foregar dermed lokalt, hos
leverandgren, der har det bedste kendskab til borgerne. Leverandgren
skal udpege en tovholder til at sikre, indsatsen implementeres. Den
samme model vil vi benytte, hvis vi far midler fra feellesskabspuljen.

Vores malgruppe i feellesskabspuljen vil veere alle borgere over 65 ar,
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eksisterende erfaringer
med klippekortsordning til
de svageste
hjemmehjaelpsmodtagere i
kommunen:

(Jf. kriterie 7 i

som samtidig modtager hjemmehjzelp. Leverandgrerne tildeles midler ud
fra antal borger i malgruppen. Fordelingsngglen udregnes fra data
udtrukket fra omsorgssystem, som alle leverandgrer benytter.

Leveranderen skal dokumentere den enkelte ledsageopgaves indhold,
evaluering og forbrugt tid i omsorgssystemet. Dette giver et godt billede

puljeopslaget) af indsatsen og hvordan den benyttes.
13. | Beskriv en tidsplan for
projektet: 2018:
Juni-august - undervisning/vejledning af personalet i den kommunale
og private hjemmepleje.
Juli-september — midlerne til ledsagelse udmantes og
klippekortordningen starter.
2018 - 2021:
Der udarbejdes kvartalsvis en redeggrelse over, brug af midlerne.
Ved regnskabsaret afslutning i det enkelte ar opgares hvor mange af
hjemmehjaelpsmodtagerne, som har modtaget ledsagelse, dels har
knyttet nye relationer, og dels fortsat falger en aktivitet med eller uden
ledsagelse.
14. | Beskriv projektets Projektet er ledelsesmzessigt forankret i ledelsen for zeldreomradet, hvori

organisering og
ledelsesmaessige
forankring, herunder
eventuel involvering af
private leverandgrer:

lederne af zeldreomradet, myndighedsomradet og hjemmeplejen indgar.
Ledere af de private leverandgre, vil blive praesenteret i Ballerup
kommunes ensomheds strategi sammen med projektet og projektets
malsaetning.

Malszetningen er ens for offentlige savel som privat leverander
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