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Hermed sendes tilbagemelding fra Træning & Aktivitet på henstillinger 
nævnt i rapporten.

A. Behandlingsstedet skal sikre, at der foreligger en skriftlig instruks om 
formidling af viden om genoptræningsforløbet mellem tværfagligt 
personale.

Svar:
Der foreligger allerede skriftlig instruks. 
Formidling af viden mellem tværfagligt personale indgår i håndbog for 
brug af kommunens omsorgssystem (Nexus) baseret på metoden 
(Fælles Sprog 3). Herunder ift genoptræningsforløbet.

Den overordnede håndbog er suppleret af:
- alle medarbejdere har været på kursus (omsorgssystem og Fælles 

Sprog 3)
- e-learningsvideoer
- lokale håndbøger (konkret handlingsanvisende)
- tjeklister
- vi gennemfører årlig audit ift dokumentation

B. Behandlingsstedet skal sikre, at det tydeligt fremgår af den elektroni-
ske journal, hvad der foreligger på papir.

Svar:
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Træning & Aktivitet udarbejdede umiddelbart efter tilsynsbesøget en 
skriftlig instruks.

Indsat nedenstående:

Lokal instruks 
træningsskemaer, godkendt 06.18.docx

C. Behandlingsstedet skal sikre, at der foreligger en skriftlig instruks om 
inddragelse af patienten og evt. pårørende i genoptræningsforløbet.

Svar:
Hele Ballerup Kommune arbejder efter kommunens rehabiliterings-
strategi. Her er fundamentet at alle stiller spørgsmålet ”hvad er vig-
tigst for dig” til borgere – dette som led i, at borger er aktiv i at sæt-
te egne mål for enhver indsats (hvidbogens definition på rehabilite-
ring). Præsentation af Rehabiliteringsstrategien indgår i introduk-
tionsprogrammet. 
Inddragelse af borgere i at sætte egne mål og medvirke aktivt i et-
hvert genoptrænings- og rehabiliteringsforløb er en del af det terape-
utiske DNA .

Træning & Aktivitet udarbejdede umiddelbart efter tilsynsbesøget et 
skriftligt notat, som supplement til vores (skriftlige) introduktionspro-
gram, hvor der også er fokus på den overordnede pårørende politik 
og inddragelse af pårørende. 

Indsat nedenstående:

Inddragelse af 
pårørende i borgerforløg i T&A.docx

Med venlig hilsen
Susanne Mortensen
Leder af 
Træning & Aktivitet
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