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og Ungerddgivning til samlet
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1. Centrets opgaver og malgrupper

Kritiske funktioner er kerneopgaver, som C-BUR fortsat skal kunne Igse i kritiske
situationer, forudsat de ngdvendige forudsatninger er til stede. Kritiske situationer er
i denne sammenhang heendelser, der ggr, at den ngdvendige omsorg for ét eller flere
bagrn er truet, eller hvor der i Kommunen er behov for krisestgtte i starre omfang.

C-BUR s kerneopgaver fglger grundleeggende af formalsparagraffen i Serviceloven:
"& 1. Formalet med denne lov er:
1) at tilbyde radgivning og stgtte for at forebygge sociale problemer,

2) at tilbyde en raekke almene serviceydelser, der ogsa kan have et forebyggende
sigte, og

3) at tilgodese behov, der fglger af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller
saerlige sociale problemer.”

2. Beskrivelse af centrets kritiske funktioner og situationer

Hvis C-BUR pavirkes af stgrre ulykker og katastrofer, prioriteres bgrn, der er alvorligt
truet pa kort sigt frem for andre bgrn. Det vil sige trusler, som umiddelbart kan skade
barnets mulighed for at opretholde et normalt liv pa laengere sigt, eller som kan
risikere at medfgre skader for stgrre dele af lokalsamfundet.

Centrets kritiske funktioner er at drage omsorg om:

e Bgrn og unge, der er truet, fordi deres primaere omsorgspersoner pludselig er
blevet udsat for alvorlig sygdom, ulykke eller lignende

e Bgrn og unge der er udsat for overgreb

e Grupper af bgrn og unge, der potentielt begar kriminelle handlinger.

Ved stgrre ulykker og katastrofer stiller C-BUR psykologer og andet personale til
radighed for krisestgtte i ngdvendigt omfang.
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3. Beskrivelse af kritiske faktorer, der skal opretholde de kritiske
funktioner

Den primaere kritiske faktor for, at Center for Bgrn og Unges kan opretholde sin
kritiske funktion, er tilstraekkeligt personale, idet centret ikke er bundet af en bestemt
lokalitet og da IT-adgang o.lign. ikke er kritisk pa kort sigt.

Der er et seerligt fokus p@ anbragte bgrn og unge, som Center for Bgrn og Unge er
ansvarlige for. Opholdssteder m.v., der fungerer som bgrnenes/de unges hjem skal
veere velfungerende - ikke blot i relation til tilstrackkelig med personale, men ogsa
vand, strgm, varme og forsvarlige bygninger er kritiske faktorer for, at centret kan
opretholde den kritiske funktion at tage vare pd anbragte bgrn og unge.

4. Beskrivelse af risikofaktorer, der kan pavirke de kritiske funktioner?

Center for Bgrn og Unge er en arbejdsintensiv organisation, og er derfor primeert
sarbar i forhold til opretholdelsen af den ngdvendige personaleindsats.

Risikofaktorer vil derfor primaert vaere af ekstern karakter som fx arbejdskonflikt,
epidemi, transportnedbrud, udgangsforbud m.v.

Forsyningsnedbrud herunder isaer IT-nedbrud og telefonnedbrud, der ikke forhindrer
personalet i at veere til stede, vil ikke lamme Center for Bgrn og Unges virksomhed,
men naturligvis pavirke den almindelige drift. Mange opgaver af akut karakter vil
fortsat kunne gennemfgres.

I relation til anbragte bgrn og unge er personalemangel, samt kritiske svigt i vand,
strgm, varme og bygninger risikofaktorer, som centret skal planlaegge for, sa
alternative placeringer hurtigt kan etableres om ngdvendigt.

5. Resumé af Center for Bgrne- og Ungerddgivnings indsatsplaner

A. "Indsatsplan for saerlige kritiske situationer af betydning for bgrn”.
Indsatsplanen skal sikre at bgrn og unges primaere behov bliver varetaget af til
radighed vaerende relevante aktgrer.

Den primaere indsats er at sikre, at der bliver taget hand om truede bgrn,
undersgge deres behov og laegge en plan, kontakte pargrende, skabe
samarbejde med relevante aktgrer og informere om tiltag.

B. “Indsatsplan for krisestgtte”.
Indsatsplanen skal sikre, at situationer, hvor der er behov for ekstraordinaer
krisestgtte, der ikke er daekket af samarbejdsaftale med Falck Healthcare, og
som gar ud over Regionens akutberedskab, afhjaelpes sa vidt muligt med
kommunens egne personaleressourcer.
Den primaere indsats er at yde krisestgtte i form af omsorg og ro samt radgive
de bergrte om de reaktioner, der kan opsta efterfglgende, og om hvor der kan
sgges yderligere hjelp og statte.
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C. "Indsatsplan og handlevejledning for handtering af sager med mistanke eller
viden om vold eller seksuelle kraenkelser af bgrn og unge”
Indsatsplanen/handlevejledningen indeholder Ballerup Kommunes beredskab i
forbindelse med mistanke om, at bgrn og unge har vaeret udsat for overgreb,
der omfatter savel seksuelle overgreb som fysisk og psykisk vold.

Planen skal sikre forebyggelse, tidlig opsporing og behandling af sager om
overgreb mod bgrn og unge.

6. Beskrivelse af, hvordan centret handterer indkommende information
om handelser

Ved haendelser pa kriseniveau 1 kontaktes naermeste leder, der igen kontakter
Centerchefen.

Centerchefen kontakter Kommunikation, samt gvrige centre, der har et sektoransvar,
der kan blive pavirket af haendelsen.

7.Ressourceoversigt

Center for Bgrne- og Ungerddgivning rader over psykologer, peedagoger og
socialradgivere med kompetencer til at tage sig af bgrn, unge og familier i krise.



