Kommentarer skrevet i feltet:
"Har du kommentarer vedrgrende dit barns BFO kan du skrive dem her”

Nedenfor kommer alle kommentarer samlet og usorteret.

Center for Skoler, Institutioner og Kultur har anonymiseret personnavne.

e BFO’en er noget vi som foraeldre betaler for hver maned og i en BFO burde bgrnene kunne lave lige
netop det de har lyst til og det kan de ikke fa lov til, da der er temadage - altsd at de kan sy den
ene dag og ikke kunne lave de ting feerdige de er i gang med pga. temadage. Det er jeg meget
utilfreds med. Nar der opstar problemer, sa er det typisk barnet og foraeldrene der er problemet.

Er der konflikter mellem bgrnene, Beder de bgrnene om at lege med andre eller andet - konflikterne
bliver ikke Igst. Sker der noget alvorligt med ens barn, bliver der ikke ringet hjem, man far ingen
beskeder ect. Det er meget bekymrende. Flere gange har begavet paedagoger rabe bgrn ind i
hovedet og det er ogsd meget bekymrende.

e Fritter 1 er blevet alt for stor.

o De skal vaere bedre, meget bedre til at sende bgrn hjem, nar man har skrevet sit barnet hjem, sa
kan der ga lang tid for ens barn kommer hjem og det sker tit at de glemmer at sige til barnet at
han eller hun skal gd hjem

o Der er alt for store problemer med mobning bade fysisk og psykisk.
Og der er ikke nok ressourcer og undervisning af og for bgrnene.

 Grunden til min utilfredshed er mangel pa information. Jeg ved simpelthen ikke hvad de laver, og
hvordan de arbejder. Jeg oplever ikke nogen hjeelp til at skabe sociale relationer. Det er muligt den
er der men jeg har ikke en chance for at se det. Jeg har haft mgde med lederen om mine
frustrationer.

e Jeg syntes iseer dukkekrogen er meget kedelig og kunne virkelig traenge til en makeover.
Informationsniveauet kunne godt forbedres

e Grundet smitsomme bgrnesygdomme, som blandt andet bgrneorm, har jeg anbefalet hdndsprit ved
indgang til BFO (ligesom i vuggestue og bgrnehaven i Kornvaenget) - dog afviser lederen af BFO
dette med begrundelsen at “sprit ikke er sundt”.

e Jeg synes ofte jeg hgre et sprog der ikke er anerkende ift. bgrnene.

e Godt personale

e BFO’en benytter sig ikke (ikke det sidste ars tid) af alle de kommunikationsveje der er pa tabulex.
S der er ingen kommunikation.

Personalet er sgd nok og de er der. S8 det er fint. personalet er ikke szerlig involveret i aktiviteter
og det at skabe relationer imellem findes vel egentlig ikke. Vaerksted funktion og det at lave en leg
med bgrnene eksisterer ikke. Bgr det?

Hgjst i spilleunivers. Personalet placerer sig som overvagende funktion.

der er ingen god indsats i at skabe god relation til skolen. Garderobesituationer er umulige, hvor
paedagogerne bgr overvage iszer 0.klasse og hjeelpe bgrnene verbalt med at have sit tgj og sko i
garderobe for at mindske tgj-spild.

en besked i klassen herom fungerer ikke.

e Vi er foreaeldre som glaede for paedagogerne. Det er meget hjeelpsom, glade venlige.



N&r man kommer og henter et barn i BFO’en bade som foreeldre eller som bedsteforaeldre mm. Sker
det jaevnligt at der ikke bliver hilst pd en. Eller nar bgrnene siger paent tak for i dag kan det tit ske
at dette ikke bliver gengeeldt fgr bgrnene har gentaget flere gange. Har tit en fornemmelse af at
kunne tage flere bgrn med uden det blev opdaget. Dette geelder ikke alle ansatte der er ogsa
imgdekommende og sgde ansatte. Men det fylder en del.

Fredegarden har s3 store muligheder det er bare synd at de ikke bliver udnyttet til fulde og det er
bade indenfor og udenfor men kan forstd at der ikke er penge til forbedring

selvom jeg ved at forzeldre og bgrn gerne vil hjaelpe sa8 ma de ifslge kommunen ikke og det er synd
for ikke nok med at vi kunne lgfte i flok sa ville det ogsa styrke bandet bgrnene og foraeldrene
imellem

BFO grantoften er klart det bedste dagstilbud til min datter. Altid glad personale, og de har det godt
indbyrdes, hvilke skaber gode og trygge rammer for bgrnene

Vi synes, det er blevet en meget stor BFO, hvor det ikke er muligt for alle bgrn og voksne at have
en relation. Nar det sd er sagt, s3 er vores barn glad for at vaere der, og vi bliver altid mgdt af sgde
og dygtige paedagoger. Seerligt skal der lyde en stor ros til peedagogerne for maj-bgrnene, da vores
barn startede. Og det skaber stor tryghed for bgrnene og mulighed for dialog for os voksne, at man
kan sludre med en klassepaedagog, nar man henter sine bgrn om eftermiddagen.

Har I tjekket fugt og indeklima? Isaer puderummet lugter indelukket og uoptimalt. Der er alt for
mange bgrn stuvet sammen i gamle lokaler i kaelder-agtige omgivelser. Der traeger til lys og luft.
Laeg aktiviteter (som pt skrives pa tavlen) pa tabulex s man kan se hvilke aktivteter der kgrer
(iseer relevant i ferie) . Det er virkeligt nederen at have brugt en halv time af vaerdiguld tid pa at
smgre en madpakker og sa opdage at der var fzellesspisning! gv.

Nej

Jeg ville gnske er bgrnene maks havde en spilletid om dagen ogsa i ferier. Og flere dage hvor
spillerummet var helt lukket

Nej

Efter sammenlaegningen af alle fritterne til en samlet er der en del 3.klasse-bgrn, der er meget kede
af at veere i fritteren. Det skyldes, at de er samlet pa 1.sal, og aktiviteterne her primaert er
elektroniske. Derudover er der utrolig meget larm pd 1.sal, hvilket generer en del bgrn.

I min unges Bfo gar man mere op i at vaere loyale over for medarbejder og daekke over dem, end et
sundt samarbejde med foraeldre

Er yderst tilfreds. Meget kompetent medarbejderstab.

Det undrer mig, at der findes rulleskgjter , kneebeskyttere samt albuebeskyttere, men ingen
hjelme..... 1"

Der udover blev en paedagog formentlig fyret, hvilket har sat en stor undren i os foraeldre, da der
ingen grund er givet....



Kunne godt bruge lidt mere dialog med psedagogerne om hvordan ens barn har det i hvert fald nar
de gar i de mindre klasser.

Godt personale.

Lukketiden er alt for tidlig ift. foreeldre der arbejder lzengere vaek fra Ballerup. Nar man har 8-16
arbejdstid og skal transporteres via ringvejen, der ofte er ramt af kg, bliver det ofte stressende at
nd det til 16:45. Iszer nar man ogsa har mindre bgrn i anden institution, der ogsa skal hentes.
Abningstid til minimum kl 17 ville vaere at forvente.

Jeg synes lokaler bade udendgrs og indendgrs traenger til en god gang renovering.

Jeg kunne godt teenke mig at der var lidt bedre info om nogen af aktiviteterne. Jeg var f.eks. ikke
blevet informeret om aktiviteter mit barn deltog i og som gjorde, at jeg fgrst kunne hente mit barn
efter kl.15.30. Irriterende nar der er bgrn pad andre institutioner der ogsa skal hentes.

Jeg meget tilfreds med personalet pa BFO. De ggr et godt stykke arbejde.

Lederen og det gvrige personale har et utroligt Aidt sammenspil, bdde indbyrdes og i forhold til
bgrnene. Mit klare indtryk er at de ser mit barn og jeg faler mig relevant hvis jeg har spgrgsmal
eller andet.

Jeg var ved at dg af skraek da min datter skulle starte i bro men Personale fornemmede min raedsel
og fik gjort mig tryg.

Maglegarden var det helt rigtige valg til min datter.

H&ber at der kan ggres noget i forhold til de unge mennesker som bruger udeomrade til
uhensigtsmaessige ggremal herunder bl.a ogsa efterladt affald og glasskar

Jeg og mit barn er glade for BFO’en super sgde og gode voksende de er altid klar til at hjeelpe og
lytte sa det skal de sku have meget ros for jeg er tryk ved at have mit barn pa den her bfo og hdber
pa min lille dreng skal g& p& den BFO

Jeg er lidt udfordret af at BFO lukker kl 16.45 og ikke som bgrnehaven kl 17.15. Det ggr det
vanskeligt at passe job i Kbh og na retur og hente. Ved mader til kl 16 er jeg ngdt til st sikre mig
back-up s& andre kan hente.

Jeg er ellers meget tilfreds med alt andet

Man fglger sig ikke velkommen, ndr man kommer for at hente sit barn. De hilser ikke nar man
kommer, og ser sure ud, Og nar man spgrg om de ved hvor ens barn er, kigger de fuldsteendig
ligeglad pa en, Og deres svar er, Det ved jeg ikke, og vender sig og gar ??.

Tak

Det kunne veere rat med flere ture i ferierne.
Hvor bgrnene ikke selv ma vaelge om de vil blive hjemme.

Vi oplever Rosenknoppen som et trygt sted for vores datter. Hun er glad for at veere der og faler sig
set og forstdet .



Der skal mere personale til.

I think in doors decoration is boring for kids. It looks like a ordinary room with some tojs. There
should be some wall stickers colorful painting. Something that could attract kids to play. Of course
according to their age.

Nogle af de voksne synes jeg er svaere at tale med og bliver snakket en smule ned til men det er
mindre tallet sd vaelger dem jeg kan snakke til

Synes der traenger til en hovedrenggring eller en form for renovering. Maling el lign.

Indendgrs kunne traenge til en gevaldig renovering

Brug nogle penge pa at modernisere og istandsaette Maglegarden, i stedet for altid at bruge alle
pengene pa Nordlys.

Brug Maglegdrden i ferier. Det er utrygt og ubehageligt for mit barn at vaere pa Nordlys i ferierne.
Skriv oftere med korte beskeder hvad I laver pd SFO. Gerne med billeder.

Brug nogle penge pa at modernisere og istandsaette Maglegarden, i stedet for altid at bruge alle
pengene pa Nordlys.

Brug Maglegarden i ferier. Det er utrygt og ubehageligt at vaere pa@ Nordlys i ferierne.

Skriv oftere med korte beskeder hvad I laver p& SFO. Gerne med billeder.

Det blev oplyst ved Bfo start at man ville have fokus pa at ryste klassen sammen. Det er ikke noget
vi kan genkende. For dben legeplads, vi har oplevet narkoman lignende type pa legepladsen i
dbningstiden.

Rigtig s@d og naerveerende personaler, altid hjelpsom med praktiske ting

Meget s@de, naervaerende og hjeelpsom personaler. Altid hjeelpsom og fleksible med praktiske ting.

Laengere abningstider om eftermiddagen

Informationsniveauet er meget darligt.
Der bliver ikke gjort noget ved problemstillinger sdsom aeldre bgrn snakker grimt og de sma tager
det til sig.

Jeg synes taksten er ALT for hgj, ifh. det man far.

Synes ofte jeg ser de voksne vaere inaktive i BFOen ved afhentning. Kunne godt teenke mig at se
mere interaktion mellem nogle voksne og bgrnene. Dog meget tilfreds med balaktiviteterne, samt
voksne involveret i kgkkenet og Krea-rummet.

Det er en rigtig god BFO med super dygtige og engagerede voksne. Synes garderobeforholdene er
lidt trange, og pa morgenfritter er dette ogsa en udfordring, fordi mit barn har en garderobeplads i
den hvide bygning. Indeklimaet pa Fritter Filur er ikke det bedste.



Vi savner udmelding om aktiviteter, specielt i sommerferieperioden, hvor man fgrst ved, hvad der
sker den pdgaeldende dag, nar man afleverer sit barn. Det kunne vaere rart, at man kunne
planleegge ugen og eventulle ekstra fridage, de dage, hvor der ikke rigtig skete noget pd BFO, da
der er fa bgrn at lege med i sommerferieperioden.

Jeg mangler information fra de voksne om relationer/kammerater i fritten,

Det virker som det vilde vesten. Hvis bgrnene ikke selv er opsggende, virker det ikke som om de
bliver samlet op.

Jeg bruger forholdsvis meget tid (20 min) pa at finde 2 bgrn, selv om de ofte leger sammen. De
voksne er ofte ikke til meget hjeelp.

Jeg ville gnske at der var bedre information over intra omkring hvilke tidspunkter de enkelte
aktiviteter foregar. Altsa hvornar de starter og slutter, hvilke voksne der deltager og hvilken ugedag
de foregdr -bade ndr det er hverdag og i ferier. Jeg ville desuden gnske at veerkstederne abnede
lige s& snart bgrnene fik fri. Desuden ville jeg @nske at der var stgrre mulighed for at alle bgrn far
noget at drikke og spise og at der er nok til alle. Tit opdager bgrnene ikke ndr der er mad.

Bgrnene bliver mgdt af et super engageret personale hver dag aret rundt

Tak til personalet, som hver dag ggr et flot stykke arbejde med mit barn!

Den lukketider om fredag, 1 maj og grundlovsdag ggr det svaert for os der arbejder ind i de private
firmaer. Der burde veere en alternative plan til at deekke den slags behove.

Jeg oplever en meget rar stemning i bfo. De voksne er meget opmaerksomme, rare at tale med og
jeg har en klar fornemmelse af at mit barn fgler sig godt tilpas i bfo Kilden.
Stor tak til personalet

Bygning Filur traenger til en kaerlighdnd. Darligt indeklima, Iuft, snusket osv.

Jeg synes, personalet ggr det godt. A£rgerligt med besparelser som ggr at man ikke kan
gennemfgre de aktiviteter man gerne ville.

Personalet pa Fredegarden er i vores gjne meget kompetente og leverer et stykke arbejde der langt
o . . o .

overgar hvad man kunne forvente. Den paedagogiske ledelse virker udefra set ogsa til at veere

meget kompetent. Det er en velfungerende fritidsordning der udfordrer og hjaelper bgrnene pa en

alderssvarende méde og far skabt et staerkt og trygt miljg. Normeringen til trods virker der til altid

at veere overskud og overblik som man kun kan beundre. Kommunikationen med foreeldrene er

god.

En helt fantastisk fritidsordning med et varmt og kompetent personale.

Den er indendgrs ret slidt, kunne godt arrangere en arbejdsweekend med forezeldre og fa malet lidt
og tapetseret nogle af rummene. Det ved jeg der ville veere opbakning til hos flere af vores
foraeldre, for det er noget vi har snakket om indbyrdes. Dog ikke med skolen endnu.

Der mangler meget mere fokus fra paedagogernes side i morgen BFO. Vi oplever tit, paedagoger der
sidder og spiser morgenmad og naesten ikke ser godmorgen. Der bgr veere mere dbenhed og



engagement ogs% i morgen bfo’en.

Der er alt for fa voksne knyttet til BFO. Mange bgrn laver ikke aktiviteter med de voksne, men ma
drive rundt selv og fa tiden til at gd, fordi der er for f& voksne til at introducere aktiviteter for dem
og lave noget reelt med dem. De mange besparelser pa@ omradet har betydet, at BFO i vid
udstraekning mere er et opbevaringssted for bgrn end et aktiveringstilbud, som han indeholde lidt
udvikling eller stimulering for det enkelte barn,

X ggr en fantastisk indsats for bgrnene, der har lyst til fysisk udfordring med boldspil. Han er god til
at se de enkelte bgrn og skabe rum for feelles aktiviteter omkring boldspil. Men ellers er Kilden
meget presset pa voksenressourcer. De fleste voksne bruger tiden pa praktiske ting som at vaere
x'er, lave mad eller administrere skaermtid for bgrnene. Ud over lidt kreaaktiviteter og boldspil
nogle dage er det sjeeldent, at der tilbydes aktiviteter med voksne for bgrnene. De voksne er alt for
pressede p& ressourcer, s& BFO’en mere opleves som en pasningsordning end et psedagogisk
tilbud.

BFO Grantoften/fritter 8 er intet mindre end en fantastisk BFO, med super omsorgsfulde, kaerlige og
kreative voksne.

- Kunne godt have behov for at der var &bent til 17.30.
- Det kan vaere svaert at komme igennem p3a telefonen.
- P& det seneste har personalet virket presset.

Vi er rigtig glade for personalet, men det virker ofte som om de er for fa haender til at saette
kreative ting, udendgrsaktiviteter mm. i gang. De ting der tilbydes, nar der er personale til det er
super godt.

Jeg synes ikke der er nogen seerlig dialog til foraeldre om vores barn. Har ikke nogen fornemmelse
for hvad bfo saerligt ggr for at skabe relationer ml voksne og bgrn eller bgrnene i mellem. Generelt
er vi tilfredse. Ville gnske at der var skeermfrit og ikke mulighed for at spille playstation etc.
Bgrnene tager ikke skade af et par timer uden spil - naermere tvaertimod.

Helt fantastisk sted, med voksne der hver dag, ggr et keempe arbejde. Udfordring kommer i forhold
til normeringen. De Igber staerkt i hverdagen, sa jeg har som forzelder sveert ved at se hvordan de
skal have tid til at fordybe sig med det enkelte barn.

Frygter at der kommer en dag hvor fantastiske kraefter, ikke gider Igbe s& staerkt mere. Ville til
enhver tid hellere undvaere en klasselaerer i en maned end jeg ville undveere vores paedagog og bfo

Vi er heldige at have meget dygtige og sgde paedagoger pd Kilden. Stort tak til dem

Baltorpskolen, afdeling Rugvaenget har hverken gode inde faciliteter eller spaendende ude faciliteter.
N&r man henter sit barn, mgder man bgrn pa et kaempe asfalt areal, som minder om en
asfaltprzerie. Det er trgsteslgst, grat og ikke saerlig motiverende. Heldigvis har de lige faet en
mindre ny lege plads, udskudt 3 &r i treek - Juhuu.

Min datter er ikke den kreative slags, men nar jeg selv igennem 15 &r har arbejdet pa skoler,
oplever jeg hverken den daglige ledelse pa Tivaenget szerlig naervaerende, samt udsmykningen, nar
man gar rundt i lokalerne, ligner midlertidige lokaler, selvom de har veeret der uendeligt. Trist.....
Mvh. X

Der er ikke noget BFO-hjem samarbejde, det virker ikke som om der er tid til det.
Legepladsen er fornylig udskiftet og sat i stand og den er blevet helt fantastisk - maske kunne



indendgre f& samme gode behandling. Indendgre er meget skrabet og ikke szerlig hyggelig.

Vi gnsker os, at der kommer rggfri arbejdstid for BFO/skole/klub personale og andre der skal vaere
forbilleder for bgrn og unge.

Man kan ogsa godt kigge pa badde BFO og Klubbers kostpolitik - der er mange sgde sager mv.

Der er meget stgj og forvirring indendgrs. Det virker let uoverskueligt med s& mange bgrn pa lidt
plads. Jeg synes maj-perioden for de nye bgrn fungerer godt, primaert det med fokus pa det sociale
og gruppesammensaetningerne. Jeg synes dog det er meget meerkeligt at de som Majbgrn skal gve
sig i at skrive tal og bogstaver. Hvis man er 5 ar er ens hjerne og finmotorik meget ofte ikke
udviklet til det endnu, s& man far startet skolelivet med noget der er dgmt til at foles som nederlag
for dem, der ikke er skoleudsat. Det faglige i den alder bgr leges ind - og det burde paedagoger jo
netop vaere gode til. Det gaelder ogsd i 0. Klasse.

Det virker som om der er mange bgrn pa lidt plads. Der har vaeret aktiviteter som rollespil, men
kun i kort tid - det er aergerligt ndr nu bgrnene godt kan lide det. Generelt synes jeg ikke der bliver
lavet mange aktiviteter - maske fordi der er for fa padagoger.

Lidt mere fokus p8 at de yngste bgrn finder eftermiddagsmaden i Cafeen og pa overtgj udenfor.
Korte zermer ikke godt i 12 graders varme ;-)

Man kan godt maerke at der er “kaelder-stemning” indendgrs i BFO’en, men det er blevet bedre efter
der er bygget om. Plus lokalerne er indrettet godt.

Efter sammenlaegningen er der skabt en uoverskuelig institution, hvor det virker som om hverken
bgrn eller ansatte har et overblik. Gentagne gange har jeg oplevet personale, der er totalt uvidende
om vore barns feerden og i nogle tilfaelde hvem han i det hele taget er. Stgrrelse og organiseringen
af Fritter er under al kritik i sin helhed.

Jeg har ingen fornemmelse af det paedagogiske personale, panaer den voksne, der er knyttet til mit
barns klasse. Vedkommende er imgdekommende og venlig. Det gvrige personale virker som sddan
0gsa venlige, men "fjerne" og passive i kontakten ved afhentning.

Har ikke nogen fornemmelse af voksenstyrede aktiviteter for bgrnene, panaer maske stikbold i salen
samt svgmning, men ikke feks. Vaerkstedr styret af de voksne. Maske er der bare gaet min naese
forbi.

Der mangler Isbende dialog om barnets trivsel. Det er ikke tilfredsstillende at f& at vide ved
skolehjem-samtale at der har veeret udfordringer i starten af skoledret, som vi foreeldre ikke er
blevet gjort bekendt med, s& vi kunne handle pa det.

Der lugter ofte helt ekstremt ulaekkert i skolegdrden ud for den hvide bygning.

Det er ikke tilfredsstillende at man som forzeldre ikke kan ringe om morgen, ndr man har sendt sit
barn afsted. Samt er det naesten umuligt at komme igennem pa telefonen om eftermiddagen. Og
vores bgrn ma ikke bruge sin egen telefon.

De har ikke styr pa bgrnene og ndr man har sat en tid barnet skal g8 hjem, er de ofte 30 min
forsinket.

Der er ingen styr pd garderoben, samt selvom ting har tydeligt navn pa (drikkedunk) veelger man
bare at smide den i glemme kassen.

Bgrnene er tit ude uden bade sko og jakke. Selvom det er koldt.

Jeg s gerne at de personalet som var ansat, ogsa lavede noget, det har vaeret mange unge fyre,
som kun underholder

Der mangler generelle informationer sendt ud til forzeldrene



Mangler aktiviteter til bgrnene - mere krea, flere dage med &bent vaerksted, flere aktiviteter som fx
laederveerksted, smykkeveerkstedet, ler, syning og strikning, fodboldturneringer etc etc

Bgrnene bliver ikke informeret om de relativt fa aktiviteter der er - bgrnene burde blive mindet om
de aktiviteter der er, fx samle bgrnene hver dag og fortaelle om hvad der sker af krea ting og pa
veaerkstedet den pdgeeldende dag.

Overordnet virker det som om bgrnene overlades meget til sig selv, hvor meget af paedagogernes
tid gdr med at holde styr pa tabulex (checke ud og ind) og styre tiderne for hvem der har ipad/pc
tid. Det er langt hen ad vejen et opbevaringssted hvor tiden skal ga - frem for et speendende sted
med masser at muligheder og aktiviteter og taette relationer til paeedagogerne.

Jeg er utilfreds med stgrrelsen pd BFO'en. Bgrnene har sveert ved at finde hinanden, og jeg kan
heller ikke finde min datter, ndr jeg skal hente. Flere af de voksne kender ikke mit barn. Min datter
har givet udtryk for, at det var bedre, fgr BFO'erne blev lagt sammen pa Skovvejens Skole, og det
er ogsd min opfattelse. I sommerferien havde jeg meget svaert ved at aflevere min datter i BFO,
fordi der ikke var s mange hun kendte, og fordi hun ikke havde lyst til at veere der.

Flere personale vil klart hgjne relationsarbejdet og den sociale dimension ifht. hjaelp til
konfliktlgsning. Men udfra de normeringer der er d..d er i tilfredse, personalet ggr en super vigtigt
indsats.

Jeg er som forzeldre til ny i BFO'en, selvfglgelig ekstra nysgerrig pa hvordan det gar, og hvordan
barnet opleves, herunder relationer mv. Her kunne informationsniveauet godt veere hgjere, i forhold
til det enkelte barn. Jeg er dog klar over, at der kommer mange nye bgrn pa én gang og alle
foraeldre er nysgerrig, hvorfor det godt kan blive tungt...

Personalet virker utroligt dygtige, omsorgsfulde og engagerede. For at vaere mere tilfreds, skulle
BFOen tilfores flere ressourcer, sa der er mere overskud til at igangsaette speendende
aktiviteter/projekter med bgrnene og rammerne (iseer DHB og legepladsen) skulle ggres mere
inspirerende og hyggelige og mindre skoleagtige. Frit og filur virker hyggelig, men den lader ikke til
at vaere i brug om eftermiddagen eller invitere de yngste bgrn til at bruge den.

Som ny foraeldre pa skolen kunne man godt gnske at informationsniveauet (fra kommune/skole)
var hgjere/tidligere ift. skolestart og praktiske oplysninger om intra mv.

Jeg kunne godt have brugt lidt mere introduktion til Tabulex og Skoleintra. Brugen af det. Fx husk
at lave aftaler ndr bgrnene skal til fadselsdag. Ting som giver mening men som man ikke lige
teenker over fgrste gang og sa glemmer man det og I skal bruge tid pa at ringe.

Kommentar til "meget utilfreds" med samarbejdet mellem BH og fritter:

Min datter (der var sat til at starte i fritter med en veninde fra BH-gruppen, hvilket var udmeldt til
foraeldrene) startede i fritter uden BH-kammerater. Det var stik mod anbefalingen fra BH. Og jeg
blev som foraelder hverken hgrt forud eller informeret efterfglgende. Jeg opdagede det selv.

I slutningen af 0. Kl blev mit barn udsat for en helt utilgivelig og keempe sndring i hans skolegang.
Besluttet af paedagoger, indskolingens laerere og leder. Beslutningen blev taget uden dialog og/ eller
medinddragelse af os. Dette afspejler helt sikkert mine svar her.

Mvh.

Manglende/darlig renggring pa toiletterne. Har sagt det gentagne gange til personalet, som siger at
de gentagne gange har sagt det til skolebestyrelsen.

Endvidere finder jeg det bekymrende, at 3. klasserne kan bruge egne mobiltelefoner i 3.
klassesrummet pa Kilden. Fri brug af telefon kreever permanent voksentilstedeveerelse, hvilket ikke



er tilfeeldet. Endvidere synes jeg der skal veere fokus pa de sociale relationer i frittertiden.

Der mangler, som alle ved, flere voksne omkring bgrnene. Flere voksne giver flere muligheder,
mere tryghed og skaber bedre rammer for bade bgrn og voksne.

Jeg synes det er darligt at der ikke bliver serveret morgenmad p& hgjen ndr der bliver serveret
morgenmad pd de to andre bfo’er I samme distrikt.

Mit barn har ikke brugt BFO s8 meget endnu

Har desveerre ofte en oplevelse af voksne der sidder omkring en computer og ikke er omkring
bgrnene nar vi henter om eftermiddagen.

Toiletterne i bdde BFO og skolen er under alle kritik. Min datter kommer bruger ikke toiletterne fordi
hun synes de er klamme. Det sker faktisk tit, at hun kommer til at holde sig hele dagen. Gang i
mellem sker der et uheld og s& kommer hun til at have lidt lord pa trussen. Det er lige netop fordi
hun har holdt sig hele dagen. Det burde ikke vaere sddan. Jeg er meget glad og tilfreds med de
menneskelige ressourcer i BFO - og steerkt utilfreds med de fysiske rammer med hensyn til
toiletforholdene.

Generelt rigtig godt tilfreds.

Jeg ville gnske at I gik endnu mere aktivt ind i de konflikter der har vaeret omkring Pokemon kort.
Det er skidt, at bgrn gar i andre bgrns tasker - det synes jeg der skulle szettes hdrdere ind imod at
fa stoppet. .

Men ellers meget ros til alle.

Dejlig fritter med engagerede personaler og rum og plads

At 8bningstiden er 6.40 ja det ma jeg leve med, men fredag er jo helt gal. nd vi klare den alligevel.

Nu har mit barn ikke gdet der sd lseenge, men pt er jeg yderst tilfreds med Hgjen, samt paadagoger
omkring mit barn

Der er ofte larm og uro indenfor - seerligt i vinterhalvaret. En del bgrn Igber kaotisk frem og tilbage
mellem de forskellige rum. Indretningen af lokaler og organiseringen af bgrnenes dag bgr
gennemtaenkes. Stgjdeempning. Maske skal bgrnene vaelge et sted de vil veere i givne tidsrum og
blive der?

De kreative vaerksteder er gode og giver god kontakt mellem bgrnene og med de voksne, men de
ligger for sent p& dagen. Aktivitetsvaerkstederne bgr abne tidligere pa dagen - gerne allerede nar
bgrnene far fri. Der mangler information pa ugebasis om, hvornar veerkstederne har &bent (under
forbehold af sygdom selvfglgelig).

Woc er ikke helt i top. Har selv oplevet at der manglet saebe i dispenseren og da jeg sagde det til
personale, sa svaret var at renggrings ansvarlige var blevet informeret om det for pare dage
siden... tit er der ogsa toiletpapir pd gulvet og vores dater holder sig ,for hun synes det er ulaekkert

Det kunne veere rigtig godt hvis der blev skabt mere plads i garderoben, det er meget presset iseer i
vinterperioden



Jeg synes, der er meget koldt i lokalerne pa Fredegdrden.

Vi synes generelt at personalet i BFO ggr et godt stykke arbejde med den normering og de forhold
de nu engang har. De fleste har vi en ok kommunikation med. Vi fgler bare ikke altid, at de
bekymringer vi har bliver taget til efterretning.

Vi er meget utilfredse med, at der er mulighed for st spille elektroniske spil, sd ofte, som der er. Der
er begraensning pa spilletid, men man ma gerne kigge pa, ndr man selv har spillet. Det bevirker
dels, at man ikke selv som foreeldre har kontrol over ens barns skaeretid og samtidigt sidder barnet
efter en her dag i skolen for meget ned og er passiv. Derudover deltager vores barn ikke i andre
paedagogiske aktiviteter, hvis spilleloungen er dben.

For frugt skal alle bgrn vaske haender og tgrre dem i samme handklzede. Der har ofte veeret
problemer med bgrneorm og vi har som foreeldre forsggt at pdpege det uhensigtsmaessige og
uhygiejniske i at alle bgrn tgrre i samme handklaede. Der er endnu ikke sket en aendring.

Nogle paedagoger kunne godt bruge et kursus i, hvordan man samarbejder og taler med/til
foraeldre.

Jeg fornemmer at der kan vaere problemer for de mindre bgrn med at fa hjeelp til at Igse deres
konflikter. De kan vaere lidt stride ved hinanden og det bliver ikke altid hdndteret/fanget
konstruktivt fornemmer jeg pa mit barn.

Vi er meget tilfredse med det "gamle" fast team pa Hgjen. De virker meget engageret og
understgtter bgrnene i aktiviteter. Nogle af de yngre virker ret passive

Mit barn udtrykker ofte at bfo’en er kedelig og hellere vil hjem efter skole.
Generelt har vi ikke haft en god oplevelse med hgjen.

Der har veeret problemer med pokemonkort: bgrn blev snydt, de stjal fra hinanden, og det var det
eneste de kunne findeud sf st lege med.

Bfoen har nu sat gode rammer og regler op, men vi synes det tog for lang tid.

Og sa er vi generelt ikke sd begejstret for ipad/telefon fredage. Det burde slet ikke vaere ngdvendigt
for i hvert fald 0.-1. klasse at have telefon eller ipad med, nar der er sa mange andre fede ting at
lave i fritteren. Som vi ellers, skal det understreges, er glade for.

Bygningen og de indendgrs faciliteter er noget slidt og kunne godt traenge til en renovering.
Udendgrs arealerne er rigtig fine.
Personalet er sgde og imgdekommende

Vi er meget glade for det arbejde psedagogerne ggr for vores datter, som er vores tredje barn der
har gaet pa hgjen. Hgjen har gennemgaet en forandring og udvikling som vi er glade for, dog synes
vi godt, at der kunne vaere ansat flere voksne til s& mange bgrn.

For lidt opsyn i garderoben, da der tit bliver kastet rundt med andre bgrns tasker etc.
Har papeget det i mails til personalet og talt med dem, men hgrer ikke noget hvilke tiltag de vil
tage.

Vi er meget tilfredse med personalet som er imgdekommende og hjselpsomme.
Informationsniveauet er lavt med mindre man selv er opsggende. Ikke mange aktiviteter indendgrs
i Den hvide bygning



Sommerferie var kaotisk at mgde ind til p& Fredegdrden. F& voksne, meget larm, kaos i kgleskabet.
Ingen hjeelp og goddag nar vores barn kom efter ferien. Hjalp ikke med at skabe kontakt med andre
bgrn.

Vi fandt en anden form for pasning og tog det andet barn med pa arbejde i stedet.

Er meget tilfredse med de voksne pa Kilden.

Vi synes at loungen hvor der fgr var spilledag om fredagen var godt. Nu er de i 3.klassesrummet 2
ud af 5 dage om ugen, hvor de spiller pa telefoner og Play Station. Der kunne vaere andre ting at
lave pa drenge og pigedage

Der sidder sjeeldent voksne omkring bgrnene i nogle af rummene, mest omkring krydserfunktionen
og kgkken. De lader ikke til at indbyde til nye lege eller aktiviteter og dermed nye sociale relationer.
Jeg savner, at bgrnene opfordres til at prgve nye aktiviteter (fx udendgrs eller i vaerkstederne) eller
voksen- igangsatte lege, og at der informeres mere om dagens aktiviteter, s& bgrnene ikke altid
bare laver det, de plejer.

Kunne man overveje sjeeldnere at have abent for pc- og ipadspil? Man kunne tilbyde skak og andre
braetspil i stedet, udendgrs stafetter mm.

Tages der hdnd om, at der ogsd naeste &r som udgangspunkt kun er én 3. Klasse pa Kilden, eller
overvejer I at samle de tre 3. Klasser pa én BFO. De skulle jo helst fortsat have lyst til at vaere i
BFO’ en og senere i Klub. Pt kender en del bgrn ikke ret godt se bgrn, der gar pa Fredegarden.

Toiletforholdene kunne vaere bedre - det er et generelt problem pé skolen.

Lokalerne indenfor er lidt triste, - de kunne godt treenge til en opfriskning.
Jeg seetter stor pris pa de dygtige medarbejdere.

Jeg mener det er et stort problem at der hver eneste dag er taeendte skaerme bgrnene kan saette sig
ved. Det kan til ngds bruges som pasning af bgrn hvis der ikke er nok voksne, men bgr ikke vaere
en mulighed hver eneste dag. Sluk for loungen. Relationer skabes ikke ved at glo pd andre der
spiller. Bgrn har rigeligt skaermtid i deres liv.

Der er for lidt mad om eftermiddagen. Ofte ndr mit barn ikke at f& noget eller der er skrap
rationering.

G3& hjem tidspunkt bliver ikke altid overholdt, dvs. barnet bliver sendt for sent afsted ift. at der
ventes pa det andetsteds.

For fa paedagoger til s8 mange bgrn! :-(

Jeg har et barn som tit ikke gider at vaere i bfo (bygningen er meget uhensigtsmaessig til formalet

og derfor virker kaotisk og mangel pa resourcer) og med de lange skoledage har han naesten ikke

brugt den, sa det er en meget dyr Igsning og uden han far de sociale kompentencer mm. som man
normalt bygger op i fritter/klub.

Har I tjekket fugt og indeklima? Isaer puderummet lugter indelukket og uoptimalt. Der er alt for
mange bgrn stuvet sammen i gamle lokaler i kaelder-agtige omgivelser. Der traeger til lys og luft

Indendgrs faciliteterne skreemte mig lidt da jeg fgrst s& dem da mit barn skulle starte. Alt

virker beskidt. Det lugter ved ved puderummet som ligger lige op og ned af toiletterne. Det mangler
saebe p3 toiletterne. Klatre tdrnet virker mgrkt og beskidt. Det er huller i vaeggene. Tapetet er revet
af flere steder i bfoen. Generelt virker der ikke rart. Lys forholdet er heller ikke godt. Virker
indelukket, mgrkt, beskidt og gdelagt generelt. Haber de far det gjort i stand snarest.
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Indendgrs faciliteterne skreemte mig lidt da jeg fgrst s& dem da mit barn skulle starte. Alt

virker beskidt. Det lugter ved ved puderummet som ligger lige op og ned af toiletterne. Det mangler
saebe p3 toiletterne. Klatre tdrnet virker mgrkt og beskidt. Det er huller i vaeggene. Tapetet er revet
af flere steder i bfoen. Generelt virker der ikke rart. Lys forholdet er heller ikke godt. Virker
indelukket, mgrkt, beskidt og gdelagt generelt. Haber de far det gjort i stand snarest.

Er lidt gammeldags p& mobil og computer.

vil gerne have dem s3 lidt som muligt pa de medier nar det handler om spil og Youtube, men fint
hvis det er strukturet forlgb i filmskabelse i iMovie etc.

Han snakket med x og er opmaerksom pa laeringen omkring skaerm, men vil gerne have
begraensning pa tiden, da de ogsd bruger meget tid pa spil i privaten.

De steder hvor besvarelserne er givet i “hverken eller” skyldes, at der ikke har vaeret information
omkring dette til os som foraeldre.

Det ville vaere rart at kende de uger, hvor der arrangeres saerlige aktiviteter i BFO’en i bedre tid.
Kunne der ikke ligge en Arskalender et sted i Intra, og hvis der allerede ggr, s lav lidt mere
reklame for det. Det er som regel med meget kort varsel man far oplysninger om, at de ikke kan
hentes fgr efter bestemte tidspunkter osv., og vi vil gerne planlaegge uden om de uger med seerlige
aktiviteter, hvis vi bare kender dem i bedre tid. Iszer fgrste &r i BFO hvor man ikke kender de
tilbagevendende begivenheder.

Jeg synes der er kommet mange nye voksne, som ikke gor noget ud af at hilse pa en ndr man
kommer, altsa at praesentere sig selv. Dette er ret aergerligt synes jeg da de har noget med mit
barn at ggre hele dagen og jeg kan ikke altid se om det er en foraeldre eller en der arbejder der.
Jeg synes ogsa tit der er konflikter mellem bgrnene der ikke bliver handteret, for mit barn pa en
hensigtsmaessig made.

Mit barn er dog glad for at ga der og trives, sa det andet er min oplevelse som mor.

Rosenknoppen er meget slidt bade inde og udeomsarealerne, begge dele, faktisk ogsa
cykelstativomradet traenger til en overhaling!

Vildrosen er for stor og der er for mange bgrn

Fantastisk personale pa Vildrosen. Er imponeret over at de naesten fra dag 1 havde styr pa hvem vi
var, vores sgns navn.

De virker altid glade og imgdekommende og vores dreng er nu glad igen efter en meget trist
periode i bgrnehaven.

Altid glade voksne med overskud. BFO og skole traenger til en kaerlig hdnd i form af maling og gvrig
almindelig vedligehold

Meget utilfredsstillende at opleve bgrnehaven laver om p3 “bedste ven”, s8 barnet pludselig star
alene ved klassefordeling. Udfyldte papirer hos bgrnehaven blev pludselig renskrevet uden
relevante oplysninger om barnet.

Vi oplevede dog at BFO lyttede.

Skolen og BFO ligner noget som traenger til et fysisk Igft.



Ved udslusning fra bgrnehaven, overleverer disse overhovedet ikke foraeldrenes papirer og/eller
gnsker, men streger dem tveertimod ud. Vildrosen og Skovlunde skole har gjort et stort stykke
arbejde for at prgve at f3 foreeldrene i tale, men det er sveert for dem nar bgrnehavens ledelse foler
behov for at censurere. Meget graverende at bgrnehaven far lov til sddan en adfaerd ar efter ar,
uden at nogen fra forvaltningen griber ind. En sveaert manipulerende og uzerlig ledelse dernede!

Fantastisk at opleve den venlige og positive atmosfaere som der er mellem de voksne og bgrnene i
Vildrosen - helt vildt fantastisk og i skarp kontrast til den bgrnehave vi kom fra, hvor det er kutyme
at rabe bgrnene ind i hovedet og at true forzeldre eller drive mobning pa dem, hvis man prgver at
deempe paadagogernes vredesudbrud. Det er en bgrnehave, der egner sig til en rask TV2
dokumentar.

Det ville veere rart med en opdateret legeplads - a la den nye pa Kasperskolen.

Kunne gnske lidt flere aktiviteter i sommerferien, lidt anderledes ting.
Hvis I seetter sedler op i BFO om, hvad der bl.a. sker i sommerferien eller andre tidspunkter, ma I
meget gerne tage et billede og laegge det op i Tabulex, da mange bgrn er selvbestemmer.

Tryghed, glaede, overskud, venlighed, hygge, samveer... jeg kunne blive ved. Vores barn elsker sin
Bfo og de voksne, der skaber dette dejlige sted.

Jeg finder det underligt at ansatte, der arbejder i bfo og arbejder med relationer mm ikke hilser pd
en voksen (forzeldre), ndr man traeder ind for at hente. Mange gange kan man faktisk rende rundt i
flere lokaler og flere gange passere en voksen ansat, uden at der hilses p3.

Det ville ggre, at man fgler sig mere imgdekommet og faktisk set. Sjov nok er det en vikar, der pt

er bedst til det. Det er hgfligt og godt for relationen.

I al den tid vores barn har gdet i skole og BFO har tre bedstevenner fra bgrnehavetiden faet lov til
at danne en dominerende klike. Det er forstemmende at se pd. Mens vi har oplevet at vores eget
barn skulle starte helt forfra med nye venner, (som vi synes er en god politik). Det har veeret sveert
at fa gje pa en linje. P8 andre parametre er vi som det fremgar tilfredse, men det her har fyldt
afsindig meget ift. at opnd en god klassekultur.

Dygtige voksne, der kender mit barn. Kommenterer, hvis han har veeret ked af det, eller fortzeller,
hvis han har gjort en ting rigtig godt og vaeret sej.

At X er stoppet kan godt ses p& maengden af udendgrs aktiviteter. Y og Z ggr det godt, men det kan
godt meerkes, at der mangler en.

Det skal dog siges, at der er s& mange gode aktiviteter, s& min dreng finder stort set altid noget at
lave.

Toiletterne er et stort problem. Det rigtig gammelt og stinker selv efter renggring og burde
renoveres som det fgrste .

Er rigtig glad for at mit barn er startet et sted, hvor de tager sig tid til b@rnene.

De er SA gode til at f& bgrnene til at fgle sig trygge og kan hjeelpe dem godt pa vej med at skabe
relationer.

Sa godt gdet VILDROSEN. Vi er MEGET tilfredse.
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Fortsaet det gode arbejde. I ggr det rigtig godt.
Skgnne og naervaerende paedagoger

Det var kedeligt i ferieperioden, da vi skulle tilbage til den gamle BFO. Der skete absolut ingenting i
ferien pa Vildrosen.

Jeg ved godt, at man ikke kan holde alle afd. 3bne i ferien, men tilbuddet om aktiviteter og
udflugter var virkelig ringe.

X har et ekstremt grimt sprog, virker altid stresset. Nar man henvender sig til hende omkring ens
barn og trivsel, far man bare at vide, at det har vi ikke tid og overskud til, at bagrn ikke faler sig
alene. Har fundet bgrn flere gange alene, da omradet er s3 stort. Den ene gang to drenge der
hoppet p& hinandens hovede hals i sofaen, det kunne have veeret gdet rigtig galt. Det blevet bedre
med de nye unge medhjalpere. Der er kommet mere aktivitet. Men ellers et indtryk af kaos,
sjeeldent man bliver mgdt af paedagog, der lige fortaeller hvordan dagen er gaet. Det for stort et
omrade (lokalerne) til sd lidt personale. Der har vaeret alt for lidt personale.

Jeg kunne godt gnske, at de voksne var spredt lidt mere ud over BFOens omrade, synes at der er
en tendens til, at de klumper lidt samme i kekkenomradet. Vores sgn har berettet om nogle
episoder, hvor det ville have vaeret rart, at der var nogle voksne tilstede. Synes at det er et stort
spring fra, at de gar i bgrnehave til bfo, og ville gnske at dette spring var knapt s& stort.

Vi kunne godt taenke os flere aktiviteter/fordele om eftermiddagen malrettet 2. klasse, sa det ikke
bliver kedeligt at g& der. M3ske et sted til de store? S& det fortsat er sjovt at vaere pa Fritter. Ex
rulleskgjter et saerligt rum. Evt. ture til Fritter 3 eller Byggeren?

Personalet er kompetente og ggr det rigtig godt

Vi har en dreng, som stortrives og som bliver set og hgrt af alle voksne pd Rosenknoppen. Han taler
altid om de andre bgrn og de oplevelser, de deler sammen og med de voksne. Han far hjaelp, nar
der er ting, som udfordrer eller uenighed med andet barn. P& Rosenknoppen er bgrn og foraeldre del
af en familien og vi er altid trygge, nar vores dreng er i BFO. Samarbejdet ml skole og BFO fungerer
godt, og det er rart, at bgrnene kender de voksne som kommer i klassen. Vi oplever trygge,
tydelige, rammeskabende, zerlige og ikke mindst hjertevarme voksne omkring bgrnene pa
Rosenknoppen.

Sveert at svare pd spgrgsmal omkring dialog og samarbejde omkring vores barn, da der ikke rigtig
er nogen dialog. Vi har s3 heller ikke nogen forventning om at have en dialog og et samarbejde
specifikt omkring vores barn, hvis behovet ikke er der.

Tusind tak for Baltorpvej skolen. Laererne er meget dygtig flink hjeelpsom osv. Mvh Y
Det er et fantastisk sted!

Jeg er meget uforstaende overfor, at der findes et spillerum, med iPads, PlayStation oa. digitalt
medie. Det er en meget nem made at "opbevare" 20 bgrn pa. Det kraever et minimum af
personaleressourcer. Jeg kunne gnske mig, at spillerummet blev andret til et spillerum med
braetspil, kortspil og lign. hvor ogsa personalets deltagelse ville klaede BFO’en. Et sddant rum skaber
grobund for dialog og konfliktlgsning - pa et helt andet plan end et digitalt spillerum.



I nogle uger af sommerferien blev der set rigtig meget film - fjernsynet var taendt stort set hele
dagen. Det synes jeg er problematisk, seerligt fordi nogle bgrn har rigtig svaert ved at finde pa
andet at lave, ndr der er et fijernsyn teendt. Der burde vaere muligheder for at stgtte op om fzelles
lege eller lignende i stedet for tv i sommerferien.

Vi har bade et barn i forste og bgrnehaveklassen, og er meget tilfredse med Vildrosen. De voksne er
imgdekommende, engageret, narvaerende og tilstede og deltagende sammen med bgrnene.

Kommentaren er ikke mit barns BFO, som er Vildrosen, som fungerer PERFEKT, men derimod
afleveringen om morgenen i Vildrosen, er trist og bogstavelig talt mgrkt. Der bliver ikke taendt
lys?? S& ungerne render rundt pd gangen og spiller spil i mgrke? Jeg har prgvet at teende lyset et
par gange, sidste gang gik de hen med det samme og slukkede lyset igen, sa jeg ved ikke om der
er en stgrre mening??

De voksne sidder kun pa deres flade og drikker kaffe og snakker privat. Jeg hgrte et barn graede
hgijt en dag og kiggede rundt pd de voksne, som ikke engang Igftede et gjenbryn. Jeg haber ikke,
det er mit barn som for brug for en voksen der.

Jeg ville gnske. jeg ikke skulle aflevere mit barn der om morgenen :(

Jeg synes, at fritteren efter sammenlagning/ombygning er blevet utrolig kaotisk. Selve
faciliteterne fremstar tilfeldige og uinspirerende, og selvom de voksne er sgde til at hjeelpe, er
afhentning et mindre mareridt.

Jeg er virkelig glad for vaerksted, men jeg forstar ikke, at der bruges tid pa at kigge p& iPads.
Indimellem far jeg indtryk af, at det bare er opbevaring af bgrn. Dog skal det siges, at jeg er meget
imponeret over den store indsats, der laves omkring julen. Det er virkelig gode ting bgrnene far
mulighed for at glaede familien med juleaften. Der er meget lidt information omkring
medarbejderbesaetningen. F.eks. sd er det ikke meldt ud, at lederen er sygemeldt i laengere tid.
Generelt har BFO’en virket lidt presset personalemaessigt.

Der var for meget kaos i sommerferieperioden. fglte lidt der ikke var tjek pa de kommende
skolebgrn. Det var en helt ny hverdag og bfo for dem. Det hele sejlede lidt.

Vi er nylige tilflyttere fra Kgbenhavns Kommune og er ret begejstrede for BFO'en i saerdeleshed,
dens meget engagerede personale og maengden af "hygge", de skaber og opmaerksomhed pa
bgrnenes trivsel - nar referencen er vores oplevelse hidtil i KBH.

Mit barn er tilflytter, og vi har kun mgdt 8benhed og gode rammer. Er meget imponeret over det
store arbejde, paedagogerne laver med bgrnene. Samt tager fat og fortzeller os som foraeldre,
hvordan det gar osv.

Vi er meget glade for Rosenknoppen og dets personale p& meget kort tid. De virker meget
engageret og ser bgrnene.

Jeg synes desvzerre, der er alt for stor udskiftning af personale p& vores bfo.

Man kan ikke selv fglge med mere, om det er en forzaeldre eller om der er en paedagog, der er

der, grundet den store udskiftning.

Aktiviteterne er blevet langt bedre indenfor nu, end hvad den har veaeret fgr sommerferien, sa stor
ros for at vaerkstederne nu er begyndt og have dbent, det havde det ikke fgr. Og det er med stor
glaede for mine 2 bgrn, der gar der.

Sommerferieaktiviteterne pa bfo’en var under al kritik. Tror mine bgrn hver isaer var pa 2 ture hver
ud af de 3 uger, de var der.
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Synes det er zrgerligt at de fgrst dbner 6:45. Ville vaere bedre hvis de 8bnede 6:30.

Der er virkelig ikke meget kommunikation mellem foraeldre og paedagogerne i Bfo’en. Det er tit hvor
der ikke engang bliver sagt Hej, de har hverken lyst eller den begejstring for at snakke med
foraeldre. MEGET, MEGET SJALDENT sker det. Det er ikke hver dag, man ser de voksne sammen
med bgrnene og lave noget speendende. DE ER ALDRIG pa tur. Jeg ser det som en lille talt pasning,
som bare er 8bent og venter pa forzeldrene henter. I ALLE DE AR har jeg virkelig savnet
kommunikation med psedagogerne, og savnet at de kom pa ture, nar der ikke var sommerferie.

Jeg har svaret utilfreds ved mange spgrgsmal, da jeg simpelthen ikke ved, hvad deres indsats er.
Der er meget lidt kommunikation ud til foraeldre om deres paedagogiske arbejde.

Jeg synes den nye telefonpolitik er for stram. S& hellere sla ned i forhold til dem, der misbruger
muligheden.

Informationer og beskeder bgr formidles pa Tabulex - i stedet for en seddel pd dgren. Vi er nogle,
der sjeldent kommer i BFO’en, da vores barn ofte er selvbestemmer.

Lokalerne er gamle og slidte, traenger til renovering.
Der kunne ogsd godt komme noget nydt og spaendende udendgrs, ligesom Kasperskolen lige har
faet.

Der er ofte tre-fire voksne, der sidder ved udstemplingen, uanset om der er bgrn i rummet eller €j.
Til gengeeld er bgrnene ofte alene i deres lege.

Heldigvis er X tilstede og aktiv omkring bgrnene. Han giver ogsd informationer om vores barn. Stor
ros til X!

Sommerferien var helt tosset. Voksne der spillede Fifa - Ikke bgrnene.

Pt er der ikke en anbefalelsesvaerdig bfo. Det har sndret sig fra vi startede

X ggr at vores barn er tryg ved BFO'en. Han er naervaerende og er sammen med bgrnene. Y er
opmaerksom og tilstede. Personalet opleves som mere interesseret i renggring, egne spil eller
mobiler end neaerveer for bgrnene. Sommerferiens aktiviteter var tur i hallen og det ikke engang hver
uge, pa trods af en sommer med mange solskinsdage. S absolut ikke et sted, der anbefales pt.
Men pga. manglende alternativ fortseettes samarbejdet.

Aktiviteterne i BFO'en har alle 3rene siden 0. klasse syntes meget sparsomme og ensformige - bade
indendgrs og udendgrs. Det er ikke vores indtryk at hallen ved siden af Sletten (det gl. lokalkontor)
bliver brugt seerlig tit.

Kommunikationen til/med forzeldre omkring aktiviteter m.m. er ringe. Som eksempel kan nzevnes,
at jeg sidste december stod sammen med vores datter og kiggede pa Luciaoptoget, hvor de fleste
fra hendes klasse deltog, men hvor hun ikke selv var med, fordi hun ikke havde vaeret der den dag,
der blev spurgt til hvem der ville vaere med. Der var ikke information om det pa Tabulex eller andre
steder.

De indendgrs fysiske forhold p& Sletten virker meget sma i forhold til antallet af bgrn - det har
f.eks. ofte resulteret i konflikt omkring 'dukkekrogen'/ trnet og dansestedet i kaelderen.

Dette spgrgeskema er keerkomment! Det vil vaere godt, hvis det blev indfgrt som en fast arlig
evalueringsmulighed - ligesom det ogsa burde indfgres i indskolingen pa skoledelen af bgrnenes
hverdag. P8 den made vil man bedre kunne maéle, hvordan skole/BFO opleves hos forzeldre, som jo
0gsa er vigtige interessenter i det gode skoleliv, selvom det ikke altid virker sddan.



Lokalerne er meget slidte og ikke szerligt indbydende. Darligt indeklima i keelderen, som bgrnene
bruger rigtig meget til Sportsaktiviteter.

Jeg synes, at der bdde ledelsesmaessigt og personalemaessigt har vaeret en meget lang ustabil
periode.

Jeg har forsggt at tale med ledelsen omkring mangel pa aktiviteter for sommerferien, pga. Meget
brug af IPads. Svaret var at man selv pa solskinsdage brugte iPads for at aktivere flest bgrn muligt,
idet der ikke var hander nok personalemaessigt.

I sommerferien oplevede under sammenlaagningen med Sletten tilsvarende omkring manglende
aktiviteter fra personalets side.

Jeg har en datter som trives med fast personale og er le&enge om at blive tryg ved nye voksne.
Ligeledes er bedst for hende at vaere forberedt pd dagens aktiviteter. Det har veeret sveert at tale
med personalet pga. udskiftning og vikarer.

De fysiske rammer er sma og ret slidte. Men jeg synes de voksne formar at f& mest muligt ud af
dem.

Har et gnske om &bning fra 6.15 i bfo’en, da jeg mgder pa arbejde i Kbh kl 7.00

Og at der fredag ikke er lukket/I3st fgr kl 17.00. Fx i fredags 4/10 stod vi 16.45 og havde glemt
noget, men kunne ikke komme ind : (og her mandag morgen mangler halvdelen af det, vi havde
glemt i klasselokalet (en picnickurv og et viskestykke)

Der er ikke meget dialog mellem bfo og os forzaeldre.

Jeg synes det er noget rod pd den BFO. De har haft meget udskiftning i de voksne. Kan der snart
tilbydes mere kreativ timer, det er meget det samme.

Heldigvis er tablet tid mindsket efter dialog efter sommerferien hvor de sa tablet og film hver dag...
Synes de skal vaere mere ude med bgrnene og jeg ser ofte en voksen ude med nogle stykker, men
den voksne er ofte pd telefonen... Det synes jeg sender et darligt signal. Plus kan de ikke komme
over i hallen mere? Synes de kan lave flere aktiviteter, som da de startede, sdsom bal og balmad.
Feelles gemmeleg osv. Synes der mangler noget i dem BFO. Ved de voksne er nye, men de har brug
for hjeelp. Og vil gerne hjaelpe som foraelder hvis det er muligt.

Der kunne godt vaere en mere omfattende madordning. Der gar langt tid fra frokost, til aftensmad
og bgrnene burde i hgjere omfang have adgang til en eftermiddags snack. Det kunne veere noget
simpelt som en rugbrgdsmad. Mangel pa mad skader bgrnenes indlzering, deres sociale
kompetencer og deres generelle humgr. Jeg er sikkert pd, at foreeldrene gerne vil betale en lidt
hgjere pris sadan en ordning.

Det kan tydelig maerkes, at der pt er en del vikarer pa BFO’en. Vi savner de faste psedagoger, der
lige nu er sygemeldte.

Der lugter i sportskaelderen. Er I sikre pd, at det er blevet undersggt?

Der er problemer med gdturen til Sletten: Bgrn der skubber andre bgrn, ogsa ud pa vejen, osv.
Der er ikke meget aktivering af bgrnene pa Lundebjerg i sommerferien. Det var meget kedeligt.
Som foraelder var man ked af at skulle aflevere barnet der.

Vi kunne godt gnske os et stgrre fokus pa bgrnenes relationer og pa klassetrivsel. Det er en opgave
paedagogerne i hgj grad er uddannet til at arbejde med. I forvejen er BFO’en kaampe stor og hvis
ikke man har gode venskaber s forsvinder barnet hurtigt i *maengden”

17



Jeg er i tvivl hvilken afdeling mit barn gar i. Han er tilknyttet BFO pd Skovvejens skole vest.

Fritteren er blevet for stor og der mangler overblik over, hvor bgrnene er og om de overhovedet er
mgdt ind.

Jeg har ikke noget sammenligningsgrundlag fra andre frittere, men min barn skaelder mig somme
tider ud over, at jeg vil have ham hjem “for tidligt”...han elsker sin fritter (og jeg er s pa min side
en af den slags foraeldre, der fejlagtigt tror, bgrn helst vil vaere sammen med familien...de bruger
aldrig fritter i sommerferien, for eksempel.)

Dedikerede voksne som elsker deres jobs synes at udggre personalet; det imponerer mig altid.
Institutionspersonale rangerer generelt lige under Gud hvad angar respekt og tilbedelse - de udfgrer
et beundringsveerdigt erhverv.

Sa tak for dem!

Jeg er generelt godt tilfreds. Det er et super personale og de er dygtige. Dog vil jeg naevne at de
Igber staerkt og til tider mangler fysiske haender.

Mig deraf ogsa manglende initiativer fordi de ma ggre det de plejer i forhold til voksne. Det blir tit
det de plejer at lave og ikke nye ting fordi der ikk er personale til at kunne ga i kekkenet med en
gruppe fordi de kun er to til en keempe gruppe og den anden ikke kan ha resten

BFO er efter sammenlaegning ALT for stor. Det positive er de mange forskellige udbud af aktiviteter.
Det negative er at relationsarbejdet halter, fordi det er for stort. Hverken paedagoger eller foraeldre
kan hitte bgrnene. Jeg frygter nar vores yngste skal starte i skole. Det er simpelthen for voldsomt
pa trods af, at paeedagogerne ggr, hvad de kan.

BFO Skovvejens skole gst er et stort kaos set med foraeldregjne. Det er meget fa af de voksne, der
virker interesserede i at foretage sig noget med bgrnene. De voksne ved i virkeligheden ikke, hvem
mange af bgrnene er. Ved flere lejligheder, nr vi har skullet hente vores barn, har vi ledt 20 min
selv fgrst, derefter spurgt en voksen, om de kunne hjzalpe os. Svaret er ofte, at de ikke lige ved,
hvem vores barn er. Flere gange er vi kgrt igen uden vores barn. Det fgles meget lidt trygt!
Omgivelserne ggr det heller ikke nemmere. Udearealerne er fine, men bgrnene ved ikke, hvad
afgraensningen er. Indendgrs er der et virvar af rum, hvoraf mange fornemmes som opbevaring af
gammelt (gdelagt) inventar, selvom det er opholdsrum. Lektiecafe, som vi ogsa havde gode
forventninger til, fungerer absolut heller ikke. De sidder bare og leger, og vores barn har endnu ikke
faet hjeelp med lektier, som vel var meningen.

Alt i alt har jeg ikke haft mange gode oplevelser med BFO efter sammenlaegningen.

Stakkels de fa ildsjaele, der arbejder der.

God forngjelse med at f& oplevelsen bedre for de kommende &rgange.

Desvaerre er BFO'en gdet hen og blevet en 'bgrnefabrik’. Ked af at se man har sldet Fritter 1 og 2
sammen :-(

St@jniveau i BFO er uacceptabelt hvilket jeg mener bidrager til stressede bgrn (kan i hvert tilfaelde
se det pa mit barn - der sker simpelthen for meget hele tiden)

Det er umuligt at finde bgrn nar man skal hente da der er mange rum/steder de kan vaere - ofte
kan man bruge 15-30 minutter pa at rende rundt og lede efter dem .

Sa gerne BFQO'en blev opdelt (igen) sdledes der kunne komme mere 'ro pd' - de far simpelt hen for
mange sanseindtryk hver dag (for mange bgrn/for mange voksne) - hvilket ogs8 har resulteret at
jeg hver dag far et ussedvanligt treet barn hjem hvilket ikke er en forngjelse.

Aktiviteter etc er gode og glad for bgrn bliver inddraget bl.a. mht. bage boller mv.

De voksne virker alle sgde og engagerede.

Udover fejl med at I to gange spgrger til aktiviteterne indendgrs...
Den nye bfo pa gst er forfaerdelig, jeg har kendskab til foraeldre som har sggt at mindre sgskende



kommer pd vest af samme grund. Jeg er zergerlig over vi sggte gst, en klar fejl med den nye bfo.
Stedet er gigantisk, bgrnene umulige at finde og paedagogerne har heller ingen anelse, det er pa
ingen made betryggende at ingen reelt ved hvor barnet er eller faktisk hvem han er. Selve hente-
situationen er sa kaotisk og tidskraevende at vi valgte at barnet selv skal kgre hjem naesten alle
dage. Da paedagogerne aldrig kunne finde ham og han ofte kom for sent hjem, hvis ikke vi matte
ringe og rykke, s har vi matte investere i et ur, som ringer, nar han skal ga.

Som person ville jeg i gvrigt finde det voldsomt stressende, at s& mange bgrn er samlet pd eet
omrade. Stgjen i det forreste omrade er voldsom og at skulle forholde sig til s8 mange ma ogsa
veere at saette pres pa alle, iszr efter en lang skoledag.

Er det i gvrigt ikke p&faldende mange opsigelser I har haft siden sammenlaegningen? Eller fgles det
bare sadan som foraeldre.

Med de personaleressourcer der er til r&dighed, synes jeg personalet gor alt hvad de kan, for at
skabe en god BFO.

I 3. klasse er bgrnene kommet pd Hatten og har det for dem selv. Men det betyder, at de sidder
hele dagen og spiller computer eller playstation. De oplever de ikke m& benytte fritterens andre
tilbud - og bliver heller ikke opfordret til at ggre det. Desuden mangler der opsyn med bgrnenes
mobilvaner - reglen er de kun ma bruge dem til at ringe til deres forzeldre, men dette bliver ikke
efterlevet. Jeg oplever naermest aldrig at bgrnene i 3. klasse bruger udendgrs faciliteterne.

Bfo er efter sammenlaegningen blevet ALT for stor og uoverskuelig og udendgrs omradet er sa
kedeligt og spredt over et alt for stort omrade.

Der er for mange bgrn samlet p3 et sted og for meget stgj.

Den vaerste beslutning ejer at l&egge dem sammen.

Ville vaere rart med flere opfordringer til at bgrnene skulle bruge de udendgrs aktiviteter.

Der forgar intet paedagogisk arbejde. Der er anarki mellem bgrnene nar man afleverer og der sidder
typisk en eller to pa arbejde som bare drikker kaffe mens bgrnene er igang med en eller anden kaos
leg som man bare kan se ender med en konflikt. Men det kan personalet ikke se &benbart.
Konfliktlgsning og hjzelp til samme er ikke-eksisterende og man har ikke tid eller lyst til at udrede
hvad der rent faktisk er sker mellem bgrnene, men giver bare en eller anden skylden og skaldud.
Jeg har flere gange matte hjaelpe med konfliktigsning for andres bgrn fordi jeg simpelthen ikke
kunne holde ud at se hvordan de behandlede hinanden, og det er flere gange sket foran en
medarbejder som gjorde intet.

Man krydser fingre hver dag ndr man henter for at ens barn har haft det godt, for det er ikke noget
man kan vaere sikker pa...

Bedre toiletforhold for bgrnene

Der er alt for mange bgrn og alt alt for meget larm!! Personalet er fantastiske (!!) og ggr der
arbejde sd godt de kan under de betingelser de har men de er nu blevet ansat i en bgrnefabrik! Fgr
var der rammer med hygge og ro og en masse projekter og aktiviteter - nu er der Iben aktiviteter -
selv det med at bage er lagt i skema! Man snakker aldrig med de voksne da de har travit og der
ikke er roligt til at snakke. Legepladsen er alt for lille og alt for lidt udfordrende for de store bgrn!!
De kommer aldrig ud af huset grundet for mange bgrn og for fa voksne!

Jeg synes modtagelsen om morgenen er utrolig forskellig. Har et barn der har stort behov for at fgle
sig tryg. Der er nogle padagoger der er utrolig opmarksomme og aktive for at modtage bgrnene
og saette aktiviteter i gang. Men der er mange der bare sidder og drikker kaffe og bare taler
sammen. Jeg er glad for at mit barn er blevet stgrre nu, det ville have veeret rigtig svaert (nogle
morgener) hvis hun havde gdet i 0. Men jeg vil understrege, at der er 4-5 paedagoger der gor et
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fantastisk arbejde og er meget opmaerksomme.

Man |8ser af for tidligt nogle gange

Da de forskellige fritter afdelinger blev lagt sammen i Egebjerg, oplevede jeg en stor mangel pa at
f3 indrettet de fysiske rammer ordentligt. Denne mangel er der fortsat. Man bevaeger sig rundt i
store halvtomme lokaler, hvide vaagge og generel mangel pa indretning og muligheder for at skabe
sma rum til leg og samvaer.

Jeg oplevet at personalet ggr alt hvad de kan for at etablere rimelige rammer. Jeg kan forestille mig
at gkonomien er en begraensende faktor for etablering af tilfredsstillende fysiske rammer. Et
parameter der burde vaere pa plads inden man laver en sammenlaegning af flere afdelinger.
Tilfredshed med personalet

stor utilfredshed med de rammer i byder vores bgrn og ikke mindst de ansatte der knokler for at
etablere en god fritter.

Jeg har ingen fgling med de voksne i fritteren. Jeg kender dem ikke og flere hilser ikke engang, ndr
jeg kommer og henter mit barn. Der er aldrig nogen tilbagemelding pa mit barns dag, om hun
trives! Jeg antager, at det er et godt tegn, men jeg ved det jo ikke.

Jeg synes i har stuvet alt for mange bgrn sammen pa for lidt plads. Der er tale om en bgrnefabrik
uden nzervaerende voksne. Hvordan har I taenkt jer at de voksne skal udgve et godt paedagogisk
stykke arbejde under de forhold i byder dem?

Fritteren er alt for stor og det kan vaere sveert At finde legekammerater. Har I overvejet en mere
klasseopdelt struktur ?

N&r det s er sagt, s oplever jeg ro ude i veerkstederne og det er dejligt.

Mit barn er glad nok for at ga i Fritter i gjeblikket. Han leger med de samme hver dag og laver stort
set det samme hver dag, men han er glad for at lege og have ro til det.

Han ved ikke, hvad de voksne hedder, men er tryg nok.

Han vil gerne i veerksteder, men ved ikke, hvad han skal ggre. Der savnes en introduktion til
vaerkstederne. Mit aldste barn fik en introduktion, og det var godt givet ud.

Min sgn er ikke klar over de tilbud, som I har.

Har I fx en udedag?

I er i gang med en ny struktur, og det kan man godt maerke. Jeg er sikker p3, at I gor det, sd godt
som I kan inden for rammerne, men der er plads til forbedring (se forslag i det ovenstdende).

Det er blevet en meget stor institution, hvilket ggr en hente situation til en meget lang proces. Det
kan hurtigt tage over en halv time at finde sit barn.

Det virker enormt rodet og uoverskueligt at komme i BFO'en som foraeldre. Taet pa umuligt at finde
sit barn. De voksne kan man ikke spgrge om hjzlp - de ved enten ikke hvem man leder efter eller
hvem man er - ej heller virker de interesserede i at finde ud af hvem man er eller omvendt i at
forteelle hvem de er. Fgler mig sjeeldent genkendt. S8 i forhold til det relationsmaessige, sa er vi
langt fra i mal.

De oser heller ikke ligefrem af overskud og tid - men det kan jo godt bare vaere fordi vi

typisk kommer i myldretiden...

Men min datter kan holde sig beskaeftiget og der er mange aktiviteter, sd det er et plus.

Jeg er meget glad for mit barns opstart i bfo Hgjager. Mit barn er tryg og glad og der er utrolig
sgde, imgdekommende og kompetente voksne.

Jeg synes der er for lidt tvungen tid udenfor. Man kunne godt lave f.eks. 1 times leg uden for efter
skole i hele sommerhalvaret.
Desuden kunne jeg gnske at der blev traenet mere selvhjulpenhed i form af at de smgrer deres



egne madder om eftermiddagen eller lignende.

Personalet ggr et rigtig godt stykke arbejde og har en meget positiv attitude.

Der mangler generelt flere paedagoger pa Fritteren. Jeg synes desvaerre Fritteren er blevet alt for
stor, sa der mangler den gode relation mellem bgrn og paadagoger samt i mellem forzeldre og
paedagoger.

Paedagogerne har ikke en chance for at laerer alle bgrn at kende, da der er rigtig mange! Man kan
som foraeldre fgle, at ingen ved hvordan ens barn har haft.

Det virker kaotisk at hente sit barn, man kan bruge relativ lang tid pa at finde ens barn, da
paedagogerne ikke har mulighed for at vide hvem ens barn er, eller hvor det er henne, da der er s3
mange bgrn pa et meget stort areal.

Tak for det arbejde I alle gor pa Hgjager og den imgdekommenhed der er.
I virker til at veere et godt team.

Der er for mange bgrn, hvorfor naervaeret forsvinder. Det kan vare hektisk at veere barn blandt
mange andre bgrn, og barnet kommer lettere p& overarbejde.

Der er for mange bgrn samlet et sted. Man bgr hellere se pa at skabe grobund for en bedre og mere
naervaerende relation mellem barn og voksen. P& samme tid udfordrer man ogsa bgrnene, sa de
@gger risikoen for at blive overstimulerede af indtryk. Skoledagen treetter i forvejen en stor del, og
det frirum man har til leg, som skulle virke som en ventil, bliver i nogle tilfaelde det modsatte.

Meget stort og “voldsomt”. Virker til tider kaotisk. Mange bgrn stuvet sammen. Mangler narvaer og
fokus pa det enkelte barn.

Mangler naerhed i forhold til de voksne, at de er omkring bgrnene, og ikke sidder og snakker s
meget sammen med hinanden. At de er ude og lave ting med dem. Det er ikke s3 tit at der er nogle
som kan fortzelle mig hvor mit barn er.

Jeg oplever stor set ingen paadagogiske aktiviteter i fht. mit barn eller klassen.

Stedet er kaotisk og uden megen struktur og bgrnene flakker rundt alene for at finde noget at lave
eller nogen de kender.

jeg synes ikke man kan tale om et paedagogisk tilbud - det minder mere om en ramme der sattes
op med tilsyn med bgrnene og s& ma de klare sig selv.

Kunne godt bruge at der var flere udendgrs aktiviteter som var voksne styret. Fint at 3. Klasserne
har deres eget rum, som de kan fgle sic store i, og veere i fred.

BFQO'en har taget rigtig godt imod vores barn. Vi tog selv initiativ til at informere om vores barns
behov. Vi oplevede en meget stor imgdekommenhed fra BFO'en og skolens side. Det har veeret af
meget stor veerdi for os.

BFO'en har store problemer med stgj i arealet ved cafeen. Der mangler klarhed over, hvilke tilbud
bgrnene kan vaelge imellem indendgrs (+ synlighed for bgrnene). Vi savner "vaerkstedskulturen" fra
Agernhuset, som dog delvist er baret videre. Vi har indtryk af, at bgrnene leger mere p& egen hand
nu. Vi kan vaere i tvivl om, hvor meget de selv oplever, at de voksne altid er tilgengelige.

Vi er meget glade for det personale, vi mgder. Vi hdber, udfordringerne efterhdnden bliver Igst.
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Det er alt for stort og uoverskueligt. Selv om paedagogerne ggr, hvad de kan, og vi er glade for
dem, sa giver maengden af bgrn og larmen et uoverskueligt og stressende miljg. Det er ikke
hyggeligt. Det mangler ro og naervaer. Og det handler ikke om paadagogernes indsats, for de ggr
det s3 godt som muligt. S& mange bgrn burde deles op, sa bade bgrn og voksne far mulighed for at
lzere hinanden bedre at kende, og s& de voksne ved, hvor hver enkelt barn er bade fysisk og
udviklingsmaessigt. Bgrnene bliver ngdt til at rdbe for at blive hgrt, de er helt kuldrede og kgrer i et
alt for hgjt gear. Der er steder, hvor bgrnene er uden opsyn. Aktiviteterne er gode, men i stedet for
100 aktiviteter vil vi hellere have ro og neervaer.

Generelt har det veeret en god overgang fra bh til BFO og de padagoger, som er med i klasserne,
virker meget engagerede i bgrnene. Isaer X og Y. De er skgnne!! De skaber naturligt relationer ml
bgrn og voksne og de leger aktivt og giver energi. Der er flere andre voksne som jeg ikke kender,
som ser ud til at vaere i dialog med bgrnene og hjzelpe med ga-hjem-tider, bagveerk, spil osv.

Jeg ma ogsa sige, at jeg overraskes lidt nar jeg ikke sd sjaeldent ser gvrige voksne sidde 3-4 voksne
om et bord - enten ved kgkkenet, eller i storrummet (ved vaerkstederne), hvor det mest ligner en
gruppe traette voksne, som ikke orker andet end at sidde pa en stol og snakke med hinanden. Jeg
kan sagtens forstd, at der er behov for at koordinere og fordele, men det er ikke mit indtryk, at
dette er tilfzeldet her. Det er oftest nar jeg henter, dvs. mellem kl 15-16, og det sldr mig nar der
ofte udenfor kun er én voksen at lege med.

M3ske er det sadan, det forventes at vaere?

Maske gider bgrnene heller ikke at lege med de voksne?

Jeg vil ngdigt veaere anklagende pa et omrade, jeg ikke kender indgaende, men det har bare
efterladt mig med en fglelse af “hvorfor sidder de bare der?”

Mange gode ting kan siges - vaerkstederne er et hit, der dufter ind imellem af bagvaerk som
bgrnene har vaeret inddraget i, bal, musik og leg er ogsa dejligt at se blandt voksne og bgrn.

TAK for den del

mvh

Medarbejdere der skal 8bne BFO'en skal som minimum vaere klar klokken 6.30 og ikke komme
dryssende minutter efter. Man fgler sig ikke vel modtaget nar medarbejdere gang pa gang farst
kommer efter ens barn og derfor stresser rundt i et kgkken for at sgrge for morgenmad.

Maske en mgdetid skal saettes til 10-15 minutter fgr abningstid, sa8 man kan mgde i en rolig
afdeempet og hyggelig atmosfaere. Det vil bgrnene kunne maerke.

Den bedste BFO man kan gnske sig til sit barn med meget dygtige medarbejdere. Kan kun give stor
ros til deres store indsats i en travl hverdag.

Hvis man har et barn fra andet skoledistrikt, fra bgrnehave, sa er der ikke noget samarbejde i
forhold til at barnet kommer pa introdag. Kan godt forstd, at ressourcer ma prioriteres, men s ma
man maske taenke ud af boksen.

Det er en alt for stor BFO. Ideen med at ggre de tre frittere til en var maske god p& papiret. Men
det er kaos, nar man kommer og henter. Bgrn og larm over det hele. Og paedagogisk personale
som ikke kender bgrnene, hvilket er forstaeligt, nar der er s& mange. Det er svaert for bade bgrn og
personale at danne gode relationer pd sadan et stort sted.

Virkelig god bfo pa Skovvejens Skole Vest
Det er lidt sergerligt, at gyngerne ikke er lavet, sd bgrnene kan benytte dem.

Det er min oplevelse at Maj-forlgbet fungerede rigtigt godt, men sa slipper grebet, og tingene bliver
uoverskuelige/kaotisk. BAde med rammerne, antallet af bgrn og psedagogerne.
Jeg tror nemt, man kan blive overset som barn i disse rammer. Og jeg syntes det er kritisabelt, at



udearealerne er s& misligholdte. Giv dog i det mindste foraeldrene lov til at holde arbejdsdag, sa der
kan blive malet og vedligeholdt udendgrs.

Jeg synes den er stor, og der er for mange bgrn.

Der er ofte en darlig tone fra voksne til bgrn. Der bliver ikke talt anerkendende. Der er et voldsomt
hgjt st@gjniveau, og ofte har jeg en oplevelse af, at de voksne ikke ved, hvor mine bgrn befinder sig
og om de i det hele taget er pa fritteren. De voksne synes mere optagede af at sidde ved
indkrydsningsskaermen end af at vaere i samspil med bgrnene. Jeg ser ofte bgrn ga alene og
formalslgse rundt.

Efter sammenlaegning er den blevet meget uoverskuelig. Alt for mange bgrn.

Vores barn er glad, sa laenge han har sine venner teet pa.

Det er tdbeligt at kalde en national ordning for BFO. Det er en SFO, sa lad dem dog hedde det.
Jeg kunne taenke mig at Ballerup satsede pa forskellighed og tilbgd bdde en (eller flere) SFO og et
(eller flere) fritidshjem til hver skole. Der foregar en ensretning af bgrns liv i kommunen, som jeg
ikke mener er hensigtsmaessig. One size does not fit all.

Virker for stor og upersonlig.

Personalet tager initiativ til dialoger om et enkelt barn ude i feellesrummet

Vi synes, institutionen er blevet alt for stor efter sammenlaagning! Paedagogerne ved neaesten aldrig,
hvor ens barn er (da det er for stort), og de bliver ikke sendt hjem til tiden! Nar vi henter, er det
svaert at finde vores barn! Jeg ved ikke om padagogerne er padagoger eller andre voksne, som
skal hente, da fritteren er keempe stor og man naermest ikke kender paadagogerne! Jeg savner
0gsa, at der er ture ud af huset - svgmmehal, skgjtetur mm.

Min oplevelse er, at der foregdr meget i krogene, som de voksne ikke ser. Min oplevelse er ogs3, at
bgrnene ikke far hjzelp nok til at forebygge og afhjeelpe konflikter. Ikke i "ond mening" men i kraft
af blinde vinkler. Det er min oplevelse, at de voksne for ofte stimler sig sammen samme sted, fx i
caféen eller ved morgenbordet, og langt fra altid er orienteret mod det, som ellers sker i

krogene. Det kan veere tale om faglige snakke. Jeg taenker alligevel, at man kan blive bedre til at
sprede ressourcerne og vaere mere til stede i flere kroge - fx ogsd udenfor. Jeg savner mere
igangseaettelse af lege/ mere understgttelse af bgrns frie leg og inspirerende aktiviteter for bgrnene.
Hvis der laves mad over bal, kunne bgrn fx ogsa involveres i mere end blot spisning. Jeg savner
voksne, som kender mit barn og gar i konstruktiv dialog. (Men noget af dette er ogsa givet i
rammerne for en keempe institution og relativt mange opgaver til f& voksne). Nar det er sagt, sa er
der gode faciliteter og god akustik/ relativt roligt indeklima. Og jeg fornemmer, at der er udvikling i
gang i forhold til at teenke mere i psedagogiske aktiviteter, som fanger bgrnene.

Argerligt at der ikke findes en graespleene/fodboldbane tzet pa Fritteren.

Det har veeret en blandet forngjelse med den store fritter.

Der er voksne, der laver gode aktiviteter med bgrnene, men vi har oplevet et barn, der i en laengere
periode efter skiftet ikke har veeret naer sd glad for fritteren, som han var inden skiftet.

Det virker uoverskueligt - b&de for de voksne og bgrnene.
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Det ses ofte, at enkelte medarbejdere sidder ved en computer med en kop kaffe uden nogen form
for engagement i s3 meget andet. Andre medarbejdere derimod er super motiverede og laver ofte
alt muligt med bgrnene.

Toilethygiejnen er meget dgrlig.
Deres handtering af mobning er ikke tilstraekkelig .

Fx er vi meget utilfredse med, at der er ingen madordning er i BFOen. Andre kommuner tilbyder
det.

Der foregdr ogsd meget mobning og der er flere som er stoppet fra skolen og BFOen.

Bgrnene synes ogsa, at det er kedeligt at g i BFOen.

Paedagogerne ggr, hvad de kan, og vi er meget tilfredse med deres padagogik. De er altid sgde,
rare og hjaelpsomme. Der er gode aktiviteter med kompetente voksne. MEN fritten er ALT for stor.
Det er et stort virvar af bgrn og stgjniveau bade for voksne og bgrn, er dybt bekymrende. Det
minder om en bgrnefabrik, hvor de bare skal opbevares, indtil de bliver hentet. Dette er
udelukkende pga. stgrrelsen og bestemt ikke paedagogernes skyld, som skrevet ggr de, hvad de
kan. Men de fysiske rammer er under alt kritik, efter de to fritter er blevet lagt sammen. Stakkels
bgrn og stakkels personale.

Efter Fritter2 blev nedlagt synes jeg, det er nogle meget triste og uinspirerende lokaler, og det er i
det hele taget ekstremt svaert og finde ud af hvilke muligheder for aktivering, der er.

Og sa synes jeg, at lydniveauet er ALT for hgijt og stakkels de sgde medarbejdere, som er i det hver
dag, og faktisk far man ogsd meget fyldte bgrn hjem.

Savner i den grad rum, som inspirere langt med til forskellige former for fordybelses og kreative
aktiviteter.

Og sa er jeg blevet fortalt at tvungen udeleg de farste 30 min. efter skole, ikke lzengere findes - @v!

I vores tilfeelde synes jeg, det er synd, de har fdet computere i BFO.
Jeg synes, de skulle fra 2.klasse have faet lov at komme p& byggelegeplads med dyr osv. Maske
endda fra 0.klasse skulle de have haft muligheden for at fa kaniner osv.

Kunne godt bruge et taettere samarbejde mellem BFO og hjem, grundet den tid paeedagogerne ogsa
er med i skoletiden.

Jeg far sjeeldent lzest op p& BFO-beskeder, da jeg sjeeldent gar pd Tabulex.
Kan man ikke bare fa beskederne gennem Foraeldre Intra?

Dialog: ved evt. konflikt, bgr ikke ske i plenum, der bgr vaere mulighed for at kunne traekke vaek fra
udtjekningsdisk.

Renggring: meget mere fokus pa toiletforhold, f.eks. manglede der saebe pa bgrnenes toiletter i
flere mdr. Ikke acceptabelt nar ens 7-8rige kommer hjem og siger, at de ikke kan vaske fingre.

Evt. mulighed for afspritning inden i klasselokalet, sa bgrneorm mm. kan komme til livs.

Sa@de og rare voksne, der engagerer sig i bgrnene.

Skovvejens Skole (@st) byder pa en masse spandende muligheder for bgrnene - og det er meget
positivt.
Vores barn har dog svaert ved at finde sig til rette i de mange lokaler, og det kan veere sveert at



finde en legekammerat. Som forzaeldre frygter vi, at man kan blive overset pga. maengden af bgrn
og BFQ'ens stgrrelse. Vi har af og til oplevet at vores barn (ved afhentning) har siddet helt alene -
ofte et sted udenfor.

Dette er ikke en kritik af personalet, som altid er meget imgdekommende. Det er mere det store
omrade, som BFO'en straekker sig over samt maengden af bgrn, der ggr os urolige.

Indeklimaet er meget darligt. Seerligt i vinterhalvaret, hvor mange bgrn er inde. Der luftes ikke ret
meget ud ( jeg ved ikke om de kan), men det kunne hjalpe meget.

toiletterne er ogsad virkelig ulaekre. Det ville vaere godt med samme fokus pa toiletterne i BFO’en
som i skolen, hvor de er blevet meget bedre.

legeplads og udeomrade er helt fantastisk.

Personalet er altid glade og imgdekommende, ndr man kommer for at hente sit barn.

Synes maske at der godt kunne traenge til en opdatering af lokaler mht maling og inventar, synes
dog ogsa at det trods alt er vigtigere at personalet og bgrnene har det godt sammen, og selvom de
til tider har en del at se til er der altid tid til en snak hvis behovet er der

Generelt er der meget lidt sammenhang mellem indsatser i skole og fritter, og der mangler
kompetencer og mandat til at arbejde med paedagogiske indsatser i skoleregi. Der er ikke altid
meget udvikling over det psedagogiske arbejde i fritteren - der bliver ikke arbejdet saerlig meget
med relationer, udvikling af kompetencer mv. - det handler mest om, at bgrnene skal have
eftermiddagen til at ga. I 3. klasse er der ogsa rigtig meget fokus pd og mulighed for elektroniske
spil, hvilket stjeeler en stor del af bgrnenes opmaerksomhed, som kunne have vaeret brugt pd at
skabe bedre feellesskab og trivsel.

Ingen kontakt til dem, der kommer fra andre kommuner.

Jeg oplever ikke, at der arrangeres aktiviteter for bgrnene, der sidder tit 3-4 voksne ved
computeren. Jeg gnsker mere fokus pa at komme ud og rgre sig - maske fodboldturnering, spille
hockey, gd i skoven, atletikbanen, hulahop konkurrence, bordfodbold/bordtennis/billard turnering
etc. Det ville vaere dejligt med mere 3bent i male/tegne vaerksted, og at bgrnene opfordres til at
veere med her.

Jeg savner fokus pa at komme ud og bevaege sig. Man kunne lave diverse sportsaktiviteter eller ga i
skoven eller pd atletikbanen. Bgrnene sidder som regel foran computer/PlayStation, nar jeg henter.
Legepladsen er slidt og egnede sig nok bedre til bgrnehave end fritter.

Jeg har sveert ved at se, at de voksne er sammen med bgrnene, de virker fravaerende, nar jeg
henter min datter. Nar jeg ringer for at fa fat i hende, prioriteres tiden ikke til at finde hende. Der
laegges p& med lovning om at ringe tilbage, men det sker ikke og jeg sporer en TYDELIG irritation
hos personalet over at jeg ringer.

Min datter bliver sendt afsted fra fritteren, selv om hun siger, det er en fejl og ikke skal afsted. De
tror hende ikke og tager end ikke tid til at undersgge rigtigheden i hendes udsagn.

Det virker generelt ikke som om, de voksne er specielt optaget af bgrnene dernede.

Det var ikke rart for mit og mange andres bgrn at veere p3 Sletten i sommerferien. Det virkede ikke
til, at personalet havde ordentlig tid og styr pa de bgrn, der kom fra (i forvejen helt nye og uvante
omgivelser!) i Lundebjerg. Det var en alt for stor omvaeltning for de sma bgrn, og det tog alt for
lang tid for bgrnene at lzere de nye, midlertidige omgivelser at kende.

Men ud over det hektiske start pa skolelivet, sa trives mit barn pa Lundebjerg.
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e Jeg synes, det er tydeligt at maerke, at BFOen er blevet kaempestor. Og bgrnene skal kunne passe
sig selv, da de selv skal opsgge voksnes kontakt i vaerkstederne for at fa den.
Fgrhen fglte man sig mere tryg som foreeldre ved at vide, at der var voksne, der rent faktisk vidste,
hvordan ens barn havde haft det. Det synes jeg drukner i denne stordrift.
Mit negative svar pd undersggelsen skal ses i dette lys og er ikke et udtryk for, at de ansatte
paedagoger ikke er gode og dygtige, for det er de, men praemissen for institutionen virker hablgs.

o Jeg er rigtig ked af, at BFO’erne, er blevet sldet sammen, efter sammenlagningen kan min datter
ikke holde til at veere der mere end max. en time.

o Efter BFO er sldet sammen til een stor, er det uoverskueligt som foraelder at finde sit barn - og der
mangler naervaer mellem de voksne og bgrnene. Dette skyldes ikke det kompetente personale men
rammerne.

 Jeg synes, den er alt for stor - for mange bgrn og for fa voksne. Jeg taler aldrig med paedagogerne
om mit barns dag. Jeg ved intet andet end det lidt mit barn fortaeller mig om hans hverdag i BFO.
Jeg antager, at det er godt, da han virker glad og tilfreds. Men jeg kunne godt taenke mig i hgjere
grad at veere i dialog med personalet. De er meget sgde og flinke.

 Toiletterne kunne godt traenge til bedre renggring, der lugter ofte ret grimt helt ud pd gangen.
Ogsa i pa gangen i garderoberne lugter der ofte grimt, der bgr laves noget bedre udluftning der.

e Fredags lukketid kan ind imellem vaere en udfordring.

o For mange bgrn samlet p3 et sted. Darligt for det psykiske velbefindende. Meget upersonligt. Ringe
voksenkontakt.

e Jeg opfatter, at 3. klasses eleverne helst vil vaere i Hatten. Indendgrsklima i sommerperioden, hvor
der er varmt og sol betyder uacceptabelt hgje temperaturer i Hatten. B&de for bgrn og voksne. Kan
der ggres noget ved dette?

Mht. aktiviteter synes jeg, der gerne ma opfordres til mere udeaktivitet og mindre skaermtid i
fritteren. Evt. voksendrevne aktiviteter ude, fx boldspil eller anden sport. Der skal noget til at for at
rive dem vaek fra skaermene. N&r de ikke selv har skaermtid, ser de pd at andre har skaermtid.

o Jeg synes det ville vaere godt med noget mere information fra fritten omkring, hvordan det gar med
drgangen/klassen/vores barn i fritteren. Der kommer ikke s& meget den vej.

Jeg synes, det var aergerligt, at der ikke var mulighed for at fa gruppen med hjem til fadselsdag i
fritter-tiden om eftermiddagen. Det var i august inden skolestart. Dvs. det var en hel dag i fritter,
uden fgdselsdag.

Institutionen er stor, og det er ofte svaert at finde vores barn, nar vi henter.

Jeg vil gerne opfordre til flere udeaktiviteter, meget gerne aktiviteter drevet af voksne. I forhold til
bgrnehaven oplever jeg tit, at bgrnene er inde. Fx kunne man have en planteaktivitet, hvor bgrnene
var med til at sd (inde, kan starte omkring februar), klarggre jord (feb./marts), plante, luge

og passe planterne. Vi har en, der ville elske sddan en aktivitet.

Jeg vil gerne takke jer alle for, at I trods stgrrelsen holder en god stemning i institutionen.

e Jeg har et meget positivt indtryk af vores fritter. De ansatte er altid venlige, smilende og
imgdekommende p& trods af en travl hverdag og fa haender. Selvom der er tale om en stor fritter



oplever jeg, at de har stort kendskab til bgrnene. Jeg synes, de fortjener stor ros!

Jeg har et meget positivt indtryk af vores fritter. De ansatte er altid venlige, smilende og
imgdekommende pa trods af en travl hverdag og fa haender. Selv om der er tale om en stor fritter
oplever jeg, at de har stort kendskab til bgrnene. Jeg synes, de fortjener stor ros!

Der er jaevnligt bgrn pa legepladsen med for lidt tgj pa i forhold til vejret. F.eks. en T-shirt og ingen
overtgj i overskyet vejr i 10 graders varme. Og der er er ingen voksne, der pataler det, heller ikke
selv om de star ved siden af med jakke pa. Mange bgrn er kun 6 og har stadig brug for vejledning i
forhold til overtgj.

Det er sveert at finde sit barn.
Der er generelt for meget stillesideende aktiviteter pd Hatten. Flere udendgrs tilbud for bgrnene pa
Hatten.

Syntes at der kunne ggres en bedre indsats for:
- At ryste bgrn sammen i sommerferieperioder
- At skabe hyggelige indendgrs rum til ophold og leg.

For mange bgrn samlet et sted. For fa udendgrsaktiviteter. For meget skaerme og uengageret
voksne.

Jeg synes fritteren er alt, alt for stor og uoverskuelig. Flere hundrede bgrn og en masse voksne. Det
kan tage lang tid at finde min datter om eftermiddagen. Faktisk sa tidskreevende, at vi oftest beder
hende om selv at cykle hjem. Og man kan godt prgve at spgrge en voksen om, hvad hun har lavet,
eller hvem hun har leget med, eller om hun har veeret glad eller trist. Men det er naesten umuligt at
finde en voksen, der tilfaeldigvis har veeret i naerheden af hende. Paedagogerne er super sgde og
engagerede, og de ggr hvad de kan for at danne relationer til bgrnene. Men det kan jo ikke lade sig
ggre at danne relationer til flere hundrede bgrn. Min datter trives generelt og er glad for skole og
fritter. Men min fornemmelse er, at hun ikke fgler, at hun er s3 taet pd de voksne, at hun ville ga til
dem med et problem. Hun leger naesten altid med de samme piger. Hvis stedet var mindre, ville
man nemmere kunne laere nogle af de andre at kende, maske fra klassen under eller over. Men det
virker helt usandsynligt, at det sker under de nuveerende forhold. Hvis der sker en yderligere vaekst
af antallet af bgrn i omradet, bgr man steerkt genteenke strukturen. Den fritter kan ikke bzere flere
bgrn. Jeres primaere vision med den nye fritter efter ssammenlaegning var NAERHED, og det runger
hult i mine grer, ndr man ser pa de forhold, voksne og bgrn tilbydes. De forhold, vi ser i fritteren, er
en af 8rsagerne til, at vi kraftigt overvejer om de to mindre sgstre skal pd Hareskovens Lilleskole,
hvor man fgler, at hvert barn bliver set og hgrt - og man rent faktisk kan fa en snak med
paedagogerne om det, ndr man henter. Dette til trods for at normeringen p3 lilleskolen er darligere i
fritteren. Og det skal siges, at vores datter virker glad for fritteren. Men hun har ogsa et stort
overskud og gode venner. Min fornemmelse er, at et barn med darlige sociale kompetencer - eller
bare uheldigvis ikke lige har faet nogle gode venner - nemmere overses og er pd egen hand i de
omgivelser. S8 hvis I gnsker, at bgrn fortsat vaelger folkeskolen, skal enhederne i bfo vaere mindre,
hvilket vil hgjne kvaliteten.

Fritteren er kaempestor efter sammenlaegningen, og det er helt umuligt at finde sit barn, der skal
bruges utrolig meget tid. Det virker uoverskueligt og stort, og ingen ved, hvor nogen er.

Kunne veere rart med lzengere 8bningstider fredag, bare som de andre dage.

I lang tid har gyngerne ikke matte bruges.
Det er et meget stort omrade at skulle finde 2 bgrn pa. Ikke altid at nemt at finde en voksen, der
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ved noget om ens barn. Ser ofte voksne, der ikke laver aktiviteter med bgrnene, men sidder og
snakker.

Mine bgrn er meget glade for at vaere p3 fritter :)

Det er en skgn skole og en dejlig BFO. Vi saetter pris pa, at de mange udendgrs faciliteter udnyttes
og de mange gode arrangementer. Vi kunne ikke gnske os en bedre BFO til vores barn.



