
Rekruttering og fastholdelse af elever og medarbejdere til sundhed, ældre samt handicap- og psykiatriområdet, bilag 6, Hovedpointer fra fokusgruppeinterviews

 Tid – altså at vejlederne får den fornødne tid til at varetage funktionen, så de har mulighed for at prioritere tiden til at være vejleder. Det kalder på 
fortsat løbende fokus på ledelsesmæssig opbakning til denne opgave, herunder finansiering af frikøb af praktikvejlederne fra driftsplanerne.

 Ansættelsesvilkår – Elever og medarbejdere er bl.a. optaget af hvor mange weekendvagter, de skal arbejde pr. md. Kommunerne sammenlignes, fx 
kan Lyngby-Taarbæk kommune lave vagtplaner, hvor man arbejder hver 4. weekend.

 Hjælp til sprogundervisning – vigtigt at understøtte de elever, der ikke har dansk som modersmål.
 Understøtte vejlederne i deres opgave – det er en ledelsesmæssig opgave at understøtte vejlederne i at kunne løse vejlederopgaven. Både elever 

og vejledere påpeger vigtigheden af, at praktikvejlederne forstår og kan udføre vejledningen i forhold til uddannelsesreformens kobling mellem teori og 
praksis i praktikforløbene, samt rådgive elever og kolleger.

 Tydelige ansvarsområder – det kom frem i interviewene, at man har mindre råderum som SOSU-assistent/SOSU-assistentelev i Ballerup Kommune 
end man har i andre kommuner. Faglig stolthed og udviklingsmuligheder fremhæves som vigtige faktorer for fastholdelse af alle grupperne.

Eleverne
 Mange SOSU-A elever har 

været hjælpere, og ønsker at 
udvikle sig fagligt

 SOSU-A tilvælges fordi, den 
kan bruges som en trædesten 
for senere udvikling

 Ikke-boglige elever kan være 
dygtige til omsorgs- og 
plejearbejdet, og det er et tab 
at de mistes under 
uddannelsen

 Den tidligere kontakt mellem 
skole og praktiksted var 
positiv for eleverne

 Eleverne tager selv ansvaret 
for deres læring, og mener at 
et fællesskab med andre 
elever ville styrke deres 
uddannelse

 Ønske: fælles stuktur for 
praktikforløb på tværs af 
Ballerup Kommune

 Tid til refleksion og 
struktureret anvendelse af 
refleksion: gerne 
sygeplejestuderende og 
SOSU-assistentelever sammen

 Eleverne ville gerne have 
studiearbejde i den kommune, 
hvor de er ansat under deres 
uddannelse, og på den måde 
opbygge en relation med 
henblik på fastansættelse efter 
endt uddannelse

Praktikvejlederne
 Mødepligt til 

uddannelseskonsulentens 
informationsmøder, så alle skal 
komme

 Mere involvering/information/
koordinering med skolerne

 Savner overblik over hvad 
eleverne lige har lært på 
skolen/hvad skolen lærer dem, 
når de kommer retur fra 
praktikken

 Efterspørger tid til strukturering, 
så der kan komme fokus på 
elevernes mål og læring

 Forsøger at afskærme eleverne 
så de ikke oplevere praksischok

 Eleverne skal forsvare deres 
uddannelsesvalg

 Plusser ved 
praktikvejlederrollen:

 At lære fra sig
 Gøre det bedre end egne dårlige 

oplevelser med dårlig vejledning
 Inspiration til faglige 

refleksioner
 Egen læring
 Bidrage med sociale 

kompetencer
 Godt med faglige udfordringer
 Må holde sig selv ajour

Medarbejderne
 Eleverne er indstillet på det fysiske 

arbejde – det er teorien og 
skriftligheden, der er overraskende

 Fagsprog er ændret => 
medarbejderne har brug for 
ajourføring af deres uddannelse for 
at kunne hjælpe SOSU-eleverne med 
deres opgaver

 Samarbejde med skolerne 
efterspørges – fungerede godt, da 
det eksisterende og var betryggende 
for eleverne.

 Ønske om mere 1:1-tid mellem 
vejledere og eleverne: ”spontan-
vejledning”

 Eleverne demotiveres, hvis 
vejledningen ikke er struktureret

 Eleverne er tiltrukket af lysten til at 
arbejde med mennesker- hvilket står 
i kontrast til uddannelsens fokus på 
teori og skriftlighed.

 Elever kan være dygtige fagligt, men 
bliver skræmt af virkeligheden på 
arbejdspladsen.

 Fastholde faglig stolthed, som giver 
arbejdsglæde, dynamik og faglighed

 Forslag om støtte under 
uddannelsen: Temadag/forum på 
tværs af kommunens elever – alle 
sundhedsfaggrupper (evt. inkl. 
pædagogelever)

 Hjælperne vil gerne udvide deres 
aktionsradius.

Lederne
 Nogen er rigtigt gode hjælpere, og 

der burde være incitamenter, så 
gode hjælpere ikke absolut skal 
være assistenter for at føle 
anerkendelse.

 Alle elev-typer kommer med 
forskellige niveauer af 
sygeplejefaglighed – derfor er det 
altid nødvendigt at være 
opmærksom på den enkelte elevs 
færdigheder, da forudsætningerne 
er meget forskellige.

 Faglighed er vigtigst for eleverne
 Kan man foreslå skolerne, at 

eleverne skal skrive et CV allerede 
på skolen

 Det skal være legalt ikke at vide 
alt, og derfor kunne stille 
spørgsmål/reflektere med 
kollegerne efterfølgende

 Alle medarbejdere – også de, der 
ikke er egentlige praktikvejledere – 
har behov for at kende flere 
læringsstile, så de kan ramme de 
enkelte elevers kanaler

 Klone de gode historier – den gode 
historie om, hvad eleven gjorde nu

 At BALK brander sig i fællesskab: 
Dette kan du forvente af Ballerup 
Kommune
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