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1. FORORD

Ballerup Kommunes Psykiatripolitik er en ramme, der saetter mal og retning for Ballerup Kommunes
indsatser pa psykiatriomradet.

Udfordringer med mental sundhed og psykiske lidelser fylder meget i den danske befolkning og derfor
besluttede kommunalbestyrelsen i Ballerup Kommune i 2018 at etablere et psykiatrirad, for at give
psykiatrien et saerskilt fokus.

Psykiatriradet er hgringsberettiget part, og fungerer som dialogforum mellem politikere,
interesseorganisationer, samarbejdspartnere og borgere i Ballerup Kommune om udviklingen og
samarbejdet om psykiatripolitiske emner.

Derfor praesenteres her Ballerup Kommunes psykiatripolitik, der sammen med Ballerup Kommunes
handicappolitik og Ballerup Kommunes pargrendepolitik danner den overordnede ramme for udvikling af
Ballerup Kommunes tilbud til og indsatser for psykisk sarbare borgere og mennesker med en psykisk lidelse.

Psykiatripolitikken skal ligeledes ses i sammenhang med Ballerup Kommunes gvrige politikker og strategier
pa tvaers af Ballerup Kommune inden for omraderne arbejdsmarked, sundhed, frivillighed, pargrende samt
bgrn og unge.

2. VISIONER

Malet med psykiatripolitikken er overordnet, at fremme den mentale sundhed saledes, at alle mennesker i
Ballerup Kommune far mulighed for, at udfolde deres potentiale og livsmuligheder.

Politikken tager udgangspunkt i Verdenssundhedsorganisationen WHQ's definition af mental sundhed som
en tilstand af velbefindende, hvor individet kan udfolde sine evner, handtere dagligdags udfordringer og
stress samt indga i faellesskaber med andre mennesker.

Psykiatripolitikken skal ogsa bidrage til Ballerup Kommunes arbejde med FN’s verdensmal —
seerligt mal 3 om ”“Sundhed og Trivsel” samt mal 10 om “"Mindre ulighed”.

Og endelig tager politikken afszet i Ballerup Kommunes Vision 2029, og szerligt ambitionen om at skabe
I@sninger i samarbejde med borgerne:

“Som kommune mgder vi borgerne i gjenhgjde. Sammen finder vi de gode Igsninger pa tveers
af institutioner, foreninger og erhverv og skaber mulighederne for gode og vaerdige rammer
for borgere i alle aldre og livssituationer. Kommunen har stzerke faellesskaber, et rigt
forenings- og kulturliv, hvor borgerne har lyst til at involvere sig og tage ansvar for, at
Ballerup er et rigtig godt sted at bo”



Oversat til psykiatripolitikkens kontekst betyder det, at de veerdier og ambitioner, som kommer til udtryk i
psykiatripolitikken, ikke alene geelder for Ballerup Kommunes egne tilbud, men ogsa for de rammer og
samarbejdsrelationer vi indgar i med erhvervsliv, foreninger, institutioner m.m.

Ballerup Kommune vil arbejde for at skabe rammer, der muligggr forebyggelse, tidlig opsporing og hjzelp til
mennesker med psykiske lidelser, samt tilbud, der kan understgtte recovery og inklusion af psykisk sarbare
mennesker og borgere med psykiske lidelser gennem hele deres liv.

Konkret er psykiatripolitikken bygget op omkring syv fokusomrader, som Ballerup Kommune gnsker at
prioritere i de kommende ar.

3. MALGRUPPE

Psykiatripolitikken er rettet mod borgere i Ballerup Kommune, der har en psykisk sarbarhed eller en psykisk
lidelse. Politikken er rettet mod borgere i alle aldre.

Psykisk sarbarhed og psykisk lidelse kan variere med hensyn til varighed, intensitet og betydning for det
enkelte menneske. Der er derfor brug for bade forebyggende indsatser for borgere, der er psykisk sarbare
samt tidlig opsporing af og malrettede

indsatser for borgere med alvorlige, psykiske lidelser.

Psykiatripolitikken for Ballerup Kommune spaender derfor bredt og rummer mange aspekter af det at have
en psykisk sarbarhed eller en psykisk lidelse.

Ballerup Kommunes Psykiatripolitik er en politik, der favner borgernes hele liv — fra barn, ung til voksen og
2ldre — og kommunens tilgange og indsatser til mennesker med en psykisk sarbarhed eller psykisk lidelse
rummer de forskellige livsfaser.

4. VAERDIER

Social- og Sundhedsudvalget i Ballerup Kommune har vedtaget en reekke kernevaerdier for social og
sundhedsomradet i Ballerup Kommune. Veerdierne er ogsa geeldende for Ballerup Kommunes
psykiatripolitik og her gengivet inklusiv tilfgjelser fra Psykiatriradet.

Selvbestemmelse og individualitet
| Ballerup Kommune anerkender vi den enkeltes levede liv og det individuelle menneske.

Borgerens levede liv, gnsker og behov former vores indsatser og de rammer som Ballerup Kommune skaber
for samarbejde med borgerne. Indsatsen og rammerne skal understgtte, at borgerne bliver hgrt, og oplever
at de selv bestemmer, hvordan deres liv skal udfolde sig.

Vardighed og respekt

| Ballerup Kommune optraeder vi respektfuldt og troveerdigt i handlinger over for den enkelte borger. Vi
gnsker gennem dialog, at na frem til Igsninger, der respekterer den enkeltes liv, feerdigheder og
selvstaendighed.

Ligeveerdighed skabes mellem borgere, ansatte og politikere ved at inkludere, lytte og anerkende de
forskelige perspektiver og erfaringer borgerne har.



Tryghed og naerveer
| Ballerup Kommune skaber vi trygge rammer for samarbejdet med borgerne, og tryghed og naervaer i de
aktiviteter, relationer og fysiske rammer som borgerne indgar i.

Tryghed og naerveer i relationen mellem borgere og medarbejdere skabes nar medarbejderne er
tilgeengelige og borger og medarbejdere kender hinanden godt.

Tryghed i samarbejdet mellem borgere og medarbejdere skabes, ved at Ballerup Kommune leverer
indsatser af hgj faglig kvalitet, hvor medarbejderne besidder de rette kompetencer og optraeder
professionelt.

5. RECOVERY OG PSYKOSOCIAL REHABILITERING

Recovery og psykosocial rehabilitering udger det grundlaeggende fundament for alle tilbud og indsatser til
mennesker med en psykisk lidelse i Ballerup Kommune.

Arbejdet med recovery og rehabilitering er en kontinuerlig proces, hvor Ballerup Kommune hele tiden sgger
at udvikle og forbedre kommunens tilbud. Det ggr vi blandt andet ved at opsgge viden om nyeste metoder
og gennem brugerinvolvering og -samarbejde.

Lebende kompetenceudvikling af medarbejderne i Ballerup Kommunes tilbud og indsatser er en integreret
del af dette arbejde.

Recovery betyder at komme sig, og der skelnes grundlaeggende mellem to perspektiver pa recovery:

e Recovery i et udefra-perspektiv: Her vurderes recovery i forhold til, om borgeren er kommet sig
helt eller delvist:
o At komme sig helt kaldes ogsa klinisk recovery, hvor fokus er pa symptomer og
symptomfrihed.
o At komme sig delvist kaldes ogsa social recovery, hvor fokus er pa funktionsniveau fx evne
til at deltage i arbejde eller uddannelse pa trods af sine symptomer.
e Recovery i et indefra-perspektiv: Her vurderes recovery fra et indefra-perspektiv, hvor det er
borgeren selv, der definerer sin recovery.
o Her handler det om at komme sig pa en made, sa borgeren indgar i et velfungerende og
personligt tilfredsstillende liv — ogsa selvom borgeren fortsat har symptomer.?

| Ballerup Kommune er vores primaere fokus at etablere en recovery-orienteret tilgang ud fra fglgende
centrale begreber:

e Hab og optimisme

e Identitet og selvvaerd

e Mening og mestring

e Empowerment og selvstaendighed
e Tilknytning og samhgrighed?

1 Socialstyrelsens vidensportal: https://vidensportal.dk/voksne/recovery/definition
2 The CHIME Framework of recovery processes



https://vidensportal.dk/voksne/recovery/definition

Recovery er en personlig proces, som kan understgttes professionelt gennem psykosocial rehabilitering.
Rehabiliteringsindsatsen kan defineres som en tidsbestemt indsats, der er:

e Malrettet

e Bygget pa en samarbejdsrelation mellem den fagprofessionelle ekspert og erfaringseksperten
e Koordineret mellem kommune og region, og mellem kommunens centre

e Videnbaseret.3

Recovery og rehabilitering er saledes et samarbejde mellem borgeren og den fagprofessionelle, hvor
borgeren far mulighed for at tage ansvar og fa indflydelse pa eget forlgb. Relationen bygger pa
anderkendelse af borgerens perspektiv og livserfaringer.

Det er et centralt element at mgde den enkelte borger dér, hvor han eller hun er og tage udgangspunkt i,
hvad der for den enkelte er vigtigt i deres liv.

6. FOKUSOMRADER

6.1 SAMARBEJDE MED BEHANDLINGSPSYKIATRIEN OG ALMEN PRAKSIS

Ballerup kommune samarbejder med behandlingspsykiatrien og almen praksis/praktiserende laeger, som
borgere med en psykisk lidelse kan vaere i bergring med.

Ansvaret for indsatser til borgere med en psykisk lidelse deles mellem regionen og kommunen. Regionen
har ansvar for behandlingsdelen: den medicinske og den terapeutiske, mens kommunen har det primaere
ansvar for den socialpsykiatriske indsats omfattende: personstgtte, bolig, uddannelse, beskeaeftigelse, fritid
m.m. samt det opsggende og forebyggende arbejde.

Ballerup Kommune gnsker med psykiatripolitikken at seette gget fokus pa det forpligtende samarbejde,
hvor vi opbygger solide samarbejdsrelationer, strukturer og aftaler, og gennem koordinering mellem
sektorerne sikrer sammenhaengende og helhedsorienterede forlgb.

Ballerup Kommune har fglgende szerlige opmaerksomhedspunkter:

e At udvikle det tvaersektorielle samarbejde med henblik pa gensidig lzering.

e At borgerne i videst mulig udstreekning oplever ensartethed i den faglige tilgang til psykiske lidelser
under indlaeggelse, i ambulante behandlingsforlgb og i den kommunale socialpsykiatri.

e At eksterne samarbejdspartnere ved, hvor de kan henvende sig i kommunen.

e At have et teet og koordinerende samarbejde med de praktiserende laeger.

3 Socialstyrelsens vidensportal: https://vidensportal.dk/voksne/recovery/definition



https://vidensportal.dk/voksne/recovery/definition

6.2 SAMMENHZANGENDE BORGERFORL@ZB

For borgere med psykisk sarbarhed eller en psykisk lidelse er det helt afggrende at vi kan levere
koordinerede og sammenhzangende forlgb. | Ballerup Kommune arbejder vi derfor ud fra en forstaelse af,
at alle omrader i kommunen hanger sammen, samt at der er potentiale for at forbedre alle omrader ved at
taenke pa tvaers.

Sammenhang og koordination er szerligt afggrende for borgere med de mest komplekse problemer, hvor
borgeren er i kontakt med flere forskellige afdelinger i kommunen samt i overgangen fra barn til voksen.

Ballerup Kommune har fglgende szerlige opmaerksomhedspunkter:

e At tilbyde sammenhangende forlgb, hvor borgeren har én overordnet plan og én overordnet
tovholder/kontaktperson, der er ansvarlig for planlaegning og koordination mellem de involverede
fagprofessionelle i kommunen.

e Atvihar et teet og rettidigt samarbejde i overgangen fra barn til voksen bade Ballerup Kommunes
centre imellem, men ogsa i samarbejdet med borger og pargrende.

e Atborgerne altid inddrages i tilrettelaeggelsen af indsatser og forlgb.

e At borgerne fgler sig set, hgrt og forstaet.

e At kommunens tilbud er synlige og tilgeengelige.

6.3 PARGRENDE, NETV/AERK OG SAMFUNDSLIV

Pargrende og netvaerk kan vaere en uvurderlig styrke og stgtte i en recovery proces, og Ballerup Kommune
vil derfor arbejde pa at styrke samarbejdet med de pargrende samt understgtte samarbejdet mellem
borger og dennes pargrende/netvaerk. Kommunens retningslinjer og opmaerksomhedspunkter for
samarbejdet med pargrende er beskrevet i Ballerup Kommunes pargrendepolitik.

Netvaerk og samfundsliv handler ogsa om fritidsliv og fritidsinteresser. Her har Ballerup Kommune et rigt
forenings- og kulturliv samt en stor frivillig sektor, som spiller en vigtig rolle.

Ballerup Kommune har fglgende szerlige opmaerksomhedspunkter:

e At skabe rum og muligheder for at borgere i alle aldre og livssituationer kan indga i meningsfulde
feellesskaber.

e At modarbejde isolation og ensomhed gennem ops@gende indsatser samt ved at understgtte
borgerne i at opbygge gode sociale relationer.

e At samarbejde med frivillige foreninger og gvrige aktgrer i lokalsamfundet om at skabe inklusion
samt understgtte borgere i at deltage i tilbud i lokalsamfundet.

e At opbygge et tillidsforhold til pargrende og anerkende, at pargrende har forskellige erfaringer,
forventninger og @gnsker til at indga i samarbejdet, samt at pargrende ogsa har behov for stgtte.

e Atindgdiforpligtende samarbejde med aktgrer i civilsamfundet, og understgtte at borgerne
opbygger netveaerk.



6.4 BORN OG UNGE

Bgrn og unge, der rammes af en psykisk lidelse, psykisk sarbarhed eller som har foraeldre med en psykisk
lidelse, udggr seerlige malgrupper.

| Danmark ses en generel stigning i antallet af bgrn og unge med darlig mental sundhed og lavt selvvaerd,
samt psykiske lidelser som angst, depression og adfeerdsforstyrrelser.

Derfor gnsker Ballerup Kommune at seette gget fokus pa tidlig opsporing og forebyggelse hos bgrn og unge.
Ballerup Kommune har fglgende szerlige opmaerksomhedspunkter:

e At medarbejdere i kommunen har viden og kompetencer til at genkende og handle pa tidlige tegn
pa darlig trivsel, psykiske udfordringer m.m. hos bgrn og unge.

e At bgrn, unge samt deres pargrende nemt kan henvende sig til kommunen og at den hjzelp
kommunen tilbyder er nemt tilgeengelig.

e At bgrn og unge, der er pargrende til en foraelder eller sgskende med en psykisk sygdom udggr en
saerlig malgruppe, der er i risiko for at mistrives.

e At samarbejde med frivillige foreninger/organisationer, der har malrettede indsatser til unge og
sikre at samarbejdets indhold altid er fagligt forsvarligt og tilstraekkeligt til at imgdekomme den
enkeltes behov for stgtte.

6.5 SUNDHED

Sundhed handler ikke alene om fravaer af sygdom, men ogsa om livskvalitet, gleede, gode sociale relationer
og naerver med andre mennesker.

Men vi ved ogsa, at borgere med svaere psykiske lidelser i gennemsnit lever vaesentligt kortere end borgere
uden psykiske lidelser. Derfor handler sundhed ogsd om fravaer af sygdom.

Ballerup Kommune vil derfor arbejde malrettet med et sundhedsperspektiv, der omhandler
sundhedsadfaerd i forhold til kost, fysisk aktivitet, tobak og alkohol samt afdaekning og udredning af
livsstilssygdomme, kroniske sygdomme m.m. hos malgruppen.

Ballerup Kommune har fglgende szerlige opmaerksomhedspunkter:

e At borgere med en psykisk lidelse skal have adgang til sundhedstilbud, der er tilpasset malgruppen,
hvor det er ngdvendigt.

e Atyde rad og vejledning og understgtter at borgere med en psykisk lidelse kommer til egen laege,
med henblik pa at blive udredt for somatisk sygdom.

e At have fokus pa sund kost og motion i kommunens tilbud til borgere med en psykisk lidelse.

e Atsundhed ogsa handler om at skabe livskvalitet i hverdagen ud fra den enkeltes behov og
ressourcer.



6.6 BOLIG

Ogsa borgere med psykisk sarbarhed eller en psykisk lidelse har behov for en passende bolig, der mest
muligt tilgodeser borgerens eventuelle personlige og praktiske stgttebehov.

| Ballerup Kommune er der i dag et godt og konstruktivt samarbejde mellem kommunen og de forskellige
boligorganisationer om at skabe stzerke og rummelige boligmiljger.

Det sociale liv i et boligomrade er til dels bestemt af beboersammensaetningen. | naermiljget kender man
ofte hinanden, og det er tit her, man bliver opmaerksom p3a, at en nabo har brug for hjalp eller der kan
opsta konflikter, som skal handteres med hjaelp udefra. Nogle sager udvikler sig som boligsociale
klagesager.

Ballerup Kommune har fglgende saerlige opmaerksomhedspunkter:

e Fortsat udvikling af samarbejdet mellem boligafdelingerne og Ballerup Kommune, herunder styrket
dialog mellem Ballerup Kommunes opsggende medarbejdere og boligafdelingerne

e Socialt stgttearbejde, der skal forebygge, at sveere problemer opstar samt at der iveerksaettes en
hurtig indsats, hvis noget alligevel gar skaevt

e At boligafdelingerne skal der veere opmaerksomhed pa og viden om, hvortil der kan rettes
henvendelse, hvis en lejer udviser bekymrende eller helt uacceptabel adfaerd.

e Boligafdelingerne skal se, at en aktiv og hurtig indsats ivaerksaettes, hvis en beboer med psykiske
udfordringer har brug for hjzelp.

6.7 UDDANNELSE, BESKAFTIGELSE OG MENINGSFULDE AKTIVITETER

Personer med en psykisk lidelse star ofte over for en raekke barrierer i forhold til at opna tilknytning til
uddannelse eller beskaftigelse. Derfor er fokus pa beskaeftigelse, uddannelse og meningsfulde aktiviteter
en integreret del af Ballerup Kommunes indsatser til mennesker med en psykisk lidelse. Tilknytning til et
alment faellesskab har ofte en stor betydning for den enkeltes selvopfattelse — og selvvaerd.

Derfor kan tilknytning til civilsamfundet — enten via arbejdsmarkedet, en uddannelsesinstitution eller via
foreningslivet - have stor betydning for den enkelte borgers udvikling og livskvalitet.

Ballerup Kommune har fglgende szerlige opmaerksomhedspunkter:

e Atviarbejder med det sigte, at borgeren kommer i uddannelse eller job med den individuelle
stgtte, der er behov for.

e At viskaber rammerne for, at alle borgere kan indga i meningsfulde aktiviteter og feellesskaber -
ogsa nar et ordineert job eller ordinaer uddannelse ikke er muligt.



7. UDM@NTNING

Ballerup Kommunes psykiatripolitik danner den overordnede ramme og vision for arbejdet med — og
samarbejdet om - psykiatripolitiske spgrgsmal i Ballerup Kommune.

Psykiatripolitikken skal implementeres gennem en handlingsplan, der gar pa tvaers af alle fagcentre i
Ballerup Kommune. | handlingsplanen skal opmaerksomhedspunkterne under de enkelte fokusomrader
omseettes til konkrete indsatser og mal.

Udmgntningen af handlingsplanen kommer til at forega i et samarbejde mellem de relevante fagudvalg,
Psykiatriradet, administrationen og @gvrige relevante aktgrer.



