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Sammenfatning

Denne analyse sammenligner Ballerup Kommunes administrative personaleudgifter i den decentrale or-
ganisation med udgifterne i Herlev, Hvidovre og Rgdovre. Analysen er en fokuseret opfalgning pa en
tidligere administrationsanalyse, som Index100 udarbejdede for Ballerup Kommune til brug i budgetlaeg-
ningen for 2020. Til forskel fra den tidligere analyse holder vi denne gang et rent og detaljeret fokus pa
kommunernes administrationsudgifter i den decentrale organisation. Samtidig opdateres datagrundlaget
fra 2017 til 2019.

To nye analyseelementer

For at gge preecisionen i sammenligningen mellem kommunerne indeholder den aktuelle analyse to nye
elementer i forhold til den tidligere analyse. For det farste opdeles den decentrale organisation i syv
sektoromrader. Det giver i sig selv mere nuancerede indsigter, men muligger desuden, at de administra-
tive personaleudgifter p& hvert enkelt sektoromrade kan seettes i forhold til antallet af indbyggere i den
relevante aldersgruppe frem for det samlede indbyggertal. Analysen tager dermed hgjde for eventuelle
forskelle i kommunernes aldersmaessige befolkningssammensaetning.

For det andet er sektornggletallene korrigeret for forskelle mellem kommunerne i omfanget af kab hhv.
salg af institutionspladser. Analysen tager dermed hgjde for, at nettosaelgerkommuner alt andet lige ma
forventes at have en stgrre administration pr. person i den aldersmaessige malgruppe end nettokgber-
kommuner, da de administrerer flere institutionspladser, end deres borgere har brug for.

Ballerups administrative merudgifter i den decentrale administration

Den tidligere administrationsanalyse konkluderede, at Ballerups administrative personaleudgifter i den
decentrale organisation var 44 mio. kr. hgjere i 2017, end de ville have veeret, hvis udgiften pr. indbygger
svarede praecist til det gennemsnitlige udgiftsniveau i de tre sammenligningskommuner. De 44 mio. kr.
svarer til 45 mio. kr. i 2019-niveau. Opgjort med samme metode kommer den aktuelle analyse frem til,
at Ballerups merudgift i forhold til sammenligningskommunerne er vokset til 47 mio. kr. i 2019.

Den mere detaljerede analysetilgang har imidlertid afdaekket, at 17 mio. kr. af den samlede merudgift pa
47 mio. kr. kan henfgres til, at Ballerup har en aldersmaessig relativt dyr befolkningssammensaetning
med mange aeldre borgere, og at Ballerup i hgjere grad end sammenligningskommunerne er nettosaelger
af institutionspladser. Som det fremgar af Figur 1, er den gkonomiske effekt af forskelle i handel med
institutionspladser veesentligt starre end effekten af forskellig aldersmaessig befolkningssammensaet-
ning.

Figur 1 Ballerups merudgift i forhold til sammenligningskommunerne i den tidligere og den
aktuelle analyse (mio. kr.)
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Efter behgrig korrektion for de fire kommuners forskellige aldersmaessige befolkningssammensaetning
og deres forskellige status som nettosaelger- hhv. nettokgberkommuner, sa er Ballerups udgifter til de-
centralt administrativt personale 30 mio. kr. hgjere, end de ville have veeret, hvis udgifterne havde svaret
til det gennemsnitlige niveau i de tre sammenligningskommuner. Dette er benchmarkinganalysens ho-
vedresultat.



Merudgifternes fordeling pa syv sektoromrader

Figur 2 nedenfor viser, hvordan Ballerups samlede merudgift p& 30 mio. kr. fordeler sig pa analysens
syv sektoromrader.

Figur 2 Ballerups mer- eller mindreudgifter til decentral ledelse og administration pa syv
sektoromréder i forhold til gennemsnitsnittet for sammenligningskommunerne, mio. Kr.
(efter korrektion for kgb og salg af pladser)
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Som det fremgar, skiller Ballerup sig seerligt ud med relativt hgje decentrale administrationsudgifter pa
tre omrader: Folkeskoler og SFO, voksne med seerlige behov og klubber og ungdomsskole. Det geelder
ogs4, hvis der i stedet for samlede millionbelgb fokuseres pa de procentvise afvigelser i de bagvedlig-
gende nggletal. Ballerups procentvise udgiftsafvigelse i forhold til sammenligningskommunerne er dog
veesentligt starre p& omradet for voksne med seerlige behov end pa folkeskole- og SFO-omradet og pa
klub- og ungdomsskoleomradet.

Merudgifternes fordeling pa arsveerk, gennemsnitslgnninger og personalesammensaetning

Figur 3 nedenfor viser, i hvilket omfang Ballerups merudgift pa 30 mio. kr. skyldes tre forskellige for-
hold:

e Forskelle i det samlede antal administrative arsvaerk
o Forskelle i anvendelsen af administrative personalekategorier
o Forskelle i gennemsnitsignningerne for de enkelte personalekategorier

Figur 3 Ballerups mer- eller mindreudgifter til decentral ledelse og administration i forhold
til udgiftsniveauerne i sammenligningskommunerne, mio. kr.
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Det fremgar af figuren, at den vaesentligste forklaring pa Ballerups relativt hgje decentrale administrati-
onsudgifter er, at kommunen bruger relativt mange arsvaerk pa decentral ledelse og administration i
forhold til gennemsnittet for sammenligningskommunerne. Dette forhold kan isoleret set forklare 18 mio.
kr. af Ballerups samlede merudgift pa 30 mio. kr. En vaesentlig supplerende forklaring er, at Ballerup har
relativt hgje gennemsnitslgnninger inden for de enkelte personalekategorier, hvilket isoleret set giver
merudgifter pa 13 mio. kr. Til sammenligning har forskelle i personalesammensaetning kun beskeden
gkonomisk betydning. Dette forhold medfarer isoleret set en mindreudgift p4 1 mio. kr. i Ballerup
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Kommune, da kommunens personalesammensaetning i lidt hgjere grad end sammenligningskommuner-
nes er veegtet i retning af relativt "billige” personalegrupper.

Analyse af de bagvedliggende sektornggletal viser, at Ballerups administrative merudgifter pa de tre
relativt dyre sektoromrader (folkeskoler og SFO, klubber og ungdomsskole samt voksne med saerlige
behov) szerligt skyldes et relativt stort antal administrative arsveerk i forhold til sammenligningskommu-
nerne pa netop disse tre omrader. Ballerups merudgift som fglge af et relativt hgijt lgnniveau for
administrative medarbejdere kan ikke i samme omfang henfgres til nogle f& udvalgte sektoromrader.

Benchmarking af kommunernes ledelsesspeend

Ledere udger halvdelen eller godt halvdelen af det decentrale administrative personale i de fire kommu-
ner. Ballerup har som led i administrationsanalysen gnsket at fa foretaget en benchmarking af
kommunernes ledelsesspaend. Ledelsesspaendet viser, hvor mange medarbejdere — administrative sa-
vel som ikke-administrative — hver leder gennemsnitligt er leder for. Nggletallet kan bruges til at vise,
hvor meget ledelsesarsveerkene fylder i forhold til stgrrelsen af den samlede organisation, som lederne
er en del af.

| Figur 4 ses det, at Ballerups decentrale ledelsesspaend var 18,6 medarbejderarsvaerk pr. leder i 2019.
Gennemshnittet for sammenligningskommunerne var 18,8 medarbejderarsveerk pr. leder. Hver leder i
Ballerup Kommune er altsd gennemsnitligt set leder for 0,2 feerre medarbejderarsveerk end i sammen-
ligningskommunerne.

Figur 4 Ledelsesspaend i den decentrale organisation (medarbejderarsvaerk pr. leder)
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Den rgde stiplede linje viser det gennemsnitlige ledelsesspaend i de tre sammenligningskommuner

Den samlede forskel i ledelsesspaendet mellem Ballerup og sammenligningskommunerne daekker over
veesentlig variation fra sektoromrade til sektoromrade. P& sektoromraderne dagtilbud, aeldre og sundhed,
bern og unge med seerlige behov samt voksne med seerlige behov har Ballerup et starre ledelsesspaend
end sammenligningskommunerne som gennemsnit. Kommunen har altsa relativt fa ledere i forhold til
antallet af medarbejdere pa disse fire omrader.

P& folkeskole- og SFO-omréadet samt klub- og ungdomsskoleomradet har Ballerup derimod et lavere
ledelsesspeend end sammenligningskommunerne, dvs. relativt mange ledere i forhold til antallet af med-
arbejdere. Det samme gaelder sektoren "gvrige omrader”.



1. Indledning

Ballerup Kommune fik til budget 2020 udarbejdet en benchmarkinganalyse af Index100, der sammenlig-
nede kommunens udagifter til den centrale administration og ledelse med de tilsvarende udgifter i Herlev,
Hvidovre og Rgdovre.

Analysen, som blev gennemfart pa data for 2017, havde primeert fokus pé de centrale administrations-
udgifter, men viste ogsa kommunernes udgifter i den decentrale organisation. Det fremgik saledes, at
Ballerup Kommunes decentrale udgifter til administrativt personale var 44 mio. kr. hgjere, end de ville
have veeret, hvis udgiften pr. indbygger svarede praecist til det gennemsnitlige udgiftsniveau i de tre
sammenligningskommuner.

Ballerup Kommune har efterfglgende bedt Index100 om at gennemfgre en opfalgende og mere detaljeret
analyse af de fire kommuners administrative personaleudgifter i den decentrale organisation. Analysen
skal blandt andet anskueligggre arsagerne til det relativt hgje udgiftsniveau til decentral administration i
Ballerup Kommune.

Denne rapport sammenfatter resultaterne af den opfglgende analyse. Analysen baserer sig pa perso-
nale- og lgndata for 2019 fra Kommunernes og Regionernes Lgndatakontor (KRL), hvor det
administrative personale er defineret ud fra stillingskategorier efter den metodik, der er aftalt mellem KL
og Social- og Indenrigsministeriet. Det betyder, at det administrative personale er defineret som ledere
(fx chefer og decentrale ledere), administrative medarbejdere (fx HK-medarbejdere og akademikere) og
myndighedspersonale (fx socialradgivere). @vrigt personale, fx fagpersonale som laerere, peedagoger
og social- og sundhedsassistenter, er defineret som ikke-administrativt personale.

Bilag 2 til denne rapport indeholder en beskrivelse af analysens metode og datagrundlag. Bilagets Boks
1 viser de overenskomstomrader, hvor medarbejdere i den decentrale organisation defineres som admi-
nistrative.



2. Tiltag til sikring af bedst mulig sammenlignelighed

2.1 Sammenlignelige rammevilkar og grundig datavalidering

I en benchmarking-analyse som denne er det helt centralt, at de udgiftsforskelle, som kortleegges mellem
kommunerne, udtrykker reelle forskelle i det administrative ressourceforbrug og ikke blot "tekniske” for-
skelle med rod i forskellige rammevilkar eller forskellig registreringspraksis mv. Det er med andre ord
vigtigt, at de opgjorte udgifter er s& sammenlignelige som muligt.

I nerveerende analyse er sammenligneligheden mellem kommunerne sggt sikret ved to forskellige tiltag.
For det farste sammenlignes Ballerup med tre andre kommuner, som ifglge en statistisk analyse har
administrative udgiftsbehov, der ligger teet pa Ballerups®. Dermed udelukkes forskelle i rammevilkar som
en veesentlig forklaring pa observerede udgiftsforskelle mellem kommunerne.

For det andet er der i samarbejde med de fire kommuner gennemfgrt en detaljeret validering af kommu-
nernes data med henblik pa at identificere og korrigere for forskelle i administrativ organisering,
registreringspraksis mv., som udfordrer sammenligneligheden mellem kommunerne. Denne validering
beskrives kort i det falgende og mere udfarligt i Bilag 2 til denne rapport.

2.2 Validering af analysens datagrundlag

I valideringen af datagrundlaget har Index100 systematisk spurgt kommunerne ind til en reekke temaer,
som erfaringsmaessigt kan fgre til manglende sammenlignelighed eller deciderede fejl i de opgjorte ad-
ministrationsudgifter. | tillaeg hertil er der spurgt ind til forskellige temaer med afseet i konkrete forhold
identificeret under Index100s indledende analyse af kommunernes data. | alt er der under valideringen
behandlet ni seerskilte temaer, som pa den ene eller anden made kan have betydning for sammenligne-
ligheden af de opgjorte administrationsudgifter. Disse temaer fremgér af Bilag 2 til denne rapport.

I tre tilfeelde har datavalideringen fart til korrektioner af én eller flere kommuners data med henblik pa at
forbedre sammenligneligheden af de administrative nggletal. Tabel 2.1 nedenfor viser stgrrelsen af de
samlede korrektioner, der er gennemfart af de fire kommuners administrative udgiftsnggletal med det
formal at sikre bedst mulig sammenlignelighed.

Tabel 2.1 Korrektioner af kommunernes decentrale administrationsudgifter som fglge af
valideringsarbejdet (kr. pr. indbygger)

Korrektionstema Ballerup Herlev Hvidovre Rgdovre
Nedskrivning af ledelsesudgifter pa folkeskole- og ) 53 13 30
SFO-omradet (flytning til klubomradet)

Opskrivning af ledelsesudgifter pa klubomradet i 53 13 30
(flytning fra skole- og SFO-omradet)

Nettokorrektioner af datagrundlaget - 35 218 -

Det fremgar af tabellen, at valideringsarbejdet har fert til nettokorrektioner, der opskriver administrations-
udgifterne i Herlev og Hvidovre Kommuner. Baggrunden er, at de to kommuner har en raekke selvejende
institutioner med egen lgnadministration, hvor personaleudgifterne ikke som udgangspunkt indgar i det
anvendte datagrundlag fra KRL. Derudover er ledelsesudgifter flyttet fra folkeskole- og SFO-omradet til
klubomradet i alle de tre sammenligningskommuner, da organiseringen af klubtilouddene her afveg fra
organiseringen i Ballerup. Denne korrektion, som samlet set er udgiftsneutral, gger sammenlignelighe-
den af administrationsudgifterne p& de to sektoromrader. Korrektion har bevirket, at udgifterne til
administration og ledelse pa klubomradet er haevet med gennemsnitligt 21 procent i sammenlignings-
kommunerne og tilsvarende saenket med gennemsnitligt 4 procent pa det noget stgrre folkeskole- og
SFO-omrade. Bilag 2 indeholder en detaljeret oversigt over de enkelte korrektioner i hver af de fire kom-
muner.

1 Social- og Indenrigsministeriets benchmarkingenhed: "Benchmarking af kommunernes udgifter til administration og
ledelse” juni 2018
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3. Sammenhaeng til administrationsanalysen fra foraret 2019

Som nzevnt i indledningen udarbejdede Index100 i tilknytning til budget 2020 (foraret 2019) en analyse
af udgifterne til administration og ledelse i Ballerup Kommune. Analysen baserede sig pa lgn- og perso-
naledata samt regnskabsdata for 2017 og viste, at Ballerup i 2017 havde de hgjeste samlede
administrationsudgifter blandt de fire kommuner i sammenligningen. Ballerups administrationsudgifter
var i dette ar 81 mio. kr. hgjere, end de ville have vaeret, hvis kommunens udgift pr. indbygger svarede
til det gennemsnitlige niveau i de tre sammenligningskommuner.

Af udgiftsforskellen p& 81 mio. kr. vedrgrte de 58 mio. kr. administrative personaleudgifter i den centrale
og den decentrale organisation, mens de resterende 23 mio. kr. vedrgrte gvrige administrative udgifter i
den centrale organisation. Udgiftsafvigelsen pa 58 mio. kr. vedrgrende administrativt personale kunne
yderligere opdeles i 14 mio. kr. vedrgrende den centrale organisation og 44 mio. kr. vedrgrende den
decentrale organisation.

Den aktuelle analyse baserer sig pa personale- og lgndata for 2019 og har alene fokus pa udgifterne til
administrativt personale i den decentrale organisation. Det tal fra den tidligere analyse, som er relevant
at sammenligne med, er derfor udgiftsafvigelsen pa 44 mio. kr. vedrgrende den decentrale organisation.
De 44 mio. kr. svarer til 45 mio. kr. i 2019-prisniveau.

Figur 3.1 nedenfor viser den aktuelle analyses tal for kommunernes udgifter pr. indbygger til administra-
tivt personale i den decentrale administration. Ballerups udgift i 2019 lgd p& 4.315 kr. pr. indbygger,
hvilket var 960 kr. hgjere end gennemshnittet for de tre sammenligningskommuner. Ballerups udgifter til
personale i den decentrale administration var dermed knap 47 mio. kr. hgjere, end de ville have veeret,
hvis kommunens udgift pr. indbygger svarede til det gennemsnitlige niveau i de tre sammenligningskom-
muner. Fra 2017 til 2019 er udgiftsforskellen vedrgrende decentralt administrativ personale med andre
ord vokset en smule fra 45 mio. kr. til 47 mio. kr.

Figur 3.1 Administrative personaleudgifter i den decentrale organisation 2019 (kr. pr.
indbygger)
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Den ragde stiplede linje viser gennemsnittet for de tre sammenligningskommuner

Den aktuelle analyse adskiller sig fra den tidligere ved et mere detaljeret fokus pa den decentrale admi-
nistration. For at gge praecisionen i sammenligningen mellem kommunerne indeholder analysen to nye
elementer i forhold til den tidligere analyse.

For det farste opdeles den decentrale organisation i syv sektoromrader. Det muliggar, at de administra-
tive personaleudgifter pa hvert enkelt sektoromrade kan szettes i forhold til antallet af indbyggere i den
relevante aldersgruppe frem for det samlede indbyggertal. Dermed tages der i sammenligningen hensyn
til, om en kommune fx har en relativt stor eeldrebefolkning og dermed naturligt har behov for en starre
organisation og mere administration pa eeldreomradet for at kunne tilbyde borgerne et gennemsnitligt
serviceniveau. Resultatet er en mere retvisende sammenligning af administrationsudgifterne i de fire
kommuner.

For det andet er sektornggletallene korrigeret for forskelle mellem kommunerne i omfanget af kab hhv.
salg af institutionspladser. Mellemkommunal handel med pladser er blandt andet udbredt pa det speci-
aliserede socialomrade. Kommuner, der er nettoszelgere pa et givet sektoromrade, vil alt andet lige have
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en relativt stor organisation (inkl. administration og ledelse) i forhold til indbyggertallet, fordi de driver
flere pladser, end behovet i egen befolkning tilsiger. Omvendt forholder det sig med kommuner, som er
"nettokebere”, dvs. som driver faerre pladser, end behovet i egen befolkning tilsiger.

De to nuancerende elementer i den aktuelle analyse reducerer tilsammen Ballerups udgiftsforskel i for-
hold til sammenligningskommunerne fra 47 mio. kr. til 30 mio. kr. Efter behgrig korrektion for de fire
kommuners forskellige aldersmeessige befolkningssammensaetning og deres forskellige status som net-
tosaelger- hhv. nettokgberkommuner, sa er Ballerups udgifter til decentralt administrativt personale med
andre ord 30 mio. kr. hgjere, end de ville have veeret, hvis udgifterne havde svaret til niveauet i de tre
sammenligningskommuner.

Faldet i udgiftsforskellen skyldes, at Ballerup har en aldersmeessig relativt dyr befolkningssammenseet-
ning med mange eldre borgere, og at kommunen samtidig seelger relativt mange pladser i forhold til,
hvor mange den kgber. Det sidstneevnte forhold forklarer den stgrste del af faldet i udgiftsforskellen,
naermere bestemt 14 ud af de 17 mio. kr.

| afsnit 4 redeggres mere detaljeret for de to justeringer for aldersmaessig befolkningssammensaetning
og mellemkommunal handel med pladser. Figur 3.2 nedenfor giver et overblik over de opgjorte udgifts-
forskelle mellem Ballerup og gennemsnittet for sammenligningskommunerne i den tidligere og den
aktuelle analyse.

Figur 3.2 Ballerups merudgift i forhold til sammenligningskommunerne i den tidligere og
den aktuelle analyse (mio. kr.)
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Figur 3.2 viser, at den aktuelle analyse beregner Ballerups merudgift i forhold til sammenligningskom-
munerne til at veere 47 mio. kr., nar der anvendes samme metode som i den tidligere analyse. Den mere
nuancerede tilgang viser dog, at 3 mio. kr. af den samlede merudgift p& 47 mio. kr. kan tilskrives en
aldersmeessigt dyrere befolkningssammenseetning i Ballerup Kommune, og at 14 mio. kr. kan tilskrives,
at Ballerup i stgrre omfang end sammenligningskommunerne er nettoseelger af institutionspladser.

Tilbage star en merudgift p& 30 mio. kr., som udtrykker, at Ballerup Kommunens decentrale administra-
tionsudgifter er 30 mio. kr. hgjere, end de ville have veeret, hvis kommunens kgb og salg af
institutionspladser svarede til de gvrige kommuners, og hvis Ballerups administrationsudgifter pr. person
i den aldersmaessige malgruppe derudover svarede til det gennemsnitlige niveau i sammenligningskom-
munerne pa alle syv sektoromrader.
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4. Decentrale administrationsudgifter pa syv sektoromrader

Den decentrale organisation i en kommune spaender over en bred vifte af servicetilbud. For at gge ana-
lysens praecision og anvendelighed har Index100 opdelt den decentrale organisation i syv forskellige
sektoromrader, som analyseres szerskilt. Opdelingen i sektoromrader bidrager til en nuanceret forstaelse
af &rsagerne til Ballerups relativt hgje udgiftsniveau og muligger desuden udarbejdelse af mere praecise
nggletal.

4.1 Sektornggletal med fokus pa aldersmaessig malgruppe

Sektoropdelingen ger det muligt at seette kommunernes administrationsudgifter pa hvert enkelt sektor-
omrade i forhold til indbyggertallet i den relevante aldersmaessige malgruppe frem for blot at dividere
med det samlede indbyggertal. P& dagtilbudsomradet er det fx mere relevant at seette de administrative
udgifter i forhold til antallet af 0-5-arige end det samlede indbyggertal. Denne tilgang giver en mere ret-
visende beregning af Ballerups udgiftsafvigelse fra sammenligningskommunerne inden for — og pa tveers
af — de enkelte sektoromrader. Samtidig giver sektoropdelingen indsigt i, pa hvilke sektoromrader Balle-
rup Kommunes decentrale administrationsudgifter seerligt afviger fra udgiftsniveauet i de tre
sammenligningskommuner.

Tabel 4.1 nedenfor viser, hvilke aldersgrupper der er stillet skarpt pa i analysen af de seks "rene” sek-
toromrader. Tabellen viser desuden, hvor stor en andel de pageeldende aldersgrupper udgar af de fire
kommuners samlede indbyggertal.

Det syvende sektoromrade i analysen er en restgruppe af "gvrige omrader”, som hver for sig ikke er
store nok til at udggre en selvstaendig sektor i analysen. Det drejer sig blandt andet om teknik- og miljg-
omradet, kultur- og fritidsomradet, den decentrale del af beskaeftigelsesomradet samt den kommunale
sundheds- og tandpleje. De administrative personaleudgifter pa "@vrige omrader” er i analysen sat i for-
hold til kommunernes samlede indbyggertal.

Sektoropdelingen baserer sig p& de kontooplysninger, der er knyttet til personaledata fra KRL, og valget
af aldersgruppe baserer sig p4, hvilke alderstrin der udggr hovedmalgruppen for ydelserne i hver enkelt
sektor. Den kontomaeessige afgreensning af de syv sektorer fremgar af Bilag 2.

Tabel 4.1 De seks ”"rene” sektorer samt kommunernes befolkningsandele i de tilhgrende
aldersgrupper (procent)

Sektor Alders- Ballerup Herlev Hvidovre Regdovre Gns. af sml.
gruppe komm.

Dagtilbud 0-5 ar 6,6% 7,4% 7,4% 7,5% 7,4%

Folkeskoler  (inkl.  6-16 &r 13,4% 13,8% 13,4% 12,8% 13,3%

specialskoler) og

SFO

Klubber og ung- 10-17 &r 9,9% 9,8% 9,6% 8,9% 9,5%

domsskole

/ldre og sundhed 67+ ar 18,8% 16,6% 15,2% 16,0% 15,9%

Bgrn og unge med 0-22 ar 27,2% 28,2% 28,1% 26,9% 27,7%

seerlige behov

Voksne med seer- 18-66 ar 59,9% 61,1% 62,8% 62,6% 62,2%

lige behov

Tabellen viser fx, at den aldersmaessige malgruppe for dagtilbud (0-5-arige) udger en relativt lille andel
af befolkningen i Ballerup sammenlignet med de gvrige tre kommuner. Omvendt udggr den aldersmaes-
sige malgruppe for aeldre og sundhed (67+ arige) en relativt stor andel af befolkningen i Ballerup. Hvis
administrationsudgifterne pa de to sektoromrader blev sat i forhold til det samlede indbyggertal, ville
analysen derfor undervurdere Ballerups relative administrationstyngde pé dagtilbudsomréadet og over-
vurdere administrationstyngden pa eeldreomradet.

Analysens fokus pa sektoromradernes aldersmaessige malgrupper har stor betydning for vurderingen af
de enkelte sektoromrader, men kun mindre betydning for vurderingen af Ballerups samlede administra-
tionstyngde i forhold til de tre sammenligningskommuner. Som beskrevet i afsnit 3 var Ballerups
administrative personaleudgifter i den decentrale organisation samlet set 47 mio. kr. hgjere i 2019, end
de ville have veeret, hvis Ballerups udgifter pr. indbygger svarede til det gennemsnitlige niveau i sam-
menligningskommunerne. Denne udgiftsafvigelse falder til 44 mio. kr., ndr sammenligningen i stedet
fokuserer pa de sektorspecifikke udgiftsniveauer pr. indbygger i relevante aldersgrupper.

11



4.2 Korrektion for forskelle i kgb og salg af pladser mellem kommuner

| fortolkningen af kommunernes decentrale administrationsudgifter skal man holde sig for gje, at de pa-
virkes af mellemkommunal handel med institutionspladser pa en reekke sektoromrader. Denne handel
er nemlig ikke symmetrisk, idet nogle kommuner kaber flere pladser, end de saelger, mens det omvendte
g@r sig geeldende for andre kommuner. Den asymmetriske handel gar, at der kan veere betydelig forskel
pa, hvor mange pladser den enkelte kommune har driftsansvar for, og hvor mange borgere den har
finansieringsansvar for.

Det decentrale behov for administration afheenger primaert af, hvor stor en gkonomi kommunen har drifts-
ansvar for. Kommuner, som driver flere pladser, end de har finansieringsansvar for (nettoseelgere), har
saledes alt andet lige behov for mere decentral administration pr. indbygger i den relevante aldersgruppe
end kommuner, som driver feerre pladser, end de har finansieringsansvar for.

Med henblik pa at imgdega den udfordring, som den mellemkommunale handel med pladser udger for
sammenligningen af kommunernes decentrale administrationsudgifter, har Index100 korrigeret nggletal-
lene for de fire kommuners decentrale administrationsudgifter. Teenkningen bag de korrigerede nggletal
er, at kommunernes opgjorte administrationsudgifter pr. indbygger i den relevante aldersgruppe ggres
mere sammenlignelige ved at omregne dem til en taenkt situation, hvor alle fire kommuner har et mel-
lemkommunalt nettokgb/nettosalg pa preecis 0 kr. | den forbindelse nedjusteres nettosaelger-
kommunernes decentrale administrationsudgifter, mens nettokgberkommunernes udgifter opjusteres.

Omregningen gennemfgres konkret ved, at den opgjorte udgift pr. malgruppeperson divideres med for-
holdet mellem to forskellige udgiftstal:

1. Kommunens nettoudgifter pa det pagaeldende sektoromrade renset for savel udgifter til mel-
lemkommunale kgb som indteegter fra mellemkommunale salg.

2. Kommunens nettoudgifter inkl. udgifter til mellemkommunale kgb og indteegter fra mellemkom-
munale salg.

| en nettoseelgerkommune, hvor det farste tal er 10 pct. hgjere end det andet, divideres den "ra” admini-
strationsudgift pr. malgruppeperson med 1,1. | en nettokaberkommune, hvor det fgrste tal er 10 pct.
lavere end det andet, divideres administrationsudgiften med 0,9. Forholdet mellem de to udgiftstal kalder
vi for kommunens "korrektionskvotient”. | nedenstaende Tabel 4.2 er vist, hvilke korrektionskvotienter de
fire kommuners administrationsudgifter er divideret med for at korrigere for nettokgb/nettosalg. Kvotien-
ter starre end 1 betyder, at kommunen er nettoseelger.

Tabel 4.2 Korrektionskvotienter for handel mellem kommuner fordelt pa sektorer
(kvotienter stgrre end 1 indikerer, at kommunen er ”"nettosalger”)

Sektor Ballerup Herlev Hvidovre Radovre Gsn. for sam-

menlign.komm.

Dagtilbud 1,01 0,99 1,01 0,99 1,00
Folkeskoler  (inkl.
specialskoler) og

SFO 1,05 0,98 0,96 1,02 0,99
Klubber og ung-
domsskole 1,01 1,00 1,02 0,99 1,00
/ldre og sundhed 1,02 0,94 0,97 0,98 0,96
Bgrn og unge med
seerlige behov 0,85 0,95 1,00 0,93 0,96
Voksne med seer-
lige behov 1,14 1,34 0,62 0,59 0,85
@vrige 1,10 1,00 1,00 1,01 1,00
Den decentrale
organisation i alt 1,05 1,01 0,97 0,98 0,99

Note: Beregningen af korrektionskvotienterne baserer sig pa regnskabsdata for 2019 pa funktions- og artsniveau.

Tabellen viser eksempelvis, at Ballerup og Herlev er nettoseelgere pa sektoromradet for voksne med
seerlige behov (med korrektionskvotienter pa henholdsvis 1,14 og 1,34), mens Hvidovre og Rgdovre er
nettokgbere (med korrektionskvotienter pa henholdsvis 0,62 og 0,59). Nar de administrative udgifter i
sektoren divideres med disse kvotienter, vil Ballerup og Herlev fa nedjusteret deres udgiftsniveau, mens
det modsatte er tilfeeldet for Hvidovre og Rgdovre.

Det fremgar af tabellen, at Ballerup Kommune skiller sig ud fra de gvrige kommuner ved at veere netto-
seelger samlet set pa tveers af de syv sektoromrader. Kommunens korrektionskvotient er saledes 1,05,
mens sammenligningskommunerne gennemsnitligt set er marginale nettokgbere med en
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korrektionskvotient pa 0,99. Denne forskel gar, at korrektionen for kab og salg af pladser saenker Balle-
rups samlede administrationsudgifter relativt i forhold til sammenligningskommunerne.

Som beskrevet ovenfor kan Ballerups udgiftsafvigelse i forhold til gennemsnittet for sammenlignings-
kommunerne beregnes til 44 mio. kr. ud fra de "rd” sektoropdelte nggletal. Udgiftsafvigelsen falder
imidlertid til 30 mio. kr., nar sektornggletallene korrigeres for kommunernes varierende kgb og salg af
institutionspladser. 14 mio. kr. af den "ra4” udgiftsafvigelse kan med andre ord henfgres til meradministra-
tion i Ballerup, som skyldes, at kommunen i hgjere grad end sammenligningskommunerne driver
institutionspladser pa vegne af andre kommuner.

4.3 Administrative nggletal pa de syv sektoromrader

| dette afsnit gennemgas resultaterne af analysen for de syv sektorer, som den decentrale organisation
er inddelt i. Samtlige resultater er beregnet i kr. pr. indbygger i den relevante aldersgruppe og med kor-
rektion for forskelle i handel med pladser mellem kommuner.

Tabel 4.3 nedenfor viser en samlet oversigt over nggletallene for udgifter til administration og ledelse pa
de syv sektoromrader opgijort i kr. pr. indbygger i den aldersgruppe, som udgar den primaere malgruppe
i den enkelte sektor, og korrigeret for forskelle i kab og salg af pladser.

Tabel 4.3 Administrative udgifter pa syv sektoromrader, kr. pr. indbygger i aldersmaessig
malgruppe korrigeret for forskelle i keb og salg af pladser

Sektor Ballerup Herlev Hvidovre Rgdovre Gns. for Forskel
sml.komm. Ballerup-

sml.komm.

Dagtilbud (0-5 ar) 8.017 6.154 7.283 10.367 7.933 84

Folkeskoler (inkl. specialskoler) og 8.606 5.369 5.503 7.618 6.185 2.421

SFO (6-16 ar)

Klubber og ungdomsskole (10-17 2.305 1.384 1.284 2,571 1.741 565

ar)

/Eldre og sundhed (67+ &r) 3.934 3.110 4.626 4.281 4.016 -82

Bgrn og unge med seerlige behov 509 274 806 473 523 -14

(0-22 ar)

Voksne med szerlige behov (18-66 708 355 151 386 313 395

ar)

@vrige omrader (hele befolknin- 893 676 727 1.218 875 18

gen)

Note: Bilagstabel 2 i Bilag 1 viser kommunernes ukorrigerede administrative personaleudgifter p& de syv sektorom-
rader.

Det ses af tabellen, at Ballerups administrationsudagifter seerligt skiller sig ud fra niveauet i sammenlig-
ningskommunerne pa tre sektoromrader: Folkeskoler og SFO, klubber og ungdomsskole samt voksne
med seerlige behov. Pa de tre sektoromrader ligger Ballerups administrationsudgifter vaesentligt over det
gennemsnitlige udgiftsniveau i sammenligningskommunerne.

Pa de fire gvrige sektoromrader afviger Ballerups administrationsudgifter kun lidt fra det gennemsnitlige
udgiftsniveau i sammenligningskommunerne.

Figur 4.1 nedenfor giver et samlet overblik over, hvordan Ballerups administrationsudgifter afviger fra det
gennemsnitlige niveau i sammenligningskommunerne. For at gge sammenligneligheden pa tveers af
sektoromrader er Ballerups administrationsudgifter i figuren indekseret i forhold til det gennemsnitlige
udgiftsniveau i sammenligningskommunerne. Dette gennemsnitlige udgiftsniveau svarer til indeks 100
pa hvert sektoromrade.
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Figur 4.1 Ballerups procentvise udgiftsafvigelser fra gennemsnittet for sammenlignings-
kommunerne (korrigeret for handel mellem kommuner). Indeks 100 = gennemsnit for
sammenligningskommunerne.
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behov

Den rgde stiplede linje (indeks 100) viser gennemsnittet for de tre sammenligningskommuner p& hvert af sektorom-
raderne.

Figuren viser, at Ballerups administrationsudgifter for dagtilbud, seldre og sundhed, bgrn og unge med
seerlige behov samt gvrige omrader ligger meget teet pa gennemsnittet for sammenligningskommunerne.
Ballerups procentvise udgiftsafvigelser pa de fire sektoromrader overstiger saledes ikke 3 procent (in-
deks 97-102).

Blandt de tre sektoromrader, hvor Ballerup har relativt hgje administrationsudgifter, skiller voksne med
saerlige behov sig ud med en seerlig stor procentvis udgiftsafvigelse. Pa dette sektoromrade er Ballerups
administrative udgiftsniveau pr. 18-66-arig saledes mere end dobbelt s& hgjt som i sammenligningskom-
munerne (indeks 226). Dette pa trods af den gennemfgrte korrektion for keb og salg af pladser, som
indebaerer en relativ nedjustering af Ballerups "ra” administrative udgifter pd omradet i forhold til sam-
menligningskommunerne.

Ballerups administrative udgifter pa folkeskole- og SFO-omradet ligger 39 procent over niveauet i sam-
menligningskommunernes (indeks 139), mens udgiftsafvigelsen pa klub- og ungdomsskoleomradet lyder
pa 32 procent (indeks 132).
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4.4 Ballerups merudgifter i forhold til det gennemsnitlige niveau i sam-
menligningskommunerne

De syv sektoromrader er ikke lige store, og derfor varierer den gkonomiske betydning af en given pro-
centvis udgiftsafvigelse fra omrade til omrade. For at tydeliggere udgiftsafvigelsernes gkonomiske
vaesentlighed, har vii Figur 4.2 omregnet dem til millionbelgb. Figuren viser, hvor mange millioner kroner
Ballerup bruger mere eller mindre p& de enkelte sektoromrader, end kommunen ville have gjort, hvis
administrationsudgiften pr. malgruppeperson svarede til gennemsnittet for sammenligningskommunerne
(efter korrektion for kgb og salg af pladser).

Figur 4.2 Ballerups mer- eller mindreudgifter til decentral ledelse og administration pa
syv sektoromrader i forhold til gennemsnitsnittet for sammenligningskommunerne, mio.
kr. (efter korrektion for kgb og salg af pladser)

Decentral organisation i alt 30
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#ldre og sundhed -1 I

Bern og unge med seerlige behov I
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Figuren viser, at selv om folkeskole- og SFO-omradet med en indeksvaerdi pa 139 kun var Ballerups
naestdyreste sektoromrade relativt set, sa er det her, man finder den starste samlede administrative
merudgift i forhold til de gvrige tre kommuner. | kraft at den udgiftsmaessige tyngde, som sektoromradet
har, kan Ballerups merudgift beregnes til 16 mio. kr. i forhold til en situation, hvor udgiftsniveauet pr. 6-
16-arig svarede til gennemsnittet for sammenligningskommunerne.

Den nzeststgrste merudgift p4 11 mio. kr. findes pa omradet for voksne med saerlige behov, mens den
tredjestarste merudgift p& 3 mio. kr. findes pa klub- og ungdomsskoleomrédet. Pa de gvrige fire omrader
er der tale om mer- eller mindreudgifter pa én mio. kr. eller derunder.
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5. Merudgifternes fordeling pa arsveerk, gennemsnitsign og
personalesammenseaetning

| det fglgende beskrives, hvor stor en del af Ballerups samlede administrative merudgifter pa 30 mio.
kr., der skyldes hvert af fglgende tre forhold:

e Forskelle i det samlede antal administrative arsvaerk
e Forskelle i anvendelsen af administrative personalekategorier
o Forskelle i gennemsnitsignningerne for de enkelte personalekategorier

Farst beskrives den samlede gkonomiske betydning af de tre forhold for den decentrale organisation
under ét. Dernaest vises de vaesentligste nggletal bag de samlede udgiftstal, bade for den decentrale
organisation under ét og for hvert af de syv sektoromrader.

5.1 Merudgifter i den decentrale organisation set under ét

Index100 har beregnet betydningen af de tre forhold ved at stille skarpt pa ét forhold ad gangen og holde
"alt andet lige”. Det betyder fx, at beregningen af, hvor stor en del af den samlede merudgift pd 30 mio.
kr., der kan henfgres til et relativt stort antal af administrative arsvaerk pr. malgruppeperson, er foretaget
under forudseetning af, at de fire kommuner pa hvert sektoromrade har det samme forhold mellem for-
skellige administrative personalekategorier og de samme gennemsnitslgnninger inden for hver af
personalekategorierne?. Tilsvarende er den beregnede merudgift som fglge af relativt hgje gennemsnits-
lznninger foretaget under forudsaetning af, at de fire kommuner pa hvert enkelt sektoromrade har det
samme antal administrative arsveerk pr. malgruppeperson og det samme forhold mellem de forskellige
administrative personalekategorier.

Det samlede antal arsveerk, der er anvendt i beregningerne, er antal arsveerk sat i forhold til den relevante
aldersgruppe for hver sektor og med korrektion for forskelle i handel mellem kommuner. Personalesam-
mensaetningen er opgjort ved at opdele det decentrale administrative personale i fglgende fem
kategorier:

e Decentrale ledere

o HK-medarbejdere

e Akademikere

e  Socialrddgivere/socialformidlere

e @vrige administrative medarbejdere

Figur 5.1 nedenfor viser, i hvilket omfang Ballerups samlede merudgift pa 30 mio. kr. i forhold til sam-
menligningskommunerne kan henfgres til hvert enkelt af de tre forhold.

Figur 5.1 Ballerups mer- eller mindreudgifter til decentral ledelse og administration i for-
hold til udgiftsniveauerne i sammenligningskommunerne, mio. kr.
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2 Konkret har vi for alle fire kommuner anvendt Ballerups forhold mellem personalekategorierne og Ballerups gen-
nemsnitslgnninger.
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Som det ses gverst i Figur 5.1, er den veesentligste forklaring pa Ballerups relativt hgje decentrale ad-
ministrationsudgifter, at kommunen bruger relativt mange arsveerk pa decentral ledelse og administration
i forhold til gennemsnittet for sammenligningskommunerne. Dette forhold kan isoleret set forklare 18 mio.
kr. af Ballerups samlede merudgift pa 30 mio. kr. En vaesentlig supplerende forklaring er, at Ballerup har
relativt hgje gennemsnitslgnninger inden for de enkelte personalekategorier, hvilket isoleret set giver
merudgifter pa 13 mio. kr. Til sammenligning har forskelle i personalesammensaetning kun beskeden
wkonomisk betydning. Dette forhold medfgrer isoleret set en mindreudgift pa 1 mio. kr. i Ballerup Kom-
mune, da kommunens personalesammensaetning i lidt hgjere grad end sammenligningskommunernes
er veegtet i retning af relativt "billige” personalegrupper.

Figuren viser ogsa Ballerups udgiftsafvigelser i forhold til hver enkelt af de tre sammenligningskommu-
ner. Det fremgar, at Ballerup har relativt mange decentrale administrative arsveerk i forhold til bade Herlev
og Hvidovre, men dog feerre arsveerk end i Rgdovre. Hvad angar gennemsnitslgnninger, har Ballerup
merudgifter i forhold til alle tre sammenligningskommuner.

5.2 Nggletal bag merudgifterne

| dette afsnit dykker vi ned i nggletallene bag den fordeling af Ballerups merudgifter, som vi opgjorde i
afsnit 5.1.

5.2.1 Arsvaerk og gennemsnitslgn

Figur 5.2 nedenfor viser to centrale nggletal for hhv. kommunernes antal administrative arsveerk og deres
gennemsnitslgnninger for det administrative personale. Da der er tale om nggletal for den samlede de-
centrale organisation, er de administrative arsveerk opgjort pr. 10.000 indbyggere i alle aldre.
Arsveerkene er for sammenlignelighedens skyld korrigeret for forskelle i handel med pladser mellem
kommuner. Derfor har Ballerup i virkeligheden et hgjere antal arsveerk (74 pr. 10.000 indbyggere) end
de 70, der er anfart i figuren. De fire kommuners ukorrigerede nggletal for antal arsveerk fremgar af
Bilagstabel 2 i Bilag 1.
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Figur 5.2 Arsveerk til ledelse og administrativt personale pr. 10.000 indbyggere korrigeret
for forskelle i handel mellem kommuner samt gennemsnitslignninger (1.000 kr. pr. ar)
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Ballerup Herlev Hvidovre Radovre
Den rgde stiplede linje viser gennemsnittet for de tre sammenligningskommuner

Det ses af figuren, at det korrigerede antal administrative &rsvaerk i Ballerup er 70 pr. 10.000 indbyggere
mod 62 i sammenligningskommunerne som gennemsnit. Det betyder, at Ballerup i alt ville have haft 38
administrative arsveerk faerre i den decentrale organisation, hvis niveauet var som i sammenlignings-
kommunerne.

Korrigeret for mellemkommunal handel med pladser har Rgdovre det hgjeste antal decentrale admini-
strative arsvaerk (78), mens Herlev har det laveste (51) og Hvidovre det naestlaveste (57).

Gennemshnitslgnningerne er for overblikkets skyld opgjort pa tveers af personalekategorier i Figur 5.2.
Personalekategorierne har forskellige lgnniveauer, og figurens forskelle mellem kommunerne afspejler
derfor den kombinerede effekt af forskellig personalesammenseetning og forskellige gennemsnitsignnin-
ger for de enkelte personalekategorier. Vi viste i afsnit 5.1, at den gkonomiske effekt af forskelle i
personalesammensaetning var relativt lav, og kommuneforskellene i Figur 5.2 afspejler dermed primaert
forskellige gennemsnitslgnninger for de enkelte personalekategorier.

Det ses af figuren, at Ballerups gennemsnitslgn for decentrale administrative arsvaerk (586.000 kr.) ligger
35.000 kr. over den uveegtede gennemsnitslgn for de tre sammenligningskommuner (551.000 kr.). Gen-
nemsnitslgnningerne i de tre sammenligningskommuner er relativt ensartede, gaende fra 543.000 kr. i
Radovre til 557.000 kr. i Hvidovre.

En sammenligning af disse to vaesentlige nggletal pa sektorniveau kraever, at oplysningerne komprime-
res for ikke at ggre fremstillingen uoverskuelig. Derfor fokuserer Figur 5.3 nedenfor alene pa Ballerups
niveau i forhold til gennemsnittet for sammenligningskommunerne. Tallene for Ballerup er vist som in-
deksveerdier i forhold til gennemsnittet for sammenligningskommunerne. De konkrete tal for alle fire
kommuner er vist i Bilag 1.
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Figur 5.3 Ballerups indekserede antal administrative arsvaerk pr. 10.000 indbyggere,
korrigeret for forskelle i handel mellem kommuner, og indekserede gennemsnitslgnninger
pa de syv sektoromrader (indeks 100 = gennemsnit for sammenligningskommunerne)
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Den rgde stiplede linje viser gennemsnittet for de tre sammenligningskommuner (indeks 100) pa hvert af sektorom-
raderne og for hvert af de to forhold arsveerk og gennemsnitslgn

Det ses af figuren, at Ballerups relative niveau for antal arsveerk er hgjest pa de tre sektoromrader, hvor
de samlede merudgifter ogsa er starst (folkeskoler og SFO, klubber og ungdomsskole samt voksne med
seerlige behov). P4 omradet for voksne med seerlige behov har Ballerup mere end dobbelt s& meget
administrativt personale pr. 10.000 indbyggere som sammenligningskommunerne (indeks 214), mens
Ballerups antal administrative arsvaerk pa folkeskole- og SFO-omradet samt klub- og ungdomsskoleom-
radet er godt en tredjedel hgjere end i sammenligningskommunerne (indeks 138 hhv. 136). P& de gvrige
omrader er niveauet for administrative arsveerk i Ballerup lidt lavere end i sammenligningskommunerne.

Ballerups relative niveau for gennemsnitslgnninger varierer knapt s& meget mellem sektorerne. Kommu-
nens gennemsnitslan er relativt hgj pa alle sektoromrader pa neer klubber og ungdomsskoler (indeks 97)
og folkeskoler og SFO (indeks 100). | forhold til sammenligningskommunerne er Ballerups administrative
gennemsnitslgn hgjest pa dagtilbudsomradet (indeks 113) og pa eeldre- og sundhedsomradet (indeks
110).

Nggletallene viser, at Ballerups administrative merudgifter pa de tre relativt dyre sektoromrader (folke-
skoler og SFO, klubber og ungdomsskole samt voksne med saerlige behov) seerligt skyldes et relativt
stort antal administrative arsveerk i forhold til sammenligningskommunerne pa netop disse tre omrader.
Ballerups merudgift som fglge af et relativt hgjt lgnniveau for administrative medarbejdere kan ikke i
samme omfang henfares til fa udvalgte sektoromrader.

5.2.2 Personalesammensaetning

Forskelle mellem kommunernes personalesammensaetning er som naevnt ikke en veesentlig arsag til
forskellene i de administrative personaleudgifter. Det er dog alligevel veerd at interessere sig for, hvor
stor en del af det samlede administrative personale, hver af de fem personalekategorier udger. Forde-
lingen af de administrative arsvaerk pa personalekategorier er vist i Tabel 5.1 nedenfor.
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Tabel 5.1 Fordeling af administrative personalekategorier i kommunerne, procent.

Ledere HK-personale Akademikere Socialradgi- @vrige admi-
vere/- nistrative
formidlere medarbej-
dere

Ballerup 50% 30% 14% 5% 2% 100%
Herlev 57% 29% 11% 2% 1% 100%
Hvidovre 52% 35% 7% 5% 1% 100%
Radovre 53% 29% 15% 2% 2% 100%
Gns. af sml.komm. 54% 31% 11% 3% 1% 100%

Det fremgar af tabellen, at ledere i alle fire kommuner udger halvdelen eller mere af de samlede admini-
strative arsveerk i den decentrale organisation. Ballerup har i gvrigt med 50 procent den laveste andel af
ledere blandt kommunerne, hvor gennemsnittet for sammenligningskommunerne er 54 procent. Af de
gvrige fire administrative personalegrupper udggr HK-personale den stgrste gruppe (30 pct. i Ballerup,
31 procent i sammenligningskommunerne), mens akademikerne udggr den naeststarste gruppe (14 pct.
i Ballerup, 11 pct. i sammenligningskommunerne). Til sammenligning fylder Socialradgivere/socialfor-
midlere samt gvrige administrative medarbejdere kun en lille del af det administrative personale (syv pct.
i Ballerup, 4 pct. i sammenligningskommunerne).

Ikke overraskende varierer den administrative personalesammensaetning pa tveers af de syv sektorom-
rader. Figur 5.4 viser for de fire kommuner under ét, hvordan det administrative personale inden for hver
sektor fordeler sig pa ledere og gvrige administrative medarbejdere. De konkrete fordelinger for hver
kommune er vist i Bilag 1.

Figur 5.4 Den relative fordeling af det administraive personale pa ledere og adminstrative
medarbejdere for hver af sektorerne i alle fire kommuner som gennemsnit (procent)
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Det ses af figuren, at ledere udggr mere end halvdelen af det administrative personale i alle sektorer pa
neer barn og unge med seerlige behov og gvrige omrader. Dagtilbud er med 97 procent ledere den sektor,
hvor lederne fylder relativt mest, og omradet kan dermed karakteriseres som et omrade, hvor kommu-
nerne kun i meget begreenset omfang har ansat administrativt personale pa institutionerne. Et lignende
billede ses for klubber og ungdomsskole, hvor ledere med 77 procent ogsa udgar en meget stor andel
af det samlede administrative personale.

En mere ligelig fordeling ses pa omraderne folkeskole- og SFO, zldre og sundhed samt voksne med
seerlige behov. | de tre sektorer udgger ledere 60 procent eller lidt mindre af den samlede administration.

Kun pé to omrader, bgrn og unge med saerlige behov og @vrige omrader, udggr ledere mindre end
halvdelen af det administrative personale. P& bgrn- og ungeomradet er lederandelen 32 procent, mens
den er 12 procent pa gvrige omrader.

20



5.2.3 Ledernes reelle tidsanvendelse pa ledelsesopgaven

Analysen medregner som tidligere naevnt alle administrative og ledelsesmaessige arsvaerk 100 procent
til det administrative personale. Kategoriseringen som administrativ eller ikke-administrativ medarbejder
sker pa baggrund af den stillingsbetegnelse, de enkelte medarbejdere har. Styrken ved denne metode
er, at opgarelsen af det administrative ressourceforbrug bliver foretaget ensartet pa tvaers af kommuner.

En svaghed ved metoden er, at det reelle forhold mellem administrativt og ikke-administrativt jobindhold
kan variere for stillinger med den samme stillingsbetegnelse. | teorien kan sammenligningen mellem
kommuner derfor blive upreecis, hvis der er systematiske forskelle pa tveers af kommunerne i det reelle
jobindhold for givne stillingskategorier.

Ser man eksempelvis pa lederne, kan arbejdsindholdet for nogle af disse have en anden karakter end
egentlige ledelsesopgaver. Fx kan en leder pa klubomradet anvende en del af sin arbejdstid i direkte
kontakt med bgrnene pad samme made som klubbens psedagogiske medarbejdere. Omvendt kan en
paedagogisk medarbejder have opgaver af administrativ karakter (fx planlaegning), der normalt primeert
varetages af ledere.

| valideringen af analysens datagrundlag har de fire deltagerkommuner vurderet, at de ikke har en afvi-
gende indplaceringspraksis for ledere. Der kan dog stadig veere forskel pa ledernes reelle tidsanvendelse
pa ledelsesopgaver i de enkelte kommuner.

Analyseformatet har ikke givet mulighed for at foretage en grundig undersggelse af ledernes tidsforbrug
pa konkrete opgaver i de fire kommuner. En sadan undersggelse kunne eventuelt have afdaekket for-
skelle mellem kommunerne i den tid, de decentrale ledere anvender pa egentlig ledelse. Dermed kunne
man have preeciseret de opgjorte administrative arsveerk yderligere.

| stedet er det i valideringsprocessen undersggt, om deltagerkommunerne har centralt fastsatte normer
for fordelingen af deres decentrale lederes arbejdstid pa ledelsesopgaver og andre opgaver, fx pseda-
gogiske opgaver. Kommunerne arbejder imidlertid ikke systematisk med sadanne normer, der ville have
muliggjort udarbejdelse af sammenlignelige skan over det reelle arsvaerksforbrug pa ledelse i de fire
kommuner.

Det er alene Ballerup, som — pa to sektoromrader — har fastsat centrale normer for ledelsestid. Det ene
omrade er SFO-omradet, hvor knap en tredjedel af lederne forudszettes at have fuld reel ledelsestid,
mens de resterende ledere i gennemsnit forudseettes at have en reel ledelsestid pa 31 procent. Det
svarer til, at ca. 52 pct. af det samlede antal ledelsesarsveerk p4 SFO-omradet i Ballerup forudseettes
anvendt pa ledelsesopgaver.

Det andet omrade med centrale normer for ledelsestid er klubomradet, hvor knap en tredjedel af lederne
forudseettes at have fuld reel ledelsestid, mens de resterende ledere forudseettes at have en reel ledel-
sestid pa 54 procent. Det svarer til, at ca. 67 pct. af det samlede antal ledelsesarsveerk pa klubomradet
forudseettes anvendt pa ledelsesopgaver.

Pa disse to omrader, ville Ballerups nggletal for den del af det administrative personale, der er ledere,
altsd have set anderledes ud, hvis man havde anvendt de centrale forudsaetninger om den reelle ledel-
sestid som grundlag.

Rgdovre Kommune har oplyst, at egne undersggelser baseret pa ledernes subjektive vurdering tyder pa
en hgjere reel ledelsestid pA SFO-omradet end i Ballerup, omend undersggelserne er behaeftet med
usikkerhed. Herlev og Hvidovre har ikke haft mulighed for at vurdere ledelsestiden pa det to omrader.
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6. Ledelsesspeend

Som det fremgik af Tabel 5.1, udger ledere godt halvdelen af de decentrale administrative arsveerk i de
fire kommuner. Ballerup har som led i administrationsanalysen gnsket at f& beregnet, hvor mange med-
arbejdere — administrative sével som ikke-administrative — der er for hver enkelt decentral leder i
gennemsnit i de fire kommuner. | dette afsnit foretages derfor en benchmarking af kommunernes decen-
trale ledelsesspeend.

Ledelsesspandet er beregnet som antallet af medarbejdere pr. leder. Konkret saettes antallet af medar-
bejderarsveerk — bade administrative og ikke-administrative — i forhold til antallet af lederarsvaerk.
Ledelsesspaendet viser med andre ord, hvor mange medarbejdere, hver leder gennemsnitligt er leder
for. Nagletallet kan bruges til at vise, hvor meget ledelsesarsvaerkene fylder i forhold til starrelsen af den
samlede organisation, som lederne er en del af. En kommune med et stort gennemshnitligt ledelsesspaend
har séledes relativt fa lederarsvaerk i forhold til antallet af gvrige arsveerk, mens en kommune med et lille
ledelsesspaend har relativt mange lederarsveerk i forhold til antallet af gvrige arsveerk.

| Figur 6.1 ses det, at Ballerups decentrale ledelsesspaend var 18,6 medarbejderarsvaerk pr. leder i 2019.
Gennemshnittet for sammenligningskommunerne var 18,8 medarbejderarsveerk pr. leder. Hver leder i
Ballerup Kommune er altsa gennemsnitligt set leder for 0,2 faerre medarbejderarsveerk end i sammen-
ligningskommunerne.

Figur 6.1 Ledelsesspaend i den decentrale organisation (medarbejderarsveerk pr. leder)
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Den rgde stiplede linje viser det gennemsnitlige ledelsesspaend i de tre sammenligningskommuner
Den samlede forskel i ledelsesspaendet mellem Ballerup og sammenligningskommunerne deekker over

veesentlig variation fra sektoromrade til sektoromrade. | Tabel 6.1 nedenfor er de fire kommuners ledel-
sesspaend opgjort szerskilt for hvert af de syv sektoromréder.

Tabel 6.1 Ledelsesspaend pa sektoromraderne (antal medarbejderarsvaerk pr. leder)

Sektor Ballerup Herlev Hvidovre Rgdovre Gns. af sam-

menlign.
kommunerne

Dagtilbud 17,1 17,3 15,4 i 14,1
Folkeskoler (inkl. spe- 15,5 18,1 24,1 15,7 19,3
cialskoler) og SFO

Klubber og ungdoms- 52 10,1 10,8 6,7 9,2
skole

/ldre og sundhed 25,6 23,8 22,6 22,4 22,9
Bgrn og unge med 22,1 18,5 13,1 17,5 16,4
seerlige behov

Voksne med seerlige 221 16,3 29,0 14,4 19,9
behov

@vrige omrader 35,4 28,9 49,8 51,0 43,2
Alle omréder 18,6 19,2 21,1 16,1 18,8

I leesningen af tabellen skal man veere opmaerksom pa, at ledelsesspaendet pa nogle sektoromrader
deekker over et relativt lille samlet antal arsveerk. Det medfgrer en mindre robusthed i sammenligningen,
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end nar man sammenligner ledelsesspaend for den samlede decentrale organisation. Selvom vi i afsnit
5.2 konstaterede, at deltagerkommunerne generelt ikke vurderede at have forskellig indplaceringsprak-
sis for ledere, kan tabellens sektortal fx vaere fglsomme over for sma sektorspecifikke variationer i
kommunernes indplaceringspraksis.

P& sektoromraderne dagtilbud, zldre og sundhed, bgrn og unge med seerlige behov og voksne med
seerlige behov, har Ballerup et stgrre ledelsesspaend end sammenligningskommunerne som gennem-
snit. Kommunen har altsa relativt fa ledere i forhold til antallet af medarbejdere pa disse fire omrader.

P& folkeskole- og SFO-omradet samt klub- og ungdomsskoleomradet har Ballerup derimod et lavere
ledelsesspeaend end sammenligningskommunerne, dvs. relativt mange ledere i forhold til antallet af med-
arbejdere. Det samme geelder sektoren "gvrige omrader”. Denne sektor adskiller sig dog fra de andre
sektorer ved at have relativt fa ledere pa tveers af de fire kommuner, hvorfor selv sma variationer i antallet
af ledere kan give kraftige udsving i de opgjorte ledelsesspaend.
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Bilag 1 - Datatabeller

Bilagstabel 1 Befolkningen pr. 1. jan 2019 opdelt pa aldersgrupper

Sektor Aldersgruppe Ballerup Herlev Hvidovre Rgdovre
Dagtilbud 0-5 ar 3.197 2.122 3.953 2.984
Folkeskoler (inkl. spe-  6-16 ar 6.506 3.964 7.164 5.136
cialskoler) og SFO

Klubber og ungdoms-  10-17 &r 4.789 2.815 5.152 3.578
skole

Bgrn og unge med  0-22 ar 9.125 4.790 8.100 6.419
seerlige behov

Voksne med seerlige  18-66 ar 13.184 8.124 15.008 10.754
behov

/Eldre og sundhed 67+ ar 29.048 17.574 33.545 25.087
@vrige omrader Befolkningen i alt 48.458 28.786 53.416 40.052

Bilagstabel 2 Ukorrigerede administrative personaleudgifter (kr. pr. indbygger) og arsveerk
(pr. 10.000 indbyggere) samt gennemsnitslgnninger (kr. pr. ar) pa de syv sektoromrader

Sektor Veerdier Ballerup Herlev Hvidovre Radovre
Dagtilbud Personaleudgifter 534 449 542 766
Arsveerk 9 8 9 15
Gennemshnitslgn 613.837 542.794 576.062 513.226
Folkeskoler (inkl. speci-  Personaleudgifter 1.216 728 711 994
alskoler) og SFO Arsveerk 20 12 11 17
Gennemsnitslgn 603.462 605.172 627.526 571.248
Klubber og ungdoms- Personaleudgifter 231 135 126 228
skole Arsveerk 4 2 2 4
Gennemshnitslgn 573.498 591.859 614.927 572.912
/ldre og sundhed Personaleudgifter 754 486 678 671
Arsveerk 13 9 13 12
Gennemsnitslgn 590.535 518.938 531.434 555.517
Barn og unge med seer-  Personaleudgifter 118 74 227 118
lige behov Arsveerk 2 1 4 2
Gennemsnitslgn 560.285 586.635 550.504 510.219
Voksne med seerlige be-  Personaleudgifter 484 290 59 144
hov Arsvaerk 8 5 1 3
Gennemshnitslgn 588.406 554.456 562.061 559.865
@vrige omrader Personaleudgifter 979 764 750 1.242
Arsveerk 18 15 15 23
Gennemsnitslgn 555.802 515.992 506.296 532.131
Den decentrale organi- Personaleudgifter 4.315 2.926 3.094 4.164
sation i alt Arsveerk 74 53 56 77
Gennemsnitsign 586.480 549.523 556.966 543.401

Tabellen viser administrative personaleudgifter og arsveerk uden korrektion for forskelle i alderssammenseaetning og

kab og salg af pladser mellem kommuner.

Bilagstabel 3 Gennemsnitslgnninger for de administrative personalekategorier i hele den
decentrale organisation (bruttolgn, kr. pr. ar)

Administrativ personalekategori Ballerup Herlev Hvidovre Rgdovre

Ledere 646.481 607.202 624.589 589.686
HK-personale 498.482 446.044 461.189 445.198
Akademikere 581.471 553.628 576.083 570.366
Adm. personalei alt 586.480 550.940 557.310 543.318

Af diskretionshensyn er gennemsnitslgnninger vist for hele den decentrale organisation frem for sektoropdelt, og af
samme grund er gennemsnitslgnningerne for socialradgivere/-formidlere og gvrige administrative medarbejdere

ikke vist saerskKilt.



Bilagstabel 4 Fordelingen af ledere og administrativt personale i de enkelte sektorer (pro-
cent)

Ballerup Herlev Hvidovre Rgdovre

Sektor Ledere Adm. Ledere Adm. Ledere Adm. Ledere Adm.

Dagtilbud 93% 7% 100% 0% 98% 2% 96% 4%
Folkeskoler og SFO 61% 39% 63% 37% 57% 43% 61% 39%
Klubber og ungdomsskole 81% 19% 65% 35% 81% 19% 79% 21%
/ldre og sundhed 55% 45% 62% 38% 57% 43% 63% 37%
Bgrn og unge med seerlige behov 29% 71% 43% 57% 45% 55% 22% 78%
Voksne med seerlige behov 43% 57% 65% 35% 44% 56% 64% 36%
@vrige omrader 10% 90% 16% 84% 13% 87% 10% 90%
Den decentrale organisation i alt 50% 50% 57% 43% 52% 48% 53% 47%

Bilagstabel 5 Ballerups administrative mer- og mindreudgifter pa syv sektoromrader i for-
hold til udgiftsniveauet i hver af sammenligningskommunerne, mio. kr. korrigeret for
forskelle i kgb og salg af pladser (+ angiver merudgift)

Sektor Herlev Hvidovre Redovre Gns. af
sml.komm.
Dagtilbud (0-5 ar) 6 2 -8 0
Folkeskoler (inkl. specialskoler) og SFO (6-16 &r) 21 20 6 16
Klubber og ungdomsskole (10-17 &r) 4 5 -1 3
/Eldre og sundhed (67+ &r) 8 -6 -3 -1
Barn og unge med seerlige behov (0-22 ar) 3 -4 0 0
Voksne med seerlige behov (18-66 &r) 10 16 9 11
@vrige omrader (hele befolkningen) 11 8 -16 1
Den decentrale organisation i alt 63 41 -11 30
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Bilag 2 - Metode og datagrundlag

Valg af sammenligningskommuner

I en udgiftsbenchmarking er det vigtigt at sammenligne kommuner, som har nogenlunde sammenligne-
lige udgiftsbehov. Derved sikres det, at eventuelle udgiftsforskelle mellem kommunerne ikke blot
afspejler forskelle i objektive rammevilkar.

Valget af sammenligningskommuner er i denne analyse givet af to tidligere administrationsanalyser, hvor
Ballerup, Herlev, Hvidovre og Rgdovre kommuner er blevet sammenlignet. Det blev dog i forbindelse
med den farste analyse sikret, at netop disse fire kommuner var sammenlignelige hvad angar udgiftsbe-
hov pa administrationsomradet. Index100 tog i vurderingen af kommunernes udgiftsbehov pa
administrationsomradet udgangspunkt i en offentliggjort udgiftsbehovsanalyse lavet efter de metoder,
som Index100s partnere i sin tid var med til at udvikle i KORA. Den pageeldende analyse blev lavet af
@konomi- og Indenrigsministeriets Benchmarkingenhed pa baggrund af data for 2017.

De veesentligste baggrundsforhold, som har betydning for udgiftsbehovet til administration, er ifglge ana-
lysen kommunens sociogkonomiske forhold (beregnet ved det sociogkonomiske indeks),
kommunestgrrelse og urbanisering (gennemsnitlig rejsetid til 2.000 indbygger).

| Bilagstabel 6 vises data for udveelgelseskriterierne for de fire kommuner i analysen:

Bilagstabel 6 Udvealgelseskriterier

Kommune Indbyg- Indbygger- Beregnet Beregnet ud- Gns. rej- Gns. rejsetid til
gertal tal indeks i  udgiftsbe- giftsbehov setid til 2.000 indb. in-
2018 fht. Balle- hov (kr. pr. indeks i fht. 2.000 deks i fht.
rup indb.) Ballerup indb. Ballerup
(min. pr.
indb)
Ballerup 48.295 100 9.524 100 0,92 100
Herlev 28.572 59 9.719 102 0,95 103
Hvidovre 53.282 110 9.271 97 0,75 82
Radovre 39.343 81 9.550 100 0,68 74

Analysetilgang og datagrundlag
Analysen fokuserer pa personaleudgifterne til administration og ledelse i den decentrale organisation i
kommunerne

Index100 vurderer generelt, at kommunernes decentrale administrative udgifter udover lan ikke er regi-
streret efter ensartede principper. | overensstemmelse med den tidligere analyse for Ballerup opggr den
aktuelle analyse derfor ikke disse gvrige administrative udgifter, som generelt skannes at veere relativt
sma i forhold til de decentrale Ignudgifter til administration.

Personaleudgifterne er opgjort pa baggrund af personale- og lgndata fra Det Kommunale og Regionale
Lendatakontor (KRL), som bestar af data fra kommunernes egne lgnsystemer. Personaleudgifter fra
KRL er opgjort som bruttolgnudagifter. For tjenestemeend er der i KRL-dataene tillagt et beregnet pensi-
onshidrag med henblik pd at gere personaleudgifterne sammenlignelige mellem kommuner trods
forskelle i tienestemandsandel. Inddragelsen af pensionsbidrag for tjienestemaend giver ikke vaesentlige
forskydninger mellem kommunerne i denne analyse.

Personaledataene fra KRL gar det muligt at opgere de administrative personaleudgifter pa tveers af
kommuner efter ensartede kriterier i hele kommunen, bade centralt og decentralt. De ensartede kriterier
bestar i en feelles klassifikation af stillingskategorier i administrative og ikke-administrative medarbejdere.
Ved at benytte sig af denne klassifikation kan man ved en "skrivebordsanalyse” opna en hgj grad af
sammenlignelighed i sammenligningen af administrative udgifter mellem kommuner, uden at lave en
starre og mere kompliceret analyse af de enkelte medarbejderes arbejdsopgaver.

KRL har klassificeret samtlige kendte stillingskategorier i kommunerne efter den metodik, der i sin tid er
aftalt mellem KL og det davaerende @konomi- og Indenrigsministerium. Det betyder, at personalet bliver
opdelt i administrative og ikke-administrative grupper pa baggrund af deres stillingskategori. For visse
stillingskategorier som fx sygeplejersker og ergoterapeuter geelder det, at de bliver klassificeret forskelligt
afhzengigt af, om deres lgn konteres pa eller uden for hovedkonto 6. Hvis lgnnen er konteret pa
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hovedkonto 6, henregnes disse stillinger til det administrative personale, mens kontering uden for ho-
vedkonto 6 bevirker, at de henregnes til det ikke-administrative personale.

I boks 1 nedenfor vises de overenskomstomrader, som klassificeres som ledere, administrative medar-
bejdere og myndighedspersonale i den decentrale organisation. Medarbejdere, der er ansat inden for
disse overenskomstomrader i den decentrale organisation, henregnes fuldt ud som administrative med-
arbejdere/ledere. Dataseettet indeholder alle ansatte ekskl. ekstraordineert ansatte (fx ansatte i
Igntilskud).

Boks 1. Overenskomstomrader, hvor medarbejdere i den decentrale organisation betegnes

som administrative

Administration og it mv., KL

Akademikere, KL

Bygningskonstruktarer

Chefer, KL

Forhandlingskartellets personale (jordbrugsteknologer)
Journalister, KL

Laboratorie- og miljgpersonale, KL

Ledere m.fl., undervisningsomradet
Ledere/mellemledere v. eeldreomsorg

Leerere m.fl. (skolekonsulenter)

Musikskoleledere

Paedagogisk personale i daginstitutioner mv. (ledere)
Paedagogisk personale i dagplejeordninger (pladsanvisning)
Paedagogisk uddannede ledere

Paedagogiske konsulenter

Social- og sundhedspersonale, KL (ledere)
Socialpsedagoger pa dggninstitutioner mv. (ledere)
Socialradgivere/socialformidlere, KL
Specialleegekonsulenter

Syge- og sundhedspersonale, ledere, KL
Tandlaegekonsulenter

Tandlaeger (ledere)

TL, byggeri, miljg, energi og kultur, KL
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Opdeling af den decentrale organisation i sektorer
Personaledataene fra KRL er paheeftet et kontonummer (funktion) jf. Social- og Indenrigsministeriets
autoriserede kontoplan, s& man kan henfgre udgifterne til det sted i den decentrale organisation, hvor
det administrative personale er aflannet. Kontonummeret muligger en opdeling af den decentrale orga-
nisation i en raekke sektorer, der repraesenterer velfeerdsomrader med nogenlunde samme faglige sigte
og nogenlunde samme aldersmaessige malgruppe. Konkret er der ved hjzelp af kontonumrene konstru-
eret syv sektorer som vist i Bilagstabel 7 nedenfor:

Bilagstabel 7 Kontoplanmeessig afgraensning af sektorerne i den decentrale organisation

Sektor Konto (funktion)

Dagtilbud

52510 Feelles formal
52511 Dagpleje
52514 Daginstitutioner

Folkeskoler (inkl. specialskoler) og
SFO

32201 Folkeskoler

32202 Feellesudgifter

32205 Skolefritidsordninger

32208 Kommunale specialskoler og interne skoler
32209 Efter- og videreuddannelse i folkeskolen

Klubber og ungdomsskole

33873 Frivilligt folkeoplysende foreningsarbejde
33876 Ungdomsskolevirksomhed
52516 Klubber og andre socialpaedagogiske fritidstilbud

/ldre og sundhed

46282 Kommunal genoptraening og vedligeholdelsestraening
46288 Sundhedsfremme og forebyggelse

53026 Personlig og praktisk hjeelp til aeldre

53027 Pleje og omsorg mv. af primaert eeldre

53028 Hjemmesygeplejen

53029 Forebyggende indsats og aflastning aeldre

53031 Hjeelpemidler mv. eeldre

Barn og unge med seerlige behov

52820 Opholdssteder mv. for bgrn og unge
52821 Forebyggende foranstaltninger for bgrn og unge
52823 Dggninstitutioner for barn og unge

Voksne med seerlige behov

53838 Personlig og praktisk hjeelp til personer med handicap
53845 Behandling af stofmisbrugere

53850 Botilbud leengerevarende ophold

53851 Botilbudslign. tilbud 84, stk.1, nr.3

53852 Botilbud midlertidigt ophold

53859 Aktivitets- og samveerstilbud §104

@vrige omrader

02510 Feelles formal

02513 Andre faste ejendomme

02820 Grgnne omrader og naturpladser
03231 Stadion og idreetsanlaeg

03235 Andre fritidsfaciliteter

05289 @vrig planlaegning, undersggelser mv.
05593 Diverse udgifter og indteegter

22201 Feelles formal

32204 Pzedagogisk psykologisk radgivning mv.
32217 Specialpaedagogisk bistand til voksne
33250 Folkebiblioteker

33563 Musikarrangementer

46285 Kommunal tandpleje

46289 Kommunal sundhedstjeneste
56890 Driftsudgifter ved den kommunale beskeeftigelsesindsats
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Valideringstiltag og korrektioner

Index100 har i samarbejde med repraesentanter fra de fire kommuner valideret data ud fra ni generelle
temaer. Erfaringsmeaessigt kan bl.a. forskelle i konteringspraksis og organisering mv. udfordre sammen-
ligneligheden i de nggletal, der opggres pa baggrund af KRL-data. Valideringen sikrer, at forskelle i
nggletallene mellem kommuner ikke skyldes forskelle i konteringspraksis mv. eller fejl i data.

Valideringen har i tre tilfaelde fart til korrektioner af data i én eller flere af kommunerne. | Bilagstabel 8
er de ni valideringstemaer oplistet med angivelse af resultatet af valideringen, herunder eventuelle kor-
rektioner af data. Hvor der ikke er foretaget korrektioner, er kommunernes repraesentanter enige om, at
der inden for temaet ikke er vaesentlige forhold, som udfordrer sammenligneligheden.

Bilagstabel 8 Oversigt over valideringstemaer og valideringsresultater

_ Valideringstema Valideringsresultat \

Udeladelse af hovedkonto 1

De tidligere analyser har veeret afgreenset til den skat-
tefinansierede del af kommunernes virksomhed,
hvorfor administrative medarbejdere p& hovedkonto 1
(affaldsomrédet) har veeret udeladt.

For de af kommunerne, der havde registreret administrative
medarbejdere pa hovedkonto 1, var data i KRL korrekte.

Kategorisering af "tekniske serviceledere, renggs-
ringsledere/-chefer og kantineledere” som ikke-
administrativt personale

"Tekniske serviceledere, renggringsledere/-chefer og
kantineledere” er i KRL-data kategoriseret som "de-
centrale ledere”.

Index100 imidlertid har i administrationsanalyser for
andre kommuner erfaret, at den veesentligste del af
arsveerkene i disse stillingskategorier ikke havde et le-
delsesmeessigt indhold, og at det derfor vil veere mest
retvisende at omdefinere disse stillingskategorier til
"ikke-administrative medarbejdere”.

Der var enighed om at omdefinere disse stillingskategorier
til "ikke-administrative medarbejdere”.

Personale, som kommunen alene kgrer lgn for
(dvs. ansat uden for kommunen)

Hvis kommunen administrerer Ign for personale ved
feelleskommunale institutioner som fx museer, kan
dette personale veere registreret i KRL-data, som om
der er tale om kommunens egne medarbejdere.

Herlev driver sygeundervisning pa Herlev Hospital. En leder
og 3 leererstillinger indgdr i KRL, men forholdet vedrgrer
ikke Herlev Kommune. Der er foretaget en korrektion for
stillingerne.

Radovre administrerer Vestbadet, som er en feelleskommu-
nal svgmmehal med Brgndby Kommune. Rgdovre
modtager en indteegt herfor fra Brgndby, og det betyder, at
den personalemaessige merudgift neutraliseres, nar nggle-
tallene korrigeres for forskelle i handel med pladser mellem
kommuner (se tema 9). Det har derfor ikke veeret ngdven-
digt at foretage en korrektion.

Ballerup og Hvidovre har ikke personale i faelleskommunale
institutioner mv., som kommunen alene karer lgn for.

Selvejende institutioner med egen Ignadministra-
tion (institutioner med driftsoverenskomst)
Personale ved selvejende institutioner, som selv va-
retager lgnadministration, vil som udgangspunkt ikke
veere registreret i KRL-data. Har nogle af kommu-
nerne selvejende institutioner med
driftsoverenskomst, som selv varetager lgnadmini-
stration, skal eventuelt administrativt personale derfor
medregnes som en korrektion af radata.

| Herlev Kommune er der tre selvejende daginstitutioner,
som selv varetager lgnadministration. Der er via en korrek-
tion af KRL-data tilfgjet 3 leder- og 41 ikke-administrative
medarbejderarsveerk.

Hvidovre Kommune har i alt 14 selvejende institutioner med
egen Ignadministration p& dagtilbuds-, klub- og eeldreomra-
det samt omradet for bgrn med seerlige behov, hvorfor der
via korrektion er tilfgjet i alt 19,5 administrative og 335
ikke-administrative &rsveerk til KRL-data.

Der var ikke tilsvarende forhold i Ballerup og Rgdovre kom-
muner.

Forskelle mellem kommunerne i central / decen-
tral organisering af veesentlige administrative
opgaver

Forskelle i kommunernes decentrale administration
kan teoretisk set afspejle forskelle i, hvorvidt de har
organiseret udvalgte administrative opgaver centralt
eller decentralt.

Emnet blev drgftet under valideringen af Redovre-
analysen, bl.a. med en central bogfgringsfunktion og
central lgn-/personaleadministration som eksempel.
Ingen af kommunerne mente pd daveerende tidspunkt
af have seerlige centrale eller decentrale organiserin-
ger af administrationen, som ville udgere en
vaesentlig barriere for sammenligneligheden pa tveers
af kommunerne.

Ingen af kommunernes repreesentanter mente, at der var
sket @endringer i forhold til den tidligere konklusion vedrg-
rende fordelingen af veesentlige administrative opgaver
mellem den centrale og den decentrale organisation.

Forskellig brug af ledelsesmaessige stillingskate-
gorier

| opggerelsen af de decentrale administrationsudgifter
indgar udgifter til decentrale ledere. Sammenlignelig-
heden pa tveers af kommunerne udfordres derfor, hvis
kommunerne har veesentligt forskellige kriterier for,
hvornar medarbejdere indplaceres i ledelsesmaessige
stillingskategorier, og hvornar de indplaceres i andre,
ikke-administrative, stillingskategorier.

Ingen af kommunernes repreesentanter mente, at der var
sket @endringer i forhold til den tidligere konklusion vedrg-
rende indplacering af medarbejdere i ledelsesmeessige
stillingskategorier.
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Problemstillingen blev vendt under valideringsdraftel-
serne i Rgdovre-analysen. Der blev ikke konstateret
vaesentlige forskelle i kommunernes indplaceringspo-
litikker, som kunne begrunde Kkorrektioner af de
administrative nggletal.

Forskelle i reel ledelsestid for decentrale ledere
Medarbejdere i ledelsesmaessige stillingskategorier
teeller fuldt med som administrative &rsvaerk, uanset
om en del af deres arbejdstid bruges pa ikke-admini-
strative opgaver.

Selv med de samme kriterier for indplacering i ledel-
sesmeessige stillingskategorier kan der teoretisk set
veere forskel mellem kommunerne pa, hvor stor en del
af de decentrale lederes tid der bruges pa ikke-admi-
nistrative opgaver. Fx kunne man forestille sig, at
institutionsledere i en dagtilbudsstruktur med mange
sma institutioner i relativt stort omfang varetager al-
mindeligt  paedagogarbejde  ved siden  af
ledelsesarbejdet. | en kommune med starre daginsti-
tutioner kunne den reelle ledelsestid teenkes at
udggre en starre del af institutionsledernes samlede
arbejdstid.

Ingen af de tre sammenligningskommuner anvender ekspli-
citte forudseetninger om ledelsestid for de decentrale
ledere. De tre kommuner har heller ikke haft ressource-
maeessig mulighed for at udarbejde sken for den reelle
ledelsestid for de decentrale ledere.

Ballerup har centralt fastsatte normer for ledelsestid blandt
lederne pad SFO- og klub-omradet. P& SFO-omradet har
knap en tredjedel af lederne fuld reel ledelsestid, mens de
resterende i gennemsnit har en reel ledelsestid pa 31 pro-
cent. Det svarer til, at ca. 52 pct. af det samlede antal
ledelsesarsveerk pa SFO-omradet reelt bruges pa ledelses-
opgaver.

P& klubomrédet har knap en tredjedel af lederne fuld reel
ledelsestid, mens de resterende ledere har en reel ledelses-
tid pa 54 procent. Det svarer til, at ca. 67 pct. af det samlede
antal ledelsesarsveerk pa klubomradet reelt bruges pa le-
delsesopgaver.

P& baggrund af ledernes egne skan for tidsforbruget, udger
ledelse i Rgdovres SFOer en stgrre andel af tidsforbruget
end i Ballerup. Der er dog tale om subjektive sken, s& der
er betydelig usikkerhed om det faktiske tidsforbrug.

Herlev og Hvidovre har ikke haft mulighed for at vurdere le-
delsestiden p& de to omrader.

Af hensyn til sammenligneligheden mellem kommuner er
Ballerups data ikke korrigeret for disse centralt fastsatte
normer. For alle kommuner er ledelsesarsveerk med andre
ord medregnet fuldt ud som administrative arsveerk.

Sektorinddeling af den decentrale organisation
Som noget nyt i forhold til de tidligere analyser, under-
opdeler den aktuelle analyse den decentrale
administration pa fglgende syv sektoromrader:

. Bgrn og unge med seerlige behov
Dagtilbud
Folkeskoler og SFO (inkl. specialskoler)
Klubber og ungdomsskole
Voksne med seerlige behov
/Eldre og sundhed
@vrige (herunder beskeeftigelse og
miljg/teknik)

Veerdien af denne underopdeling er naturligvis af-
heengig af, at kommunerne har konteret de
decentrale administrative medarbejdere pa de kor-
rekte udgiftsfunktioner, og at der ikke er veesentlige
forskelle pd, hvordan kommunerne har organiseret
forskellige tilbudstyper. Hvis en kommune fx har or-
ganiseret klublignende tilbud i regi af SFO, skal der
korrigeres herfor for at sikre sammenlignelighed i
sektortallene for "Folkeskoler og SFO” samt for
"Klubber og ungdomsskole”.

De fire kommuners aldersmaessige afgraensning af alders-
grupperne for henholdsvis SFO og Klubber er ikke ens.
Ballerup tilbyder SFO for 0.-3. klasse og klub for elever i
hgjere klassetrin, indtil de fylder 18 &r. | de tre sammenlig-
ningskommuner tilbydes der "SFO 2", og i nogle af
kommunerne ogsa "SFO 3", for elever i henholdsvis 4. — 6.
klasse og elever pa hgjere klassetrin. Disse tiloud kan sam-
menlignes med Kklubtilbuddene i Ballerup, fx er
takstniveauerne nogenlunde de samme pa tveers af kom-
munerne. Sammenligningskommunernes udgifter til disse
tilbud konteres pa funktion "3.22.05 Skolefritidsordninger”
og indgar derfor i sektoren "Folkeskoler og SFO”. Kommu-
nerne har derudover forskellige andre klubtilbud, hvor
udgifterne konteres p& funktioner, der indgdr i sektoren
"Klubber og ungdomsskole”.

For at sikre en sammenlignelig opggrelse af de administra-

tive udgifter i de to sektorer er der foretaget korrektioner

for de tre sammenligningskommuner, sdledes at ledere og
personale i SFO 2 og 3 flyttes til sektoren "Klubber og ung-
domsskole”.

Korrektionerne er specificeret i Bilagstabel 9 nedenfor.

Handel med pladser pé tveers af kommuner
Kommunernes decentrale administrationsudgifter p&-
virkes af mellemkommunal handel med pladser.
Denne handel er ikke symmetrisk, idet nogle kommu-
ner kgber flere pladser, end de seelger, mens det
omvendte gar sig geeldende for andre kommuner. Det
kan udggre en udfordring for ssmmenligneligheden af
de decentrale administrationsudgifter, fordi kommu-
ner med stort nettosalg af pladser alt andet lige vil
have mere decentral ledelse og administration pr. ind-
bygger end kommuner med stort nettokab.

Der var enighed mellem kommunerne om at beregne sup-
plerende nggletal, som Kkorrigerer de decentrale
administrative udgifter for forskelle i kommunernes kab og
salg af pladser. Beregningsmetoden er beskrevet i afsnit 4.2
i rapporten.
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Bilagstabel 9 nedenfor viser de korrektioner af KRL-data, som er foretaget efter gennemgangen af de ni
valideringstemaer.

Bilagstabel 9 Korrektioner af faktiske decentrale administrative og ledelsesmaessige ars-
veaerk som fglge af valideringsarbejdet

Korrektionstema Sektor Ballerup Herlev Hvidovre Radovre
Tema 3 Personale, som kommunen Folkeskoler (inkl. specialsko- - -1,0 - -
alene kgrer lgn for ler) og SFO
Tema 4 Selvejende institutioner med Dagtilbud - 3,0 8,0 -
egen lgnadministration
Klubber og ungdomsskole - - 2,0 -
/Eldre og sundhed - - 4,0 -
Bgrn og unge med seerlige be- - - 55 -
hov
Tema 6 Sektorinddeling af den decen-  Folkeskoler (inkl. specialsko- - -2,5 -1,1 -2,2
trale organisation ler) og SFO
Klubber og ungdomsskole - 25 11 2,2
Korrektioner — arsveerk i alt - 2,0 19,5 0,0

Note: Udover de administrative og ledelsesmaessige arsveerk er der korrigeret for ikke-administrative arsveerk.
Denne korrektion er foretaget for at kunne foretage en korrekt beregning af kommunernes ledelsesspaend pa de
enkelte sektoromrader.
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