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Fagligt tilsyn på besøg d. 10 & 11 december 2019 hos Jasmin 
Hjemmepleje.

Udviklingspunkter samt Handleplan 

Tema: Dokumentation generelle oplysninger

Fokusområde:  
Tilsynet anbefaler at der fortsat arbejdes fokuseret med opdateringen af dokumentationen, herunder 
udfyldelse af generelle oplysninger. 

Handling:
 Opdatering/udfyldelse af generelle oplysninger i Nexus. Dette er allerede under proces dog er vi 

ikke helt i mål endnu. Dette sker med bl. a støtte fra kommunens kompetente fagfolk på 
området.





Tidsplan:
 30-04-2020



Forventet effekt:
 Målet med de generelle oplysninger er at vi har en ensartethed tilgang til den enkelte borger og 

den kan tages i brug i det omfang behovet opstår eller ud fra den sundhedsmæssige beskrevet 
tilstand under borgerens historik.

 Det skal være hurtigt og nemt for den pågældende medarbejder/ny medarbejder forstå 
borgerens baggrund og sundhedsmæssige problemstilling.


  

Tema: instruks på håndhygiejne

Fokusområde:  
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Tilsynet anbefaler at der fortsat arbejdes fokuseret med sikre overholdelse af instrukser om 
håndhygiejne.

Handling:
 Sikre overholdelse af instruks på håndhygiejne. Alle medarbejdere bliver introduceret til de 

skriftlige instrukser, som der er udarbejdet på håndhygiejne samt henvisning til Statens Serum 
Institutions hjemmeside hvor man skal se video herom. Herefter sikres der forståelse hos den 
enkelte medarbejder ved opfølgning. Endvidere tages emnet op jævnligt ved vores 
personalemøder.





Tidsplan:
 Allerede i brug



Forventet effekt:
 Borgerne sikres imod smitte.
 Rene hænder er det primære værn imod smitte. 

  

Tema: Dokumentation indsatsmål

Fokusområde:  
Tilsynet anbefaler at der fortsat arbejdes fokuseret med opdateringen af dokumentationen, herunder 
udfyldelse af indsatsmål.

Handling:
 Opdatering/udfyldelse af indsatsmål i Nexus. Dette er allerede under proces dog er vi ikke helt i 

mål endnu. Dette sker med bl. a støtte fra kommunens kompetente fagfolk på området.




Tidsplan:
 30-04-2020



Forventet effekt:
 Optimering af borgerens behov og hjælp til bliver understøttet i dagligdagen versus den 

hjælp som borgeren er visiteret til at hænge bedre sammen.
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Tema: Instruks på medicinudlevering

Fokusområde:  
Tilsynet anbefaler at der fortsat arbejdes fokuseret med sikre overholdelse af instruksen om 
medicinudlevering.

Handling:
 Sikre overholdelse af instruksen om korrekt medicin udlevering. Alle medarbejdere bliver 

introduceret til de skriftlige instrukser, der er udarbejdet på medicinudlevering samt henvisning 
til Styrelsen for patientsikkerhed pjece: Korrekt håndtering af medicin – Et værktøj for 
plejecentre, hjemmepleje, og hjemmesygepleje og bosteder.2. udgave november 2019. 
Herefter sikres der forståelse hos den enkelte medarbejder ved opfølgning. Endvidere tages 
emnet op jævnligt ved vores personalemøder.






Tidsplan:
 Allerede i brug



Forventet effekt:
 At forebygge utilsigtede hændelser i forbindelse med lægemiddeladministration.
 At sikre at borgeren får den ordinerede medicin korrekt udleveret.

  


