P BALLERUP = ll/d ‘H  —

KOMMUNE B =

VOKSNE OG SUNDHED

Til Radhuset

Social- og Sundhedsudvalget Hold-an Vej 7
2750 Ballerup

TIf: 4477 2000
www.ballerup.dk

Dato: 20. august 2020

TIf. dir.: 44773496
E-mail: tlo@balk.dk
Kontakt: Tina Lose Jensen

Hgring vedr. kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesgg 2020

Seniorradet har pa sit mgde den 18. august 2020 behandlet “Kvalitetsstan-
dard for forebyggende hjemmebesgg 2020” og har taget den til efterretning
med et par enkelte bemaerkninger.

Det er en god idé med en temadag, men formuleringen i invitationen til
temadagen og ogsa i brevet til de 82-arige er tung - problematisk sprog -
de zeldre borgere forstar det ikke. Sprog og indhold bgr ggres mere laese-
venligt, og maske skal skrifttypen vaere stgrre.

Skrivelsen er for lang, man er staet af, inden man er feerdig med at laese.
Borgerrettede skrivelser skal generelt veere til at laese og forsta for modta-
geren.

Venlig hilsen

Seniorradet

Kom i kontakt Du kan se telefonnumre og -tider pa ballerup.dk/telefontid, eller du kan
med os bestille tid til Borgerservice eller Jobcentret pa ballerup.dk/tidsbestilling



