
Kommunikation af fjernvarme
september 2022, bliver løbende opdateret



Plan over indsatser på den korte bane

• Løbende dialog med Ballerup bladet og Erhverv, som selv bearbejder materiale og sender ud 
til virksomheder

Uge Emne Målgruppe Kanal

35 Information om informationsmøder  Borgere i fase 1 og fase 2 Ballerupbladet

36 Information om informationsmøder  Borgere i fase 1 og fase 2 Hjemmeside, Facebook

36 Tjek om du bor i et område, der er udlagt til fjernvarme
Sådan kobler du dig på

Borgere, der på i område, hvor der er adgang til 
fjernvarme

Facebook, Hjemmeside

36 Tjek om du bor i et område, der er udlagt til fjernvarme
Sådan kobler du dig på

Virksomheder Styres af Erhverv

36 og frem Energimarkedsplads – kobling til plan for udrulning af fjernvarme Alle borgere Facebook, Hjemmeside

37 og frem Ugentlig tip til at spare på energien Alle borgere Facebook, Hjemmeside

38 Husk, at du stadig kan tilmelde dig informationsmøderne Alle borgere Facebook

38 Grafisk tidsplan på hjemmeside; hvornår sker hvad Alle borgere Hjemmeside

39 og frem Opdatering af FAQ – opdateres pba. Af informationsmøde og løbende Alle borgere Hjemmeside

40 Status på udrulning af fjernvarme (hvad, hvorfor, hvornår og hvordan og FAQ) Alle borgere Facebook, Hjemmeside



Bruttoliste over øvrige emner/indsatser

• Løbende dialog med Ballerup bladet og Erhverv, som selv bearbejder materiale og sender ud 
til virksomheder

Uge Emne Målgruppe Kanal

Hvorfor er fjernvarme værd at vente på? Hvorfor er fjernvarme bedre 
end andre opvarmningskilder? Svar: Det er billigst, lettest og mest 
grønt

Borgere i fase 1 og fase 2 Hjemmeside, Facebook

Husk, at du som husejer kan få tilskud til at få lavet en gennemgang 
af, hvordan du energioptimerer dit hus og sparer penge. 

Borgere i fase 1 og fase 2 Hjemmeside, Facebook

Klima og økonomi - hvordan hænger det sammen?
Alle Hjemmeside, Facebook

Alternativer til olie og gas Alle Hjemmeside, Facebook

Vidste du, at du kan leje en varmepumpe?  Borgere i fase 1 og fase 2 Hjemmeside, Facebook

Er der nok fjernvarme til alle? Interview med VF Alle Hjemmeside, Facebook

Interview med famillier, der har valgt at gå fra gas/olie til fjernvarme 
samt familier, der sparer sig ud af krisen eller holder stand indtil 
fjernvarmen kommer 

Ballerup Bladet

Interview med politikere, 

Møde/kommunikation via grundejerforeninger Grundejere i fase 1 og fase 2 Mail



Øvrige/allokerede emner

• Brændeovn
• Samgravning



Målgrupper

• Primære målgruppe:
• Borgere, der er omfattet af fjernvarmeplanen i fase 1 og 2
• Virksomheder, der er omfattet af fjernvarmeplanen i fase 1 og 2

• Sekundær målgruppe:
• Borgere, der bor bor i område, hvor der er adgang til fjernvarme, men 

anvender anden opvarmningsform



Kanaler

• Fysiske informationsmøder mv.
• Hjemmeside
• Facebookside
• Ballerup Bladet
• Erhver’s kanaler (nyhedsbrev mv.)
• Grundejerforeninger
• Vestforbrænding



Tidsplan

• Juni 2022: 
Kommunalbestyrelsen godkender plan for udrulning af fjernvarme i Ballerup Kommune.

• August - September 2022:
Ballerup Kommune behandler projektforslag for alle områder i fase 1.

• Oktober 2022:
Informationsmøder for borgere om udrulning af fjernvarme.

• November 2022: 
Kommunalbestyrelsen behandler projektforslag for udrulning af fjernvarme i fase 1.

• November - December 2022: 
VF påbegynder konverteringsprojekter .

• December 2022:
Alle borgere modtager brev i e-boks om, hvornår de kan forvente at blive tilbudt fjernvarme.

• 2023- 2027: Udrulning af fjernvarme til udvalgte områder i fase 1.

• 2026 – 2030: Udrulning af fjernvarme til udvalgte områder i fase 2.



Høring

• Projektforslag sendes i høring ved høringsberettigede parter. Borgerne er ikke 
høringsberettigede.
• Derfor kommunikeres høring ikke aktivt til borgerne, men vil fremgå af 

høringsportalen.



Informationsmøder
• DATO: 

• 04. oktober 2022 kl. 17-19, Måløvhøj skole, Multihal

• FORELØBIGT PROGRAM
• 17.00 – 17.10 Velkomst, v. Hella Hardø Tiedemann, 

formand for Klima – og Miljøudvalget.
• 17.10 – 17.20 Oplæg: Varmeplan for Ballerup 

Kommune v. direktør i Ballerup Kommune, Elisabeth 
Gadegaard Wolstrup.

• 17.20 – 17.55 Oplæg, inkl. dialog: Hvordan, hvornår 
og til hvem udrulles fjernvarmen v. I/S 
Vestforbrænding.   

• 17:55 – 18.10 Pause, kaffe og kage.
• 18.10 – 18.55 Oplæg: og dialog Hvordan kan du 

spare på energien og spare penge v. Jonas Mølgaard 
fra Sparenergi.dk.

• 18:55 – 19.00 Afslutning v. Hella Hardø Tiedemann, 
formand for Klima – og Miljøudvalget.

• DATO: 
• 05. oktober 2022 kl. 19-21, Skovlunde kulturhus

• FORELØBIGT PROGRAM
• 19.00 – 19.10 Velkomst, v. Hella Hardø Tiedemann, 

formand for Klima – og Miljøudvalget.
• 19.10 – 19.20 Oplæg: Varmeplan for Ballerup 

Kommune v. direktør i Ballerup Kommune, Elisabeth 
Gadegaard Wolstrup.

• 19.20 – 19.55 Oplæg, inkl. dialog: Hvordan, hvornår 
og til hvem udrulles fjernvarmen v. I/S 
Vestforbrænding.   

• 19:55 – 20.10 Pause, kaffe og kage.
• 20.10 – 20.55 Oplæg: og dialog Hvordan kan du 

spare på energien og spare penge v. Line Nørmark 
fra Sparenergi.dk.

• 20:55 – 21.00 Afslutning v. Hella Hardø Tiedemann, 
formand for Klima – og Miljøudvalget.


