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Borgeren oplever at leve et liv med størst mulig selvstændighed

Sammen med borgeren skaber vi rammerne for et godt liv, bl.a. ved at 
understøtte at borgeren har mulighed for at indgå i fællesskaber og 
meningsfulde aktiviteter.

Vi tager udgangspunkt i borgerens ressourcer, ønsker og behov og støtter 
borgeren, uanset funktionsniveau, i at udfolde sit potentiale.
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Borgeren oplever selv at bestemme, hvordan livet 
skal udfolde sig

Borgerens ressourcer, ønsker og behov er styrende for, 

hvordan vi former vores indsatser. Derfor arbejder vi 

ud fra den tanke, at borgeren er ekspert i eget liv, og vi 

ser helheden i borgerens liv.

Det er vigtigt, at borgeren har mulighed for at skabe, 

bevare og indgå i fællesskaber. Vi samarbejder derfor 

med borgeren, borgerens pårørende og netværk. Og vi 

inddrager og samarbejder med frivillige, foreninger, 

skoler, institutioner og virksomheder.
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Borgeren oplever tryghed og føler nærvær fra  
medarbejderne

Det er vigtigt, at der er er kontinuitet og en aftalt plan 

mellem borger og medarbejder, og at borgeren oplever, 

at medarbejderne er tilgængelige. Vi bestræber os derfor 

på, at det er kendte ansigter, der møder borgeren, og vi 

har fokus på, at løsninger og beslutninger træffes i 

samarbejde med borgeren. 

Borgeren skal føle, at aktiviteter giver mening. Vi sikrer 

derfor, at aktiviteter og fysiske rammer understøtter og 

inviterer til selvbestemmelse, nærvær, tryghed, 

handlekraft og livsglæde.
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Borgeren oplever, at værdigheden bevares, og 
at omgangstonen er respektfuld

Borgeren skal opleve at blive set som et helt og 

ligeværdigt menneske, og at medarbejderne 

respekterer borgerens valg og livsstil. 

Borgeren skal opleve at blive mødt i øjenhøjde, og 

vi husker, at borgeren kunne være os selv eller en af 

vores nære. Borgeren skal kunne regne med, at vi 

gør, hvad vi siger, og siger, hvad vi gør.
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