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1. Baggrund

I Ballerup kommune er der et politisk og fagligt gnske om at udvikle lokale bo-
liglgsninger. En lokal boliglgsning er et midlertidigt ophold for borgere med be-
hov for stgtte og traening med henblik pa at komme videre til egen bolig. Den
lokale boliglgsning giver desuden mulighed for, at borgeren kan fastholde sin
tilknytning til det lokale og kendte miljg.

I budgetaftale 2022 for Ballerup Kommune er det besluttet at investere i lo-
kale boliglgsninger for at kunne hjemtage borgere fra udenbys kommuner og
generelt forebygge behovet for botilbud og anbringelser i Ballerup Kommune.
Tiltaget med lokale boliglgsninger skal bl.a. ses i sammenhang med den na-
tionale aftale om at afskaffe langvarig hjemlgshed?.

Det forventes, at Ballerup Kommune erhverver to ejendomme (pr. 1.1.2022
med ibrugtagning sommer 2022), som vil kunne bruges til lokale boliglgsnin-
ger til forventeligt 4-5 borgere i den ene ejendom og 5-6 borgere i den anden
ejendom.

P& denne baggrund er nedsat en Styregruppe bestdende af:
— Mette V. Mortensen, Direktgr
— Jannik Karoli P. Nielsen, Centerchef, C-ARB og kst. Centerchef, C-BUR
— Eva Borg, Centerchef, C-VS
— Ann Dorte Ahrenskjeer, Leder af Brydehuset, C-ARB

Styregruppens opgave er, at der kan forelaegges forslag til politisk behandling
for, hvordan lokale boliglgsninger kan etableres til naevnte borgere i Ballerup
Kommune.

Styregruppen har besluttet, at der skal udarbejdes forslag til etablering af lo-
kale boliglgsninger for to malgrupper:

1. Unge (normaltbegavede) op til 25 ar og med en hjemmel reekkende fra §66
og til §107. Malgruppen er socialt eller psykisk sarbare unge, der har brug
for stgtte, for de kan bo i egen bolig.

2. Voksne (normaltbegavede) fra 18 &r og opefter, der er hjemlgse fra Enga-
gergard, herberg og andre steder, som har brug for stgtte og treening, for
de kan komme videre i egen bolig.

Styregruppen har nedsat to arbejdsgrupper. Hver arbejdsgruppe skal udar-
bejde et konkret forslag til etablering af en lokal boliglgsning for egen mal-

gruppe.

1) Arbejdsgruppen vedr. unge op til 25 ar.
2) Arbejdsgruppen vedr. hjemlgse voksne.

1 https://sm.dk/nyheder/nyhedsarkiv/2021/nov/aftale-om-tusindvis-af-nye-billige-boliger-og-
housing-first-skal-afskaffe-langvarig-hjemloeshed-i-danmark
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2. Kommissorium for Arbejdsgrupperne

Der nedsaettes to arbejdsgrupper, som skal udarbejde forslag til, hvordan den
lokale midlertidige boliglgsning kan se ud.

Arbejdsgruppen vedr. psykisk og socialt sarbare unge (16-25 ar):
Mette Herold Pedersen, konsulent, tovholder, Brydehuset, C-ARB
Chr. Rasmus Vilgaard, familieplejekonsulent, C-BUR

Charlotte Bgdker Tinsfeldt, faglig konsulent, C-BUR

Anne Sophie Kleding, konsulent, C-BUR

Kristina Ngrgard Christensen, radgiver, Brydehuset

Simon Skjold Fjeldsge, paedagog, Brydehuset

Arbejdsgruppen vedr. hjemlgse voksne (18+):
Allan Hjort, konsulent, tovholder, C-VS

Nana Perret-Gentil Larsen, radgiver, C-VS
Pierre Monti, paedagog, Brydehuset, C-ARB

Hver arbejdsgruppe skal udarbejde forslag til en lokal boliglgsning i forhold til
tildelte malgruppe.

I forslagene skal indgd beskrivelse af:
1) Malgruppen for tilbuddet, herunder borgernes ressourcer, potentialer,

behov, og udfordringer, som fx diagnoser, sociale relationer, forsgrgel-
sesgrundlag etc. Der skal i beskrivelse og afgreensning af malgruppen

tages hensyn til, at borgerne skal have en profil, der er forenelig med at

kunne indgd i et mindre feellesskab med andre.

2) Malgruppens eventuelle szerlige hensyn; misbrug, adskillelse fra andre
socialt belastede borgere, taet pa tilbud som bus, tog e.l. og tilbuddets
placering i teet/ikke taet bebygget omrade.

3) Malet med borgerens deltagelse i et midlertidigt ophold og hvilke mulig-
heder, der er for borgeren efter endt ophold. Der taenkes pd muligheder
som almen bolig, skaev bolig, tidsbestemt lejekontrakt i klubveerelse i
en kommunal ejendom, bofeaellesskab, udslusningsbolig e.l.

4) Malgruppens behov for stgtte og/eller traening skal beskrives, sa det ty-
deligggres hvilke kompetencer og fagligheder, der er relevante for at
borgeren far den rette indsats og opnar sit mal om egen bolig. Beskri-
velsen omfatter antal timer dag, aften, nat og i weekend. Endvidere
medarbejderprofil(er), behovet for stgtte individuelt eller stgtte til en
gruppe og andre tilbud om aktivitet- og samveer.

5) Succeskriterier for tilbuddet: Hvordan kan der arbejdes med effekt og
progression for borgers udvikling, og hvorvidt indsatsen har den gn-
skede effekt for borger?

Arbejdsgrupperne ventes at komme med deres forslag ved udgangen af 1.
kvartal 2022.
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3. Sammenfatning

3.1 Arbejdsgruppen vedr. botilbud til psykisk og socialt sarbare
unge (16-25 ar)

Der anbefales en lokal boliglgsning til unge i form af et midlertidigt socialpsy-
kiatrisk bo- og treeningstilbud for en periode op til to ar. Boligen skal kunne
rumme op til 9 beboere, hvor 6 beboere er i dggnophold for en laengere peri-
ode, 3 beboere er i dagophold for en kortere periode som del af udslusningen
til egen bolig. Saerligt for de 3 beboere er, at de vil vaere knyttet til boligens
feellesaktiviteter og feellesarealer.

De unge er karakteriseret ved pa én gang at mangle traening eller mestring i
at kunne bo for sig selv. Samtidig er der en tilbgjelighed til hos de unge at iso-
lere sig. Unge pa dggnophold vil have deres egen private bolig, der mest mu-
ligt ligner et selvstaendigt hjem. Derudover er et fallesareal, hvor faellesaktivi-
teter afvikles med henblik pa at opgve sociale kompetencer og bryde med den
selvisolerende adfzerd.

Gennemgaende for bo- og treeningstilbuddet er, at de unge traenes til at kunne
skabe og opretholde en struktur i hverdagen. Derudover er et klart mal at til-
buddet resultere i en adfaerd, der efter tilbuddet varigt saetter den unge i
stand til at fastholde tillaerte kompetencer og selvsteendigt kunne tillaere sig
nye kompetencer. Herunder fastholde job eller uddannelse.

Tilbuddet er tiltaenkt den malgruppe, der med en koncentreret indsats i en
kortere periode kan opnd kompetencer, der pa laengere sigt er afggrende for
at kunne leve et liv pa egne pramisser og ved egen indsats. Derfor er det af-
ggrende, at tilbuddets personale er kvalificeret, og er tildelt de ngdvendige
ressourcer i form af tid og handlemuligheder fx at kunne arbejde intensivt med
en beboer for en afgraenset periode.

Tilbuddet hgrer til under Servicelovens § 107 (voksne), § 66 stk. 5 (bgrn og
unge) og § 76 (unge mellem 18-22 ar).

3.2 Arbejdsgruppen vedr. botilbud til hjemlgse voksne (18+)
Anbefalingen er en lokal boliglgsning til voksne hjemlgse, der tager afsaet i det
anerkendte koncept Housing First efter CTI-metoden?.

En Housing First-gruppe bestar af 4-6 hjemlgse borgere, der relativt er pa
samme niveau i forhold til funktionsevne og personprofil. En forudsaetning for
borgerens deltagelse er et begraenset stgttebehov, er motiveret for en livs-
stilsaendring og har ressourcer til at kunne gennemfgre et Housing First-forlgb.

Dagligdagens tilretteleeggelse er borgerne selv ansvarlige for, herunder at
stgtte og hjeelpe hinanden med fzelles opgaver. Det er en del af konceptet.
Personalets opgave er at planlaegge og sikre, at dagligdagen bringer indhold
og har struktur. Det skal vaere taet pd beboerne for at stgtte den rehabilite-
rende proces. Desuden skal personalet holde et entydigt fokus pa, at borgerne

2 For en uddybende beskrivelse af Housing First og CTI-metoden, se Kap. 8 pkt. 8.1.

Side 5



tilegner sig de ngdvendige kompetencer, der efter forlgbet skal saette dem i
stand til selvstaendigt at mestre hverdagen.

Nar Housing First-forlgbet slutter falges den enkelte borger i overgangsperio-
den. Succeskriteriet for borgeren er et varigt stop med hjemlgshed.

3.3 Budget: Botilbud og traening til sdrbare unge

Der er beregnet en realistisk takst pa et botilbud til sdrbare unge, der efter
forventningerne kan rumme de aktiviteter og muligheder, der beskrives i rap-
porten (se detaljeret takstblad i Bilag 8). I alt vurderes den arlige udgift til at
veere 3.916.263 kr., hvilket svarer til en daglig takstpris pa 1.788 kr. for hver
beboer, nar alle pladser er fyldt op.

Beregningen tager afsaet i, at der er seks pladser, og at alle seks pladser er
besat. Samtidig forudsazettes, at boligen er fuldkommen indflytningsklar, og at
der ikke er inventar eller andet, der skal indkgbes. Der er indregnet, hvad der
svarer til 3,7 personaler i dagstimerne, der gennem et ar deekker udvalgte
tidsrum pa alle uge-, weekend- og helligdage. Herudover er der indregnet en
overnattende personale. Ud over taksten vil der ogsa veere en egenbetaling,
der daekker husleje og kost mm.

3.4 Budget: Botilbud og traening til hjemlgse voksne

Der er beregnet en takst pr. borger pr. dggn pa kr. 488,00. Det svarer til en
arlig udgift pd kr. 818.055. Den takst er baseret pa 1 indsats & 9 maneders
varighed med deltagelse af 5 voksne hjemlgse. I alt forudsaettes gennemfgrt 3
indsatser svarende til deltagelse af i alt 15 borgere. Se Takstblad i Bilag 8.

De samlede gkonomiske konsekvenser af en Housing First-indsats er beregnet
ved brug af Socialstyrelsens @konomiske Investeringsmodel (S@M), der er ud-
viklet med seerlig henblik p& kommunerne. Konsekvenserne udggres af to ting
1) selve udgiften til at starte en indsats, 2) borgerens andrede forbrug af of-
fentlige ydelser.

Udgift (kr)
Voksne Hjemlgse Samlede indsats
Pr. borger
(15 borgere)
Nettoudgift til opstart og drift af selve indsatsen: 48.009 720.135
- komme-til udgifter (Socialpadagog til Housing First) 163.609
- falde bort udgifter (udgifter §101 og Social Vejledning) 115.600
Pkonomiske effekter af opndede succes med indsatsen -43.259 -648.885
- komme-til udgifter (nye kommunale udgifter) 4.268
- falde bort udgifter (fald i kommunale udgifter) -47.527
Nettoeffekt (minus = indtaegt) 4,750 71.250

S@M viser, at en Housing First-indsats rettet mod hjemlgse voksne er en rela-
tiv god investering for Ballerup Kommune. Nettoresultatet er en udgift pa kr.
4.750 pr. borger, der gennemfgrer indsatsen med succes. Dette anses som et
konservativt estimat.

Nettoresultatet er vaesentligst en fglge af sparede kommunale udgifter. S@M’s
beregning fremgar af Bilag B.
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4. Delrapport 1: Lokal midlertidig boliglgsning til sdrbare unge

Delrapport 1 er Arbejdsgruppens forslag til en lokal boliglgsning for unge op til
25 ar i mistrivsel, der har svaert ved at bo pa egen hand. Efter et kort metode-
afsnit beskrives de unge i malgruppen for tilbuddet, efterfulgt af en samlet
vurdering af kommissoriets spgrgsmal idet besvarelsen af spgrgsmal ét og to
er slaet sammen.

4.1 Metode

M3algruppen blev indkredset ved gennemgang af unge, der allerede er kendt i
Ballerup Kommune. Baggrunden var kommissoriets pejlemaerke i forhold til
malgruppen. Herefter skaerpede arbejdsgruppen profilen og sikrede samtidig,
at der reelt er aftagere til et tilbud som det foreslaede.

Herefter blev lignende indsatser og boformer afsggt i og uden for Ballerup
Kommune, som kunne inspirere til tilbuddets indhold - og som ogsa fremad-
rettet kan tjene til inspiration. Samtidig fungerer denne undersggelse som en
afgraensning, der sigter pa, at der ikke oprettes et tilbud, som vores borgere i
forvejen kan benytte. Der er hentet inspiration i bl.a.:
e Internt i Ballerup Kommune:
o Tilbud og aktiviteter i Brydehuset, herunder Karréfeellesskabet
o Tilbud og aktiviteter i Center for Bgrne- og Ungeradgivningen,
herunder “Vejen Frem” - Ballerups indsats i overgang fra anbragt
til egen bolig
o Torvevej: For unge fra 16 ar og op efter med funktionsnedsaet-
telse
o Malgvgard: For unge i alderen 18-25 ar med debuterende skizof-
reni og lettere personlighedsforstyrrelser
o Ballerup Kommunes Samarbejdsmodel
e Eksternt:
o Thorshgjgaard (foreningsejet institution under landsforeningen
LIVSVARK i partnerskab med Ishgj Kommune og Hgje-Taastrup
Kommune)
o Dyringparken, Brgndby

4.2 Malgruppen: Psykisk og socialt sarbare unge

Unge med darligt mentalt helbred har vaeret stigende pa landsplan de seneste
10 ar. Det viser den nationale sundhedsprofil 2021, der peger pa tendensen
som ét af de helt centrale udfordringer i nutidens Danmark. Isaer de seneste
fem ar har udviklingen taget til, og det er isaer den unge malgruppe, navnlig
piger, der er ramt. Saledes scorer naesten 35 pct. af de unge kvinder mellem
16 og 24 3r lavt pa den mentale sundhedsskala, og lidt over 20 pct. af de
unge mand i samme aldersspaend.

Mental sundhed er blandt de fem mest vaesentlige faktorer, ndr det kommer til
trivsel, sygdom og tidlig dgd, sammen med alkohol, sveer overvagt, fysisk
inaktivitet og social ulighed. I sundhedsprofilen fremhaeves det, at: "Borgere
med langvarig darlig mental sundhed bruger sundhedsydelser mere og har la-
vere uddannelsesniveau og svagere tilknytning til arbejdsmarkedet. De har
ogsa en hgjere risiko for at udvikle sygdom (specielt hjerte-kar-sygdom, de-
pression og angst) og for at dg tidligere end borgere med en hgj grad af men-
tal sundhed.” Det tilfgjes, at “En lav grad af mental sundhed kan arligt relate-
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res til 2.400 dgdsfald.” (Danskernes sundhed, den nationale sundhedsprofil
2021 - Centrale udfordringer, s. 10).

Figur C: Andel, der har en lav score pa den mentale helbredsskala, blandt maend og kvinder
i forskellige aldersgrupper. 2010, 2013, 2017 og 2021. Procent.
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Kilde: National Sundhedsprofil 2021 (figur 2.2.3)

Tendensen bakkes op i Sundhedsstyrelsens "anbefalinger til en tidrsplan for
psykiatrien”, hvori det papeges, at:

"I bgrne- og ungdomspsykiatrien er antallet af patienter gget med ca. 50 %
inden for en 10-3rig periode. Ligeledes er der sket en stigning pa 41 % i antal-
let af bgrn og unge med psykiske lidelser, der er anbragt uden for hjemmet el-
ler som modtager en forebyggende indsats i kommunen, fx en familierettet
indsats” (Sundhedsstyrelsens anbefalinger til en tidrsplan for psykiatrien, s. 9)

Det er netop de unge med darligt mentalt helbred, der er malgruppen for naer-
veerende tilbud: De har det tilfalles, at de er en del af den gruppe, som vok-
ser, men som ellers har forskelligartede problemer og eventuelt diagnoser.
Derudover er der en raekke kriterier, der ggr sig gaeldende, sa tilbuddets bebo-
ersammensaetning har en hensigtsmaessig indvirkning pa hinanden. Disse for-
hold beskrives i det fglgende:

4.2.1 Den unge i malgruppen opfylder fglgende kriterier
e Den unge er 16-25 ar ved indflytningstidspunktet
e Den unge er normaltbegavede, socialt eller psykisk sarbare unge med
lavt mentalt helbred, der ikke kan handtere at bo for sig selv
¢ Den unge har en tilbgjelighed til at isolere sig og har samtidig brug for
praktisk botraening pa@ grund af manglende viden eller erfaring med at
passe et hjem
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4.2.2

4.2.3

Den unge har potentiale og ressourcer til med en malrettet bostgtteind-
sats pa op til to ar at kunne bo for sig selv, evt. med fortsat begraenset
stgtte (har ikke fx psykiske eller fysiske funktionsnedsazettelser, der vur-
deres at umuligggre selvstaendigt liv i egen bolig)
Den unge er motiveret for at bo i egen bolig i neer fremtid
Den unge kan indga i et mindre fzellesskab
— Den unge ma vurderes til ikke at vaere en risiko for de andre sar-
bare beboere ved fx at have truende eller voldsomt udadreage-
rende adfaerd, seelge stoffer, have tilknytning til rocker- eller ban-
demiljget eller lignende
— Hvis den unge bruger hash eller andre euforiserende stoffer
og/eller drikker alkohol pd hverdage, er det en del af forudsaet-
ningen for at bo i tilbuddet, at den unge accepterer at modtage
og fglge rusmiddelbehandling i Brydehuset, sa laenge opholdet
varer, og at rusmidlerne ikke medbringes p& faellesomraderne
Den unge modtager ikke anden stgtte, der i sig selv er passende eller
tilstraekkelig
— Den unge er for velfungerende til at blive tilbudt varigt botilbud
— Den unge er for psykisk eller socialt sarbar til at indga i et almin-
deligt ungdomsfaellesskab som kollegielejlighed, kollektiv eller bo-
feellesskab
—  For unge under 20 ar:

— Den unge har ikke familie eller andre teette relationer, der
meningsfuldt kan treede i stedet for tilbuddet

— Den unge har for komplekse problemstillinger til at mod-
tage eftervaern, fx ved behov for stgtte i forbindelse med
behandling i psykiatrien

—  For unge over 18 ar:

— Den unge profiterer ikke af stgtte i hjemmet svarende til
en indsats efter servicelovens § 85 med individuel stgtte pa
op til 15 timer/ugen, isaer fordi mulighederne for at styrke
de sociale relationer ikke er tilstraeekkelige i et individuelt
tilbud

De unges aktuelle situation kan vaere

(Funktionelt) hjemlgs: Den unge har ingen bolig eller er ikke i stand til
at veere i egen bolig eller pa eget vaerelse

Den unge bor i et botilbud, men er motiveret for at komme i eget hjem
Den unge bor pa et opholdssted eller er anbragt i pleje og narmer sig
en alder, hvor ordningen udlgber

Den unge modtager omfattende stgtte i egen bolig uden at profitere af
indsatsen

Den unge bor i et hjem med hgjt konfliktniveau, som truer den unges
trivsel

Den unge flytter fra indlaeggelse pa psykiatrisk hospital

Den unges sarbarhed kan omfatte

Manglende netveaerk og stabile relationer

Ekstrem grad af ensomhed eller frygt for at veere alene
(Selv)destruktiv adfzerd, fx selvskade eller spiseforstyrrelse
Angst eller depression

Manglende selvveerd
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e Periodevis sarbarhed med stor risiko for tilbagefald, hvor den unge ikke
kan fungere selvsteendigt

e Eventuelt diagnoser som bl.a. Posttraumatisk Stressforstyrrelse (PTSD),
lettere autismespektrumforstyrrelse eller attention Deficit/Hyperactivity
Disorder (ADHD)

4.2.4 Malgruppens omfang

Der er p.t. 17 unge, der passer til malgruppen med baggrund i ovenstaende
afgraensning. Derudover er der fem unge, som potentielt vil kunne benytte til-
buddet inden for de naermere ar. Yderligere fire bevaeger sig i en grazone i for-
hold til malgruppen, fordi de enten beskrives som kognitivt haemmede eller
kan have en for udadreagerende eller negativ adfaerd i gruppen af andre sar-
bare beboere (fx ubehandlet afhaengighed og/eller udadreagerende adfaerd).

4.2.5 Visitation til tilbud

Arbejdsgruppen har interesseret sig for, hvordan nye unge kan blive optaget i

tilbuddet. Det er ngdvendigt at finde en balancegang mellem fglgende forhold i

visitationen til tilbuddet:

o Malgruppen ma ikke blive for snaever eller begynde at tage form af et til-
bud til unge med en saerlig diagnosemaessig problematik eller med lettere
problematikker, der kan varetages af tilbud pa indsatstrappens lavere trin.
Her vil iszer ledere og myndighedsmedarbejdere pa det specialiserede bgr-
neomrade samt det specialiserede voksenomrade vaere ngglepersoner.

e Den enkelte unge skal veere motiveret for at tage imod tilbuddet. Det vil
veere naturligt, at motivationen nogle gange skal hjzelpes pa vej, fx gen-
nem besgg pa stedet inden egentlig accept af tilbud. Ngglepersoner i tilve-
jebringelsen af dette perspektiv er isaer den unge selv og herudover den
unges varge samt evt. kontaktpersoner, som den unge har et teet forhold
til, fx vejleder i Vejen Frem, kontaktperson i Brydehuset eller andre steder.

e Nye unge ma kunne indga som en del af den gruppe, der allerede er i til-
buddet. Der skal veere reel mulighed for evt. at afvise en kandidat, hvis der
vurderes at vaere for store problematikker i forhold til bevarelse af gruppe-
dynamikken i den eksisterende beboergruppe. Det kan vaere et spgrgsmal
om bade en jaevn aldersfordeling, jaavn kgnsfordeling og uheldig koalition
mellem de unges udfordringer og kandidatens problematik, herunder risiko
for forstaerkelse af eksisterende udfordringer hos den unge selv og/eller
blandt de nuvaerende beboere. Her anses personalegruppen for at vaere de
bedst kvalificerede til at vurdere den konkrete beboersammensatning.

4.3 Malet med borgers placering

Bo- og traeningstilbuddet styrker den unges forudsaetninger for at skabe en til-
vaerelse pa egne praemisser, som ggr ham eller hende klar til at flytte i egen
bolig med ingen eller begraenset stgtte (fx § 85) i lokalomrddet og teet pa net-
veerk.

4.3.1 Selvforsgrgelse og tilknytning til arbejdsmarked eller uddan-
nelse

Malet er, at den unge ved afslutningen pa bo- og traeningstilbuddet kan for-

sgrge sig selv med almindelig lgnindkomst, laerlingelgn eller uddannelses-

hjeelp. Alternativt skal der udarbejdes en plan i samarbejde med Jobcenteret,

hvor den unge i mellemtiden understgttes i form af kontanthjzelp.
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4.3.2 Evner at bo for sig selv

De unge forventes at kunne bo for sig selv, ndr deres ophold pa det midlerti-
dige bo- og traeningstilbud er forbi. En bolig kan vaere egen leje- eller ejerlej-
lighed, eget veerelse med lejekontrakt, bofaellesskab med andre unge eller lig-
nende boformer. Valg af egnede boliger p& den anden side af opholdet bgr
ikke vaere betinget af stabilt fremmgde pa fx en uddannelse, da det kan veere
svaert for den unge at leve op til, hvilket kan medfgre ustabile boligforhold,
der er en pressende faktor i den unges liv. Derfor er studieboliger ikke medta-
get som mulighed.

4.3.3 Brug for mere hjzlp - i kortere eller l2engere perioder

For flere af de unge i malgruppen vil det vaere forventeligt, at de i perioder
kan fa brug for mere hjeelp og derfor enten skal have bevilget en begraenset §
85-stgtte, nar de fraflytter bostedet, eller have indg%ende kendskab til, hvor-
dan de kan fa hjzelp, nar eller hvis behovet opstar. Det kunne fx veere tilknyt-
ning til de forebyggende indsatser i Brydehus-Parkvej og kendskab til kortere-
varende tilbud.

4.4 Malgruppens behov for stgtte og/eller traening

Malgruppen har det tilfeelles, at de hverken har viden eller erfaring med at
holde et hjem og en dagligdag. Maske kommer den unge fra et opholdssted,
hvor daglige husholdningsopgaver ikke har vaeret en del af dagligdagen, eller
maske er den unge opvokset i en familie med svage ressourcer pa omradet.
Endelig kan det veere, at den unge bare ikke er blevet inkluderet i og introdu-
ceret til daglige ggremal og derfor stdr pa bar bund i overgangen til voksenli-
vet. Dertil kommer, at den unge kan have sociale eller psykiske problematik-
ker og udfordringer, som kraever, at der ydes hjalp og statte til at skabe sy-
stemer for den unge og traene strategier, sa opgaven kan varetages selvstaen-
digt pa sigt.

De unge har samtidig problemer med ensomhed og manglende eller spinkelt
netveerk. Botilbuddet skal arbejde malrettet med at styrke den unges sociale
kapital i form af venskaber og relationer i lokalmiljget, forstaelse af samfunds-
liv og mulighed for indflydelse gennem medborgerskab. Derfor vil arbejdet
med de unge have en grad af brobygning til fritidsliv og et samtidigt mal om
styrkelse af sociale kompetencer. I den forbindelse er paedagogisk tilrettelagte
feellesaktiviteter mellem beboerne oplagt, ligesom et faellesareal og feelles for-
pligtelser vil vaere vejen frem i styrkelsen af de unges sociale kompetencer.

4.4.1 Klzaedt pa til at flytte for sig selv
I Igbet af opholdet arbejdes der pa at styrke den unges kompetencer til at:
e Indga i et arbejdsmarked eller fellesskab med andre, herunder
evne til at skabe eller fastholde:
o Tilknytning til beskaeftigelse, uddannelse og aktivitetstilbud
o Tilknytning til fritidsliv, herunder foreningsliv
Netvaerk og relationer — ogsa til familie/pargrende

e Passe et hjem, herunder evne til at udfgre:
o Praktiske opgaver i hjemmet (oprydning, renggring, tgjvask mv.)
o Indkgb og madlavning
o Egenhygiejne
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o @konomisk planlaegning (herunder brug af e-boks, budgetlaagning
0g opsparing)

O

Ggre brug af hjaelp til selvhjaelp, herunder evne til at:

o Udvikle mestringsstrategier i forhold til egne udfordringer opstaet
pad baggrund af evt. psykiske sygdomme, rusmiddelproblemer,
funktionsnedsaettelser eller belastende opvaekstvilkar

o Ggre brug af social- og sundhedssystemerne samt opsgge eller
fastholde og fglge behandling i det etablerede system

4.4.2 Medarbejdere: Paadagogisk/socialfagligt arbejde
Medarbejderne, der indgar i botilbuddet, har en raekke opgaver, der er rele-
vante for, at de unge far den rette indsats og dermed mulighed for at udvikle
sig frem mod at flytte i egen bolig.

Personalet skal kunne:

Vurdere og samarbejde med den unge om at laegge en individuel plan
med indsatsmal og fglge op undervejs for at bevare blikket for progres-
sion. Herunder:

o Individuel dialog med den unge om en helhedsorienteret handle-
plan efter serviceloven § 141, stk. 7, evt. i form af kontaktperson
i et sammenhangende borgerforlgb

o Motivation og inspiration til at fastholde fastsatte mal og planer

o Medansvar i samarbejde med den unge for at justere mal og pla-
ner ved behov

o Metode: Critical Time Intervention (CTI, bilag 6.2.1.) og handle-
planer pa baggrund af Voksen Udredningsmetoden eller Signs of
Safety (bilag 6.1.)

Udtaenke og arrangere faelles aktiviteter, der opgver kompetencen til at
deltagelse i faellesskaber og undga social isolation. Herunder:

o Initiativtager til faelles arrangementer

o Motivationsarbejde i forhold til de unges deltagelse, ogsa i plan-
laagningen

o Metode: Social Faerdighedstraening (SFI, bilag 6.2.4) og Miljgte-
rapi (bilag 6.2.3.)

Sikre, at boligformen har tilpas rum til privatliv, s3 den enkelte far fg-
lelsen af at leve eget liv i egen bolig

o Tage initiativ til vigtige samtaler om gruppens dynamik med den
enkelte unge eller flere i gruppen med henblik pa at de unge
bdde har gruppefeaellesskab og tid pa egen hand

o Spotte og deemme op for evt. konflikter i oplgbet

o Metode: Miljgterapi (bilag 6.2.3.)

Brobygge til samfundet omkring den unge, herunder uddannelse, job,
frivillighed, kommunale tilbud, behandlingstilbud mm. Herunder:

o Hjeelpe den unge til at fastholde eller opsgge uddannelse eller
job, evt. med hjalp af jobcentrets kommunale ungeindsats (KUI)
eller ved hjeaelp fra Uddannelsesvejledningen (UU)

o Hjaelpe den unge med at opna kendskab til muligheder, herunder
Brydehusets forebyggende og evt. gruppebaserede tilbud

o Arrangere besgg for den enkelte eller for (dele af) gruppen, der
understgtter brobygningen mellem botilbud og andre tilbud pa
sigt
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o Have szerligt fokus pa understgttelse af den unges overgang fra
bosted til selvstaendig bolig, herunder hjzelp til boligsggning, flyt-
ning og indretning af kommende bolig

o Stgtte den unge i at genoptage, justere eller opretholde relatio-
ner til pargrende og naere venner, der er gavnlige for den unges
udvikling, muligvis suppleret med tilbud eller information malret-
tet de pargrende selv

o Metode: Critical Time Intervention (CTI) (bilag 6.2.1.)

Medarbejdernes kompetencer og fagligheder laegger isaer op til faglige profiler

som paadagog og socialvejleder. Det er en fordel, hvis der i personalegruppen

er specialiseret viden og/eller erfaring inden for:

- Social Feerdighedstraning eller andet paedagogisk grundlag, der kan
hjeelpe de unge med at opgve sociale faerdigheder og kompetencer

- Critical Time Intervention, CTI

- Miljgterapi og gruppebaserede indsatser

- Systematisk opfglgning p& SMART-mal, herunder motivationsarbejde og
hjeelp til den enkelte ung i forhold til at udarbejde individuelle coping-stra-
tegier

- Metoder og problematikker i overgangen til egen bolig, herunder anbragte
bgrns saerlige behov

4.4.3 Bemanding: Tid og sammenseatning af personale

En personalegruppe pa mindst tre fuldtidsansatte og derudover en tilknyttet
elev eller praktikant vil sandsynligvis vaere passende, hvis der skal veere gko-
nomisk balance og samtidig mulighed for at arbejde intensivt med de unge be-
boere.

De unges behov vil forventeligt vaere mest udpraegede i eftermiddags- og af-
tentimerne, hvor de sociale kompetencer og hjemlige pligter isaer udfolder sig
og kommer i spil. Det er ogsa her, ensomhed og tilbagefald til uhensigtsmaes-
sige monstre er mest udtalt. Derfor ma aften- og weekendansaettelser indga.
Derudover vil en ansvarlig morgenvagt vaere en god prioritering, da isaer mor-
genens rutiner kan vaere afggrende for, at den resterende del af dagen forlg-
ber godt. Ansvaret kan varetages af en enkelt paedagog, en padagogstude-
rende eller maske pa sigt de unge selv som en del af traeningen hen mod va-
retagelse af en selvstaendig tilveerelse. Der kan ogsa overvejes bidrag fra
fleksjobbere eller seniorordninger, isaer i forhold til arbejdsopgaver af lettere
karakter i morgentimer.

Det vil vaere tryggest for de unge og deres pargrende, at der er en overnat-
tende nattevagt. P& den made kan husregler lettere opretholdes, og der er
mulighed for at de sarbare unge kan fa en livline i nattetimerne. Samtidig kan
nattevagten ogsa fungere i morgenrutinerne, hvilket vil ggre de unges mulig-
hed for at varetage uddannelse eller arbejde mere fleksibel - ogsa selvom mg-
detiden skulle vaere meget tidlig.

For at personalegruppen har mulighed for at sparre med hinanden, planlaegge
arbejdet og skabe et kollegialt faellesskab med hinanden, vil det vaere relevant
at have to eller flere pa arbejde i enkelte tidsrum. Isaer eftermiddags-/aftenti-
merne, hvor der er faellesaktiviteter, vil minimum to medarbejdere vaere ide-
elt. Derimod kan formiddag og de tidlige eftermiddagstimer fint vaere beman-
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det af en enkelt eller i perioder veere helt uden bemanding. P& den made er de
tidlige eftermiddagstimer et tidsrum, hvor personalets tid kan planlzegges ud
fra de unges individuelle behov og aftaler.

Det ma forventes, at tilbuddet med tiden vil udvikle sig, efterhdnden som me-
darbejdere og beboere ggr sig erfaringer.

4.4.4 Krav til omgivelser og faser i tilbuddet

I rapportens indledning blev tilbuddet sammenfattet. Herunder uddybes tre af
de vaesentligste karakteristika ved tilbuddet; egen lejlighed, feellesskab og
jobsigte som del af indsatsen og forlgb med malrettet sigte.

Egen lejlighed

Den unge har egen lejlighed eller eget veerelse, der fungerer som lejlighed.
Der er mulighed for at afldse sit rum, og det er den unges ansvar, at der er or-
den i egen bolig. For at ligne en reel bolig mest muligt er det bedste udgangs-
punkt, at der er eget bad, toilet og tekgkken foruden veaerelse/stue. Hermed
bliver det muligt at arbejde paedagogisk og stgttende med rutiner og gode va-
ner samt hjzelpe den unge til at se egne styrker og svagheder i forhold til at
holde egen bolig. Det bliver samtidig en vigtig gvebane i forhold til den virke-
lighed, som venter efter tilbuddet, hvor den unge skal kunne klare at holde
eget hjem og i perioder kun veaere i sit eget selskab.

Lejlighedens beliggenhed bgr understgtte et ungdomsliv med begreenset ind-
komst, hvor det ikke er muligt at bevaege sig rundt i bil. Handlemuligheder i
neerheden er en fordel, ligesom adgang til offentlig transport ma vaere inden
for rimelig gaafstand.

Samtidig skal lejeudgiften fastlaagges pa et realistisk niveau, sammenholdt
med de unges indkomstgrundlag svarende til SU eller elevign.

Boligerne p& Klakkebjerg og Egebjerg Bygade lever begge op til ovenstdende.
M3ske er lejlighedsstgrrelserne i Egebjerg Bygade mest optimale, da de bedst
svarer til forventelig boligstgrrelse og derfor ikke saetter urealistiske forvent-
ninger til stgrrelsen pa de unges efterfglgende bolig.

Faellesskab og jobsigte som del af indsatsen

En del af indsatsen er at styrke sociale kompetencer. Sociale kompetencer er
blandt andet en nggle til at fungere som en del af en arbejdsplads, der ggr det
muligt pa sigt at forsgrge sig selv og vaelge det liv, man selv gnsker. Samtidig
er feellesskaber en modvaegt til ensomhed og isolation, som flere af malgrup-
pens unge har en tendens til.

For at understgtte dette, er der i tilbuddet faellesopholdsrum, fzellesarealer og
feelles aktiviteter. Nogle aktiviteter kan vaere frivillige, mens andre er obligato-
riske. Det ggr det muligt at arbejde paadagogisk med eksponering, miljgterapi
og andre indsatser, der kraever en "gvebane”. Samtidig giver det en forplig-
telse ind i et faellesskab, hvor alle er vigtige for at fa det hele til at kgre. Det
fgrer til handlekraft og til en bekraeftelse af eget veerd.
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Faelles opholdsrum vil derudover ggre det muligt at have en arbejdsplads til
personalet og et sted at samle tidligere beboere i sidste fase af opholdet (ud-
dybes nedenfor).

Da fzellesskabet ikke kun skal gves inden for tilbuddet, men ogsa styrkes uden
for tilbuddet, vil indsatsen fokusere pa at brobygge. Brobygningen kan forega
til studie eller arbejdsmarked ved hjzlp af bl.a. jobcentrets koordinerede un-
geindsats, KUI, eller til fritidsaktiviteter, foreningsliv og frivillige faellesskaber.
Derudover vil flere af de unge “vende hjem” til Ballerup, hvor de kommer fra
oprindeligt, hvilket medfgrer mulighed for at arbejde med de unges forhold til
pargrende eller taette bekendte fra lokalomradet. Herunder kan der arbejdes
med, hvordan familierne bibeholder, justerer eller oparbejder en positiv rela-
tion, der stgtter alle parter i at have og holde pa egne greenser.

Boligerne p& Klakkebjerg og Egebjerg Bygade lever begge op til ovenstdende.
I Egebjerg Bygade vil det maske veaere ngdvendigt at indarbejde et mindre
kontor til personalet med henblik pa den administrative praksis, hvor fgl-
somme oplysninger kan indga.

Forlgb med malrettet sigte

Opholdet er tidsbegraenset pa op til to ar. Det er ikke givet, at alle unge skal
have ens tidshorisont fra starten, men en nedre graense pa ni maneder ma
forventes. De ni maneder svarer til CTI-metoden (se mere om metoden i bilag
6.2.1.).

Opholdet pa Ballerup Kommunes kommende bo- og botraeningstilbud er lige-
som CTI opdelt i faser, men en laengere tidshorisont vil vaere en fordel, da det
fra CTI-projekternes tilbagemelding ses, at det nogle gange kraever mere tid i
opstartsfasen end den fastsatte tidsramme, ligesom flere borgere har perio-
der, hvor det er sveert at tage imod stgtten (fx pa grund af depressive perio-
der). Derudover vil bo- og botraeningstilbuddet i hgj grad arbejde med de un-
ges samspil, og der vil vaere b&de indflytning og udflytning i tidsrummet, hvor-
for arbejdet kraever mere tid og samtidig inkluderer videre muligheder sam-
menlignet med det originale CTI-forlgb.

Faserne vil se sadan ud - med mulighed for at tilpasse indsatsen til den unges

behov:

FASE 0 - visitation og indflytning:

- visitation og forventningsafstemning med borgeren (VUM eller SOS med til-
hgrende indsatsmal udarbejdes af sagsbehandler i visitationen, se bilag
6.1.)

- overgang mellem den nuvarende situation og midlertidigt botilbud, even-
tuel ventetid
indflytning i tilbud

FASE 1 - behov og handleplan (3-6 m8neder)

- Borger konkretiserer indsatsmal i samarbejde med personale, og der fast-
saettes delmal og handleplan - herunder fastsaettes forventet udflytnings-
tidspunkt, sa der er et fast mal at ga efter (se bilag 6.1.)

- Planlaegge og igangsaette indsats ud fra borgerens behov

- Tillid mellem ny beboer, de andre beboere og personale

FASE 2 - forandringen indarbejdes (3-18 maneder)

- Der arbejdes pa indsatsmal og handleplan
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- Nye problematikker kan komme til, s& planen skal justeres

- Fokus p3, at borgeren skal blive selvhjulpen i forhold til forandringerne

- Fokus pa at etablere eller vedligeholde tilknytning til job eller uddannelse
FASE 3 - udflytning og sikkerhedsnet (3-4 méneder)

- Afsluttende

- Afggrende at have etableret stgttenetvaerk, herunder viden om muligheden
for at raekke ud efter hjeelp, samt at have skabt tilknytning til faellesskaber
i forenings-/fritidsliv, arbejde og/eller uddannelse
- Hjeelp til at finde bolig, flytte og komme pa plads

- Langsigtet plan:

o Fastholdelse af strategier og forandring

o Plan for evt. stgtte fra stgttenetvaerk eller andet

o Hvis ngdvendigt: Plan for tilknytning til job eller uddannelse
FASE 4 - god overgang efter udflytning (0-6 m8neder)

- Op til 6 maneder efter den unge er flyttet i egen bolig, kan han/hun:
o Deltage i de sociale aktiviteter, og dermed vil der vaere "botilbuds-

pladser” og "botraeningspladser”. De unge, der afslutter ophold i bo-

tilbuddet, kan dermed indga som rollemodeller og evt. i peer-to-

peer-forlgb, samtidig med at den sarbare overgang fra det midlerti-

dige boligtilbud til egen bolig bliver glidende (bilag 6.2.2.).

o Fa et begraenset, ugentligt hjemmebesgg af personalet, der vaegter
at bibeholde de strategier og rammer, der er blevet arbejdet pa i Ig-

bet af den unges tid i botilbuddet.

4.4.5 Samarbejde med andre (fagprofessionelle)

Der er en selvstaendig pointe i at lzegge nogle af opgaverne med de unge ud i
andre dele af Ballerup Kommune. Idéen er, at det bade er en aktuel hjzaelp og
brobygger til gvrige tilbud, sa den unge senere opnar kendskab til tilbuddene

og fremadrettet kan henvende sig de steder ved behov for hjalp og stagtte.
Bostedets personalegruppe behgver derfor ikke vaere fagligt staerke eller invol-

veret i alle omrader i Igbet
af den unges ophold.

Alternativt kan medarbej-
dergruppen til dels besta af
medarbejdere, der har deres
primaere tilknytning i andre
dele af kommunen, men pa
grund af deres spidskompe-
tence frikgbes til delvist at
veere en del af medarbejder-
gruppen i botraenings- og
botilbuddet.

Til hgjre skitseres en raeekke
oplagte samarbejdspartnere,
men listen er ikke udtgm-
mende.

// C-BUR \

C-BM

Familievejledningen Tz G orE:

Vejen frem

C-ARB
Ungdoms- og uddannelsesvejledninger (UU)
Den koordinerede ungeindsats (KUI)

Rusmiddelbehandling

Det sammenhangende borgerforlgb

Arbejde

K Familie

SQciale tilbud (§82a)

Botilbud
Uddannelse

Venner
Idraetsklubber

Kulturliv

Egen psykiater
Psykiatrisk Center Ballerup

Frivillige organisationer

\

Tandlzaege

Egen leege

4
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4.5 Succeskriterier for tilbuddet

4.5.1 Den enkeltes progression
De unge kan have forskellige behov. Fra start vil den unge derfor i samarbejde
med botilbuddets personale udarbejde relevante og realistiske delmal, der
knytter sig til de fastsatte indsatsmal, der tydeligger, hvad den unge skal ar-
bejde pa gennem forlgbet. Der vil iszer blive set pa de omrader, som tilbuddet
har fokus pa:

e Indga i et arbejdsmarked eller fellesskab

e At passe et hjem

e At ggre brug af hjaelp til selvhjaelp

Maling: Metode og modeller til at male progression:
e Indsatsmal med udgangspunkt i VUM eller SOS (se bilag 6.1.).

4.5.2 Maling af tilbuddets succes
Tilbuddets succes kan males pa baggrund af fglgende:
o De unges evne til at indga pa et arbejdsmarked eller i uddannelse
o Maling: Hvor mange af de unge har tilknytning til arbejdsmarke-
det eller er indskrevet pd uddannelse efter endt ophold?
e De unges evne til at bo selv stiger gennemsnitligt fra start til slut
o Maling: Generel stigning i vurderet funktionsniveau under de fast-
satte indsatsmal over tid pa skalaen 0-4 (bilag 6.1.)
e Der er et minimum af frafald fra tilbuddet
o Maling: Arligt dokumenteres, hvor mange unge, der fglger forlg-
bet som planlagt, og hvor mange unge, der er frafaldet.

e De fleste unge (fx fem ud af seks) kan efter bo- og traeningstilbuddet bo
for sig selv med ingen eller kun begraenset behov for hjalp og statte i
form af § 85-bevilling

o Maling: Ved forlgbets afslutning (fase 3) udarbejdes socialfaglig
vurdering i form af VUM eller SOS), der tilkendegiver, om den
unge fortsat har behov for hjzelp og stgtte og givet fald hvilke(t).

o Hvis 100 pct. af de unge klarer sig i egen bolig efterfglgende, kan
det vaere en indikation pa, at visitationen til tilbuddet er blevet
for snaever, og de unge, der visiteres, muligvis er for velfunge-
rende til at opfylde tilbuddets formal. Derfor skal det ikke ngd-
vendigvis ses som et mal, at alle bliver selvhjulpne.

o De fleste unge har efter et &r i egen bolig mestret at bo for sig selv og (i
nogen grad) fastholdt de faerdigheder og kompetencer, som de har tree-
net pd bostedet. Herunder stadig i job eller uddannelse.

o Maling: Der afholdes en opfglgende samtale med den unge et ar
efter endt ophold.

e Bostedet vurderes som tilbud i konkrete sager af de fagprofessionelle i
Ballerup Kommune ved visitation af unge i malgruppen til tilbuddet, in-
den der inddrages tilbud i gvrige kommuner og leengerevarende botil-
bud

Tilbuddets méalinger dokumenteres samlet en gang om aret og forelaegges de
relevante beslutningstagere.
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5. Delrapport 2: Lokal midlertidig boliglgsning til
voksne hjemlgse

Delrapport 2 er Arbejdsgruppens forslag til en lokal boliglgsning for den
voksne hjemlgse.

5.1 Metode

Delrapporten beskriver omfang og udvikling af antal hjemlgse i Ballerup Kom-
mune. Endvidere beskrives arsagerne til hjemlgshed og alderssammensaetnin-
gen.

Den midlertidige boliglgsning opstilles i form af et Housing First-forlgb efter
CTI-metoden3. Til beregning af udgifter og de budgetgkonomiske konsekven-
ser ved en sadan boliglgsning anvendes den Socialgkonomiske Investerings-
model (S@M.

Arbejdsgruppen har hentet viden om hjemlgse voksne fra

1) Interne kilder: fra Socialvejledning i C-VS, og fra Brydehuset der har
hgjt specialiserede viden om tilbud til borgere med sociale, rusmiddel-
maessige eller psykiske udfordringer.

2) Eksterne kilder: Arbejdsgruppen har vaeret pa ekskursion til Det Bo-
ligsociale Team beliggende i det socialt belastede boligomrdde Taa-
strupgaard, Hgje Tastrup Kommune med henblik pd at opna viden om
boligstagttetilbud, der har effekt i praksis.

Endvidere er der hentet viden fra litteratur om Housing First; specielt
fra Socialstyrelsens rapport “Styrket implementering af Housing First -
erfaringer fra udvalgte lande”.

5.2 Malgruppen: Profil af den voksne hjemlgse i Ballerup Kom-

mune
Hjemlgse borgere har som oftest en hgj kompleksitet i udsatheden. Komplek-
siteten afspejles bade i graden af udsathed og i individuelle problematikker.

Grundlaeggende kan der skelnes mellem to grupper af udsatte hjemlgse
voksne:
1) Den ene gruppe bestar af borgere, der i deres unge som voksne liv hyp-

pigt har veeret hjemlgse i kortere eller lzengere perioder. Gruppen har
stor erfaring med hjemlgshed og en langvarig udsathed.

2) Den anden gruppe er voksne med en forholdsvis kort tid i hjemlgshed.
Gruppen er karakteriseret ved forholdsvis sent i livet at veere kommet
ud i hjemlgshed. I forhold til deres alder er de pa gaden uerfarne og re-
lativt udsatte.

Gruppe 1 er voksne, hvor livet som hjemlgs har veeret praeget af markante
misbrugsproblemer og psykiske lidelser. Som voksne hjemlgse er der stadier
af begyndende fysiske helbredsproblemer, og flere har somatiske lidelser alle-
rede nede fra 50-3ars alderen. Det er en gruppe med et tidligt plejebehov.

3 CTI-modellen er beskrevet i Bilag A.
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Gruppe 2 er voksne hjemlgse, hvor der typisk sent i livet er indtruffet en livs-
a&ndrende begivenhed; skilsmisse, mistet job, segtefaellens dgd og lignende.
Faelles for disse hjemlgse er en eller anden form for social deroute, der ender i
tab af deres bolig og herefter en debut som hjemligs. I denne gruppe har saer-
ligt maendene et alkoholproblem, mens det for kvinderne er psykiske udfor-
dringer.

Denne variation i udsathed og problematikker mellem grupper og inden for
grupper har betydning for, hvilke typer af indsatser, der er behov for.

Veaesentligt at understrege er, at hjemlgshed ikke er en social "endestation”.
Erfaringen er, at hjemlgshed er en tilstand, der veksler mellem at vaere for en
lengerevarende periode, en kortere periode eller noget ganske midlertidigt.

5.2.1 Hjemlgshedens omfang og udvikling i Ballerup Kommune

Siden 2007 har der vaeret andet ar vaeret gennemfgrt hjemlgshedstaellinger i
Danmark. Fra og med 2015 har teellingen vaeret mere udbygget med speci-
fikke data p@ kommuneniveau.

Set over en 15 arig periode har den gennemsnitlige hjemlgshed i Ballerup
Kommune ligget pa 44 borgere. Tallet svinger lidt op og ned fra teelling til teel-
ling. Dog med undtagelse af taellingen i 2017, der er markant afvigende i for-
hold til de gvrige teellinger. Ses der bort fra 2017 er det gennemsnitlige tal 37
hjemlgse borgere i Ballerup Kommune i perioden 2007 - 2019. Siden 2013 har
der veeret en svag faldende tendens i antal hjemlgse borgere.

Figur 1: Udviklingen i antal af hjemlgse borgere, Ballerup Kommune (2007-2019)

90
80
70
60
50

40
3
2
0
2007 2009

2011 2013 2015 2017 2019
Ar

Antal hjemlgse

o o O

Kilde: VIVE, Hjemlgshedstallingerne 2007,09, 11,13,15,17 og 2019

5.2.2 Alder og 3arsager til hjemlgshed

I Hjemlgshedsteellingerne er en voksen hjemlgs en borger med en alder fra 18
ar og opefter. Siden tzellingen i 2015 har det vaeret muligt at fglge den alders-
betingede udvikling efter kommune. I Figur 2 ses, at hjemlgse voksne i antal
svinger fra 39 i 2015, 771 2017> og 33 i 2019.

4 Pa grund af Corona blev teellingen i 2021 udskudt til 2022. Teellingen gennemfgres altid i uge
6. Der er i skrivende stund ikke data for 2022 tzellingen.

5 Teellingen i 2017 for Ballerup Kommune er sd afvigende sammenlignet med gvrige ar, at teel-
lingen fremstar mindre trovaerdig, og bgr tages med betydelig forsigtighed.
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Figur 2: Aldersfordeling af voksne hjemlgse, Ballerup Kommune (2015,2017, 2019)
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Kilde: VIVE, Hjemlgseteellingerne 2015,2017 og 2019

Ses der alene pa 2015 og 2019 er antallet af hjemlgse voksne omtrent lige
stort. Ligesd er antallet af hjemlgse voksne nogenlunde ens inden for respek-
tive aldersgrupper. Det bemaerkes, at aldersgruppen fra 60 ar og opefter fgrs-
tegangsobserveres fra 2017 om end begraenset i antal.

Nar det geelder, hvorledes hjemlgsheden er fordelt pa arsager til hjemlgshed,
sa er dette ikke opgjort efter kommune, men kun for storbyer og stgrre byom-
rader. I 2019-tzellingen er drsager opgjort efter Kgbenhavns Vestegn. Det vur-
deres, at teellingen for Kgbenhavns Vestegn leverer et meget retvisende bil-
lede af, hvorledes fordelingen af arsager til hjemlgshed ogsa er for Ballerup
Kommune.

Figur 3: Voksne hjemlgose efter drsager til hjemloshed, Ballerup Kommune (2019)
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Kilde: VIVE, Hjemlgshedstaellingen 2019
Note: En hjemlgs borger kan vaere registeret med flere arsager til hjemlgshed.

Det er ikke overraskende, at blandt de vaesentlige &rsager til hjemlgshed er
misbrug og psykisk sygdom, men et andet og nok sa vaesentligt problem er
0gsa, at kunne finde en bolig til en husleje, den hjemlgse voksne kan betale.
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5.2.3 Malgruppen for en Housing First-indsats

Malgruppen, der bgr inkluderes i hjemlgshedsindsatsen, skal ikke screenes pa
baggrund af alder, diagnose, misbrug, sociale relationer eller indkomstgrund-
lag, men derimod ud fra et samlet funktionsevneniveau. Det skyldes en afgg-
rende prioritering om, at sikre i udgangspunktet en malgruppe, der er homo-
gen med hensyn til funktionsevne.

Safremt der sammensaettes en gruppe af hjemlgse voksne med forskellige
funktionsevneniveauer, vil det blive vanskeligt at gennemfgre en samlet og
koordinerede hjemlgshedsindsats under selve Housing First-perioden. Der ville
blive brug for at engagere flere og forskellige faglige kompetencer, som i reali-
teten kan fgre til at gruppen mere er karakteriseret ved individuelle botrae-
ningsforlgb, som blot udfgres under samme tag.

En homogen gruppe vil sikre fokus og fremdrift med selve botraeningen, og at
gruppens samlede ressourcer kan inddrages i forlgbet.

Det anbefales at anvende fglgende homogenitets-kriterier:
1) funktionsevneniveau,

2) en personprofil, der passer ind i gruppens profil.

3) et forholdsvis minimalt stgttebehov

4) borgeren er motiveret for en livsstilseendring

5) har ressourcer til at deltage i et Housing First-forlgb

Da hjemlgshedsindsatsen baseres pa en rehabiliterende tilgang, vurderes det,
at stgrst progression og succes med malgruppen opnas ved at holde et enty-
digt stramt fokus pa problemet hjemlgshed. Andre problemer, der kan virke
kontraproduktivt pa hjemlgshedsindsatsen, skal udelukkes. Det er i den kon-
tekst, at homogenitetskriterierne har relevans.

Konceptet Housing First efter CTI-metoden er et 9 maneders ophold i en mid-

lertidig bolig; Egebjerg eller Klakkebjerg. Efter denne periode sker udslusning

til egen bolig. Herefter fglges den enkelte borger med henblik pa at forebygge,
at borgeren far et tilbagefald.

5.2.4 Sammensatning af en Housing First-gruppe
Udvaelgelse af en Housing First-gruppe er kandidater fra den beskrevne mal-

gruppe.

Housing First-gruppen anbefales at vaere af en begraenset stgrrelse pa mellem
4-6 hjemlgse voksne. Den faktiske stgrrelse bestemmes i sidste ende af, hvor
mange boliger, der allokeres til indsatsen. Det er tale om boliger beliggende i
Egebjerg eller Klakkebjerg.

Arbejdsgruppen anbefaler, at malgruppen til en start er maend. Det skyldes, at
der er langt flere maend end kvinder i malgruppen, og dermed er der bedre
forudsaetninger for at skabe en homogen gruppe. Anbefalingen tager ogsa af-
sat i, at det er vigtigt i en opstartsfase at hgste erfaringer med Housing First-
indsatsen pa grundlag af den bedst mulige sammensaetning af Housing First-
gruppen. I takt med at flere erfaringer hgstes, kan gruppen sammensaettes
mere Igst, men fortsat med en prioritering om, at gruppen skal kunne rumme
hinanden.
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Gruppens alderssammensaetning kan principielt vaere fra 18 &r og opefter. I
praksis vil deltagerne have en hgjere alder, da homogenitetskriteriet vil ggre
sig geeldende. Der ud over er det en konstatering, at der er ganske fa yngre
voksne hjemlgse under 20 ar i Ballerup Kommune.

5.2.5 Krav til deltagelse i et Housing First-forlgb

Mand med behov for behandling, det vaere sig misbrug, alkohol eller psykia-
trisk, er ikke hindrende for at deltage i indsatsen. Det er heller ikke hindrende,
safremt den enkelte deltager har et mindre behov for praktisk stgtte efter SEL
§83/885, herunder medicinudlevering eller ambulant behandling efter SEL
§101 eller alkoholbehandling efter SUL §141

Der vil imidlertid veere negative kriterier, der ved start eller under forlgbet kan
fare til eksklusion fra Housing First-forlgbet. Kriterierne anbefales for at sikre
gruppens homogenitet, og at Housing First-forlgbet opnar succes for flertallet
af deltagerne.

Arbejdsgruppen anbefaler fglgende eksklusionskriterier at geelde for den en-
kelte deltager:

Fgr start:
1) har et fysisk plejebehov, der skal understgttes med SEL §83.
2) er aktivt misbrugende, og ikke vil modtage tilbud om behandling enten
efter SEL §101 eller SUL §141.
Efter start:
1) ved tilbagefald til misbrug, vil der straks blive afholdt samtale mellem
deltager og socialt fagligt personale, hvor mulighederne undersgges for
at gen-etablere misbrugsbehandlingen. Safremt dette ikke er muligt vil
deltageren afgd fra Housing First-forlgbet.

Malgruppen dikterer, at der ikke er behov for, at Ballerup Kommune afsaetter
ressourcer til ansatte til daekning af aften/nat eller weekend. Arbejdsgruppen
anser, at et fastlagt timetal pd 2 timer pr. deltager pr. uge med en vejleder
daekker behovet for stgtte til deltagerne.

Dagligdagens tilrettelaeggelse er borgerne selv ansvarlige for, herunder at
stgtte og hjaelpe hinanden med fzelles opgaver. Det er en del af konceptet.
Personalets opgave er at planlaegge og sikre, at dagligdagen rummer indhold,
lzering og har struktur. Det skal ske teet pa beboerne, s& den rehabiliterende
proces saetter sig i en a&ndret adfzerd hos beboerne. Derfor skal personalet
holde et entydigt fokus pa, at borgerne tilegner sig de ngdvendige kompeten-
cer. Personalets indsats er fortrinsvis en gruppebaseret stgtte til beboerne,
men vil efter behov kun gives individuelt som en §85.-stgtte. Det afggrende
for den stgtte, der gives er, at kvalificere beboerne til efter forlgbet at mestre
en selvstaendig hverdag.

Undervejs i forlgbet anbefales det:
1) Igbende at evaluere progressionen hos den enkelte deltager. Dette kan

ggres pa flere faglige mader, hvor bl.a. brug af Forandringskompasset
er en velkendt og afprgvet metode i forhold til borgere, der modtager
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SEL § 85 stgtte.

2) der gennemfgres obligatorisk for hver deltager et ADL-forlgb (Almen
Daglig Livsfgrelse). Det anses for afggrende at opbygge kompetencer i
almen livsfgrelse som renggring, tgjvask, gkonomi, renggring,
egenomsorg, kommunikation, samfundsliv, social kontakt mm.

5.3 Madlet med indsatsen og krav til omgivelser og beliggenhed
Malet med et Housing First-forlgb er, at deltageren pa en tryg made kan ud-
sluses til en egen bolig eller en bolig med begreenset stgtte. Pa den baggrund
er det en styrke og fordel, at Housing First-indsatsen sker pa en lokation, hvor
omgivelserne allerede taler til det, der forventes bliver den enkelte deltagers
fremtidige miljg. Derfor er afsidesliggende lokationer eller skeermede omgivel-
ser ikke at foretraekke. Det kan tveaertimod ggre, at deltagerne fgler sig stig-
matiseret.

Placeringen af Housing First behgver ikke at vaere en bymaessig centralt place-
ret lokation taet pd busstation eller S-togstation. Erfaringen er, at denne mal-
gruppe betjener sig udemaerket med offentlig transport. Det vil veere et krav,
at lokationen byder pa gode offentlige transportmuligheder.

5.4 Succeskriteriet for tilbuddet

Kriteriet for succes er, at den hjemlgse borger efter indsatsen ikke laengere

overnatter pa forsorgshjem eller herberg. Ligeledes indgar i kriteriet, at Bal-
lerup Kommune hjemtager den statsrefusion, der er pa huslejen til Housing

First-boliger efter de nye 2022-regler.

Til beregning af de gkonomiske konsekvenser af en Housing First-indsats er
anvendt Socialstyrelsens @konomiske Investeringsmodel (S@M), der er udvik-
let med saerlig henblik pd8 kommunerne.

S@M beregner ud fra et forskningsbaseret vidensgrundlag. Det beregnes, hvad
det koster at gennemfgre den sociale indsats, og hvad de budgetgkonomiske
konsekvenser er, der fglger af den effekt, indsatsen har pa borgeren. En ind-
sats’ omkostninger er de udgifter, der fglger med at opstarte og drifte indsat-
sen, fx Ignomkostninger, mens de budgetgkonomiske konsekvenser er borge-
rens aendrede forbrug af offentlige ydelser og aktiviteter, fx indkomstoverfagrs-
ler, jobtraeningsforlgb, social stgtte osv.

S@M viser, at en Housing First-indsats er en relativ god investering for Bal-
lerup Kommune. Nettoresultatet er en udgift pa kr. 4.755 pr. borger, der gen-
nemfgrer indsatsen med succes.

Tabel 1: Et Housing-First-projekt med 15 delta-

Forlgb1 Forlgb2 Forlgb3

Antal deltagende borgere pr. CTI-forlgb 5 5 5
Antal ar med gkonomiske effekter 3 3 3

gere

Nettoresultatet er vaesentligst en fglge af sparede kommunale udgifter. S@M’s
beregning fremgar af Bilag B, hvor fx pa s. 10 er en detaljeret oversigt over de
samlede gkonomiske effekter ved indsatsen' Beregningen tager udgangspunkt
i Ballerup Kommune, og hvorledes gevinsten kan fordeles pa kommunens sta-
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ende udvalg (i 2021). Safremt man opggr resultatet ved at inddrage Region og
Stat, s er gevinsten positiv og godt kr. 30.000 pr. deltager. Det er skyldes
iseer et mindre sygehusforbrug.

Den fulde rapport med S@M'’s resultater for Ballerup Kommune fremgar af Den
Socialgkonomiske Investeringsmodel (S@M).

5.4.1 Udslusning til egen bolig

Deltagerne vil efter et Housing First-forlgb vise forskellig progression i forhold
til at veere parat til egen bolig. De faerdige deltagere, der er klar til udslusning
vil kunne rubriceres i to grupper:

1) klar til egen bolig uden stgtte,

2) klar til egen bolig med stgtte efter SEL §82b. Formalet er fortsat trae-
ning i selvstaendigt at styre hverdagen. Stgtten taenkes at vaere be-
graenset, men tilstraekkelig til at deltageren efter en kortere periode kan
blive en gruppe 1.

For begge boligformer vil geelde, at overgangen fra Housing First til egen bolig
er en omveeltning af den hverdag, den enkelte deltager ellers var vant til.
Overgangen kan derfor vaere en skrgbelig fase med stress og andre vanskelig-
heder. Ballerup Kommune skal have meget fokus pa denne overgang. Det
handler om, at forebygge at den enkelte deltager falder tilbage i fx et nyt mis-
brug eller i veerste fald en ny hjemigshed.

Arbejdsgruppen anbefaler, at forebyggelse gennemfgres ved at opstille et ob-
ligatorisk overgangsforlgb, som enten er et gruppeforlgb efter SEL §82a eller
et individuelt forlgb efter SEL §82b, som er tidsbestemt til max 20 uger. Det
udlgser ikke ngdvendigvis en mérudgift for Ballerup Kommune. Det udlignes
nemlig af de udgifter kommunen stopper med at have til borgeren efter Hou-
sing First-forlgbet.

Med i den forebyggende indsats hgrer et taet og koordineret samarbejde med
Ballerup Kommunes Boligkontor. Det er afggrende, at der sker en glidende
overgang fra, at Housing First-forlgbet slutter til, at deltageren kan flytte ind i
egen bolig. Dette for at fastholde motivation og fastholde momentum i delta-
gerens stigende parathed til egen bolig. Derfor anbefales det, at b&de Bolig-
kontor og Housing First-indsatsen far en pligt til Isbende at koordinere og af-
stemme boligsituationen frem mod den dato, hvor deltageren afslutter Hou-
sing First-forlgbet.
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6. Bilag til Delrapport 1

6.1 Mdlemetode CTI, SOS og indsatsmal

VUM
Formalet med VUM er at understgtte den faglige og lovgivningsmaessige kvali-
tet i sagsbehandlingen og dokumentationen af den sociale indsats med ud-
gangspunkt i den enkelte borger. VUM har til formal at belyse borgers funk-
tionsniveau. VUM benyttes i dag som beskrevet nedenfor til borgere over 18
ar, der tilkendes en §85-indsats.
VUM-udredningen udarbejdes af en myndighedsperson (socialradgiver) sam-
men med borger, sa udfordringer, ressourcer og funktionsniveau bliver belyst.
VUM er bygget op om fglgende emner:

e Fysisk funktionsnedsaettelse

e Psykisk funktionsnedsaettelse

e Socialt problem

e Praktiske opgaver i hjemmet

e Egenomsorg

e Kommunikation

e Mobilitet

e Samfundsliv

e Socialt liv

e Sundhed

e Omgivelser

Er den unge under 18 8r pd indflytningstidspunktet, vil der blive udarbejdet en
Signs of Safety (SOS) i stedet for en VUM. Arbejdet med at udarbejde delm§l
og folge op p8 progression kan ggres efter samme model som nedenfor, s§ ar-
bejdet haenger sammen for den unge og personalet, selvom den unge skulle
fylde 18 &r i lobet af opholdet.
Indsatsmal
Ud fra den udarbejdede VUM, laves der sammen med borger indsatsmal, der
tager afsaet i SMART-modellen (Specifikt, Malbart, Attraktivt, Realistisk, Tids-
bestemt).
I SMART-metoden er borgerens gnske det allervigtigste, og derfor er attraktio-
nen det centrale. Jo mere uddybet borgerens gnske for forandring er, jo stgrre
er chancen for, at han/hun ndr i mal.
Eksempel p8 indsatsmél, der kunne veere relevante for en ung i m8lgruppen
1. Jeg kommer i gang med beskeeftigelse, uddannelse eller anden social
aktivitet
2. At jeg far tillzert mig strategier s8 jeg kan hdndtere kontakten til min
familie
3. At jeg p& egen hdnd varetager alle former for praktiske opgaver i hjem-
met, herunder madlavning, indkgb, tgjvask og rengoring

Der fglges som udgangspunkt op pa indsatsmalene én gang arligt. Her delta-
ger myndighed, borger og kontaktperson.

N8r den unge naermer sig udflytning, kan der afholdes et netvaerksmode med
relevante parter, s§ der kan laves en god plan for den unge.

Delmal
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Kontaktpersonen laver sammen med borgeren ved indskrivning delmal for,
hvordan den enkelte vil nd i m8l med de p& forhand fastsatte indsatsmal. Der
bliver sat dato pa, hvornar borgeren haber, at delmélene er opnaet. Der laves
lsbende opfglgning pa, hvordan det g&r med de enkelte delmal.

Borgeren og kontaktpersonen laver ved indskrivning en plan for, i hvilken raek-

kefglge der skal arbejdes med indsatsmalene inden for tilbuddets overordnede

ramme.

Der kan etableres et obligatorisk statusmgde ménedligt mellem den unge og
kontaktpersonen p& bo- og traeningstilbuddet, der sikrer et vedholdende fokus
pd mal og fremdrift.

Eksempel p3 et indsatsmdl, der er brudt ned i delmél

3. "At jeg p8 egen h8nd varetager alle former for praktiske opgaver i hjem-
met, herunder madlavning, indkaob, tgjvask og rengoring”

- 3.1: Jeg f8r lavet en ugeplan, s8 det er tydeligt for mig hvorndr jeg skal
lave hvad. Den skal vaere feerdig om senest en m8ned. (opfalgning efter 1
méned)

- 3:2 Om et halvt 8r folger jeg selv ugeplanen og gér selvstandigt i gang
med opgaverne (opfalgning efter 6 mdneder)

Maling af progression

Under hvert delmal tager kontaktpersonen og borgeren stilling til, hvilket
funktionsniveau, der er aktuelt lige nu. Her fglges en skala fra 0-4:

- 0 - intet problem (ingen, fravaerende, ubetydeligt)

- 1 - let problem (en smule, lidt)

- 2 - moderat problem (middel, noget)

- 3 - sveert problem (omfattende, meget)

- 4 - fuldstendig problem (totalt, kan ikke)

Dette fungerer som en baselinemaling af borgerens funktionsevne, inden ind-
satsen igangsaettes. Lobende genbesgger borger og kontaktperson delmal og
evaluerer funktionsniveauet. Herved kan man fglge borgerens udvikling i
funktionsevnen og se, om borgeren rykker sig.

Vurdering af funktionsevnen er samtidig dokumentation, der sikrer data om
borgerens udvikling inden for specifkke aktiviteter over tid og dermed grund-
lag for vurdering af indsatsens resultat.

De enkelte beboeres udvikling kan samles 8rligt i en rapport, der giver et sam-
let billede af bo- og treeningstilbuddets samlede effekt.

Understgttelse og it-system

Den samlede dokumentationsopsamling understgttes af kommunens it-sy-
stem, Nexus. Se oversigt fra Nexus over borger i §85-forlgb pa naeste side.
Mere viden

Laes mere om VUM, indsatsmal og maling pa https://socialstyrelsen.dk/udgi-
velser/metodehandbog-til-vum-2.0

Lees mere om SOS (Signs of Safety) pa https://socialstyrelsen.dk/tvaerga-
ende-omrader/sagsbehandling-born-og-unge/netvaerksinddragende-meto-
der/hvad-er-signs-of-safety
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6.2 Metodebeskrivelser

6.2.1 CTl-metoden

Metoden Critical Time Intervention (CTI) er afprgvet i fem kommuner. Soci-
alstyrelsens evaluering viser, at borgere der modtager bostgtten efter CTI-me-
toden, oplever en positiv udvikling sammenlignet med kontrolgruppen. Udgif-
ten til CTI er ikke dyrere end traditionel bostgtte.

Malgruppen for en CTI-indsats er blandt andre unge, der er i en overgangspe-
riode hen mod at bo i egen bolig. I overgangsperioden er der brug for massiv
stgtte, der efterhanden aftager, hvorefter den enkelte kan klare sig pa egen
hand.

CTI er en intensiv, tidsafgraenset og fokuseret indsats. Indsatsen er opdelt i
tre faser pa hver tre maneder, der i udgangspunktet straekker sig over en
samlet periode pa ni maneder. Intensiteten er stor i begyndelsen af forlgbet
for sa at aftage i takt med, at opgaver og ansvar overdrages til borger og net-
veerk. P& den made er der stort fokus pa recovery.

Den gkonomiske analyse viser, at omkostningerne for CTI og almindelig § 85-
bostgtte er omtrent de samme, men set i forhold til resultaterne, vurderes
CTI-indsatsen at veere mere omkostningseffektiv.

Laes rapporten om CTI-metoden fra det nationale Videnscenter for Velfaerd:
https://socialstyrelsen.dk/udgivelser/evaluering-af-cti

6.2.2 Peer-to-peer
Peer-stgtte er stgtte til forandring, som finder sted mellem to eller flere perso-
ner, der har faelles levede erfaringer, og hvor mindst en af parterne har op-
bygget erfaringskompetence. Med erfaringskompetencer menes, at levede er-
faringer er omsat og bearbejdet, s& de kan bruges aktivt og eksplicit til gavn
for andre. I peer-stgtte er kompetence via egne levede erfaringer omdrej-
ningspunktet. Derudover kan stgttens form og indhold variere.
Peer-to-peer kan blandt andet vaere et gruppefzallesskab, hvor der ikke er
predefinerede peer-stgtter eller —-modtagere. Rollerne tildeles uformelt og Ig-
bende gennem gruppedynamikken, og der er dermed tale om gensidig peer-
stgtte.
Der er ikke en entydig metode, og det ggr peer-to-peer-elementet sveert at
evaluere eller bruge som faerdigt koncept. Derimod er begrebet rammende for
den samskabelse og empowerment, der kan skabes mellem giver og modtager
i et peer-to-peer-forhold.
Samtidig er det tydeligt, at det er en tilgang, der giver noget til begge parter
pd samme tid, nar partnerskabet er godt:
Udbytte af at fa tildelt peer-stgtte-rollen
De interviewede peer-stgtter har alle oplevet et udbytte af deres frivillige ar-
bejde som peerstgtte. Bade nar de stgtter en peer-modtager og i deres mgde
med andre peer-stgtter. De betegner det samstemmende som en mulighed for
at vende deres dyrt kgbte erfaringer til noget positivt og bruge erfaringerne
som en ressource for bade sig selv og andre. Peer-stgtterne beskriver, at de
har faet et udbytte pa disse omrader:

¢ Kompetencer og redskaber til at udfgre en “mentor”-rolle og ggre en

forskel for andre
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e Et bedre CV og stgrre hab om at vende tilbage til arbejdsmarkedet
e (Iget selvudvikling, selvtillid og selvveerd

e Varn mod tilbagefald

e Spejle sig i andre

Udbyttet af at vaere peer-modtager
Generelt er de interviewede peer-modtagere meget positive over for det ud-
bytte, de tilbydes i forhold til at indga i faellesskaberne. Peer-modtagerne be-
skriver, at de har faet et udbytte pa disse omrader:

e H3b

e Neervaer og forstaelse

e Akutberedskab i form af en kontaktperson, hvis det braender pa

e Brud med isolationen

¢ Nye og spaendende oplevelser

e Mon pa selv at blive frivillig peer-stgtte

Mere om peer-to-peer:

e Laes inspirationskatalog fra det nationale Videnscenter for Velfaerd med
uddybelse af erfaringer og fordele og udfordringer ved at arbejde med
peer-to-peer: https://www.vive.dk/media/pure/12302/2561411

e https://socialstyrelsen.dk/udgivelser/evaluering-forsog-med-ansaet-
telse-af-medarbejdere-brug-af-frivillige-og-brug-af-mentorer-med-bru-
gerbaggrund-i-den-regionale-og-kommunale-indsats

e https://socialstyrelsen.dk/udgivelser/modeller-for-brug-af-peer-stotte-i-
den-regionale-og-kommunale-indsats

6.2.3 Miljoterapi

Miljgterapi er en behandlingsmodel, der handler om at tilrettelaegge et terapeutisk miljg,
ved at forsta summen af organisatoriske, psykologiske, sociale og kulturelle pavirkninger
som en del af en betydningsfuld helhed.

Miljgterapi er en paedagogisk og socialpsykologisk behandlingsmetode, der baserer sig pa
patientens konkrete problemstillinger. Den miljsterapeutiske behandling tilrettelzegges
med fokus pa treening, hvor der lsegges vaegt pa relationen mellem ex unge, mellem unge
0og omgivelserne og mellem unge og personalet.

Miljgterapi er en metode, som netop gavner omsorgssvigtede bgrn og unge. Den paeda-
gogiske tilgang i miljeterapi tager udgangspunkt i, at hvis man skal vende sveert bela-
stede barn og unges udvikling, er det ngdvendigt at tage deres verdensbillede.

Teori:

Familieterapeut Jesper Juul har arbejdet med metoden i mange ar.

Udgivelser:

Dit kompetente barn, Jesper Juul,1.udgave 15.oplag 1999. Bogen omhandler blandt andet
miljgterapi med barn. Indsatsen foregar sammen med barnet/den unge i dennes miljg.

Far for Livet, Miljgterapi, Svend Aage Madsen, 21/09/21

Miljgterapi med barn og unge, nr. 15 2006, Lars Rasborg psykolog

Bogen er psykodynamisk orienteret og er teoretisk inspireret af forsker og behandlere
som Donald W. Winnicott, John Bowlby, Mary Ains worth, Wilfred R. Bion og Peter Fo-
nagy.

Bogen falder i tre dele. Del 1 "Fra paedagogik til miljgterapi” indeholder kapitlerne "Spej-
ling, grundmetoden i miljgterapien”, "Strategier og mekanismer ved omsorgssvigt” og
"Paedagogikkens livskraft”. Del 2 "Nogle grundbegreber” indeholder kapitlerne "Omsorg og
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omsorgssvigt”, "Tilknytning og tilknytningsforstyrrelse” og "Krop og psyke”. Del 3 "Metoder
i miljgterapi” indeholder kapitlerne "Spejling”, "Udvikling af jeg.

6.2.4 Social faerdighedstraning

Social faerdighedstraening er traening i at mestre sociale situationer. Det er en malret-
tet, systematisk og paedagogisk metode til at udvikle, vedligeholde, forbedre og gene-
ralisere deltagerens sociale faerdigheder.

Der er forskellige moduler med hver sit grundindhold:

- Medicinmodul

- Symptom-mestringsmodul

- Samtalemodul

- Konfliktlgsningsmodul

Traeningen kan ske individuelt eller i gruppe, men det er oplagt at treene det i gruppe-
sammenhang, hvis det ikke er sarlige hensyn der taler imod

Et vigtigt mal er, at deltageren bliver bedre til at traeffe velbegrundede og veloverve-
jede beslutninger og holde fast i sine meninger og holdninger

Laes mere her: Social feerdighedstraening — Socialstyrelsen - Viden til gavn
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6.3 Lovgrundlaget - Lokale boliglgsninger til unge

Lov om social service (LBK nr. 170 af 24. januar 2022)

Foranstaltninger

§ 52. Kommunalbestyrelsen skal treeffe afggrelse om foranstaltninger efter stk. 3, nar
det md anses for at vaere af vaesentlig betydning af hensyn til et barns eller en ungs
seerlige behov for stgtte, jf. dog § 54, stk. 3, i lov om bekampelse af ungdomskrimi-
nalitet. Kommunalbestyrelsen skal vaelge den eller de foranstaltninger, som bedst kan
Igse de problemer og behov, der er afdaekket gennem den bgrnefaglige undersggelse
efter § 50. Afggrelsen treeffes med samtykke fra foraeldremyndighedsindehaveren, jf.

dog §§ 56, 57 a, 57 b og 58, § 68, stk. 2 og 3, og § 68 a. En afggrelse efter stk. 3, nr.

7, kraever tillige samtykke fra den unge, der er fyldt 15 ar.

Stk. 2. Stgtte efter stk. 3 kan kun ivaerksaettes efter gennemfgrelse af en bgrnefaglig

undersggelse, jf. § 50, eller en ungefaglig undersggelse, jf. § 31 i lov om bekampelse
af ungdomskriminalitet. Hvis saerlige forhold taler herfor, kan der dog ivaerksaettes fo-
relgbig eller akut stgtte efter stk. 3 sidelgbende med undersggelsen.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen kan ivaerksaette hjzelp inden for fglgende typer af tilbud:

1) Ophold i dagtilbud, fritidshjem, ungdomsklub, uddannelsessted el.lign.

2) Praktisk, paedagogisk eller anden stgtte i hjemmet.

3) Familiebehandling eller behandling af barnets eller den unges problemer.

4) Dggnophold, jf. § 55, for bade foreeldremyndighedsindehaveren, barnet eller den
unge og andre medlemmer af familien i en almen plejefamilie, i en forstaerket ple-
jefamilie, i en specialiseret plejefamilie, pa et opholdssted eller pa en dggninstitu-
tion, jf. § 66, stk. 1, nr. 1-3, 6 og 7, eller i et botilbud, jf. § 107.

5) Aflastningsordning, jf. & 55, i en almen plejefamilie, i en forstzerket plejefamilie, i
en specialiseret plejefamilie eller i en netvaerksplejefamilie, pa et opholdssted eller
pa en dggninstitution, jf. § 66, stk. 1, nr. 1-4, 6 og 7.

6) Udpegning af en fast kontaktperson for barnet eller den unge eller for hele fami-
lien.

7) Anbringelse af barnet eller den unge uden for hjemmet p& et anbringelsessted,
jf. § 66.

8) Formidling af praktiktilbud hos en offentlig eller privat arbejdsgiver for den unge
og i den forbindelse udbetaling af godtggrelse til den unge.

9) Anden hjeelp, der har til formdl at yde rddgivning, behandling og praktisk og pae-
dagogisk stgtte.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal under en graviditet treeffe afggrelse om foranstalt-
ninger efter stk. 3, nr. 2, 3, 4, 6 eller 9, og § 52 a, nar det ma anses for at veere af

vaesentlig betydning af hensyn til barnets saerlige behov for stgtte efter fgdslen. Afgg-
relsen traeffes med samtykke fra foraeldrene. Stk. 2 finder anvendelse ved afggrelsen.

Anbringelsessteder for bgrn og unge

8§ 66. Anbringelsessteder for bgrn og unge kan vaere

1) almene plejefamilier,

2) forstaerkede plejefamilier,

3) specialiserede plejefamilier,

4) netvaerksplejefamilier,

5) egne veerelser, kollegier eller kollegielignende opholdssteder,
6) opholdssteder for bgrn og unge,
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7) dggninstitutioner, herunder delvis lukkede dggninstitutioner og delvis lukkede af-
delinger p& dggninstitutioner samt sikrede dggninstitutioner og szerligt sikrede af-
delinger, eller

8) pladser pa efterskoler, frie fagskoler og frie grundskoler med kostafdeling.

Stk. 2. Det er en betingelse for, at der kan treeffes afggrelse om anbringelse af bgrn
0g unge efter § 52, stk. 3, nr. 4, 5 eller 7, eller efter § 19, stk. 1, i lov om bekaem-
pelse af ungdomskriminalitet i et anbringelsessted, at anbringelsesstedet er godkendt
efter § 66 b, stk. 1, § 66 e, stk. 1, eller § 66 f, stk. 1, eller efter § 5 i lov om socialtil-
syn.

Stk. 3. Dggninstitutioner kan oprettes og drives af kommuner, jf. § 4, eller af regio-
ner, jf. § 5, stk. 1, nr. 3 og 4, og stk. 7, eller som selvejende institutioner, som kom-
munalbestyrelsen eller regionsradet indgar driftsaftale med.

Egne vaerelser m.v.

8§ 66 e. Egne veerelser, kollegier eller kollegielignende opholdssteder, hvor den unge
selv rader over sin egen bolig, jf. § 66, stk. 1, nr. 5, skal vaere godkendt som konkret
egnede til den padgaeldende unge af kommunalbestyrelsen i den anbringende kom-
mune.

Stk. 2. Afggrelsen om godkendelse kan ikke indbringes for anden administrativ myn-
dighed.

Stk. 3. Social- og zldreministeren kan fastsaette neermere regler om godkendelse af
og tilsyn med egne veerelser, kollegier og kollegielignende opholdssteder.

Tilbud til unge fra 18 til 22 ar

8§ 76. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjaelp efter stk. 2-5 til unge i alderen fra 18

til 22 ar, nar det ma anses for at veere af veesentlig betydning af hensyn til den unges
behov for stgtte, og hvis den unge er indforstaet hermed. Hjzelpen skal bidrage til en

god overgang til en selvstaendig tilveerelse og herunder have fokus pa at understgtte

den unges uddannelse og beskaeftigelse samt gvrige relevante forhold, f.eks. anskaf-

felse af selvstaendig bolig.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan traeffe afggrelse om, at en udpeget fast kontaktper-
son, jf. § 52, stk. 3, nr. 6, eller § 13, stk. 1, nr. 7, i lov om bekaempelse af ungdom-
skriminalitet, kan opretholdes efter det fyldte 18. 3r.

Stk. 3. For unge, der er eller var anbragt uden for hjemmet i et anbringelsessted efter

reglerne i kapitel 11 eller efter § 14 i lov om bekaempelse af ungdomskriminalitet

umiddelbart inden det fyldte 18. ar, kan kommunalbestyrelsen treeffe afggrelse om,

1) at degnophold, jf. § 55, pa et anbringelsessted, jf. § 66, opretholdes,

2) at udpege en fast kontaktperson for den unge, jf. § 52, stk. 3, nr. 6,

3) at etablere en udslusningsordning, jf. § 55, i det hidtidige anbringelsessted og

4) at tildele andre former for stgtte, der har til formal at bidrage til en god overgang
til en selvstaendig tilvaerelse for den unge.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen kan traeffe afggrelse om, at stgtte efter stk. 2 og 3 kan

tildeles eller genetableres indtil det fyldte 23. &r, hvis

1) den unge fortryder tidligere at have afvist stgtte og behovet fortsat er til stede,

2) den unges situation andrer sig, sa der senere opstar et behov for stgtte, eller

3) stgtte er ophert, jf. stk. 7, og behovet herfor opstar igen.

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde unge, der umiddelbart inden det fyldte 18.
ar er eller var anbragt uden samtykke fra foraeldremyndighedsindehaveren og den
unge, der er fyldt 15 ar, jf. § 58 eller § 14, stk. 2-4, i lov om bekampelse af ungdom-
skriminalitet, stgtte i form af en kontaktperson frem til det fyldte 23. &r. Stgtten tilby-
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des unge, der ikke tilbydes stgtte i form af opretholdelse af dggnophold efter stk. 3,
nr. 1.

Stk. 6. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde unge, der umiddelbart inden det fyldte 18.
ar er eller var anbragt uden for hjemmet, jf. § 52, stk. 3, nr. 7, eller § 14 i lov om be-
kaempelse af ungdomskriminalitet, pa eget vaerelse, kollegium eller kollegielignende
opholdssteder, jf. § 66, stk. 1, nr. 5, stgtte i form af en kontaktperson frem til det
fyldte 19. ar. Stgtten tilbydes unge, der ikke tilbydes stgtte i form af opretholdelse af
dggnophold efter stk. 3, nr. 1.

Stk. 7. Tilbud efter stk. 2-6 skal ophgre, nér de ikke leengere opfylder deres formal
under hensyn til den unges behov for stgtte, eller nadr den unge fylder 23 &r.

Stk. 8. Kommunalbestyrelsen skal, i det omfang det er muligt, sgrge for, at unge, som
har veeret anbragt uden for hjemmet efter reglerne i kapitel 11 eller efter § 14 i lov
om bekaempelse af ungdomskriminalitet, umiddelbart inden det fyldte 18. ar far mu-
lighed for at vende tilbage til det tidligere anbringelsessted kortvarigt, uanset om der
ivaerksaettes foranstaltninger efter stk. 3 eller § 76 a, stk. 2.

Personlig hjzelp, omsorg og pleje samt plejetestamenter

8§ 85. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjaelp, omsorg eller stgtte samt optraening og
hjeelp til udvikling af faerdigheder til personer, der har behov herfor pa grund af bety-
delig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller saerlige sociale problemer.

Botilbud

8§ 107. Kommunalbestyrelsen kan tilbyde midlertidigt ophold i boformer til personer,
som p& grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szerlige soci-
ale problemer har behov for det.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold

1) til personer med betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har behov
for omfattende hjzelp til almindelige, daglige funktioner eller for pleje, eller som i
en periode har behov for seerlig behandlingsmaessig stgtte, og

2) til personer med nedsat psykisk funktionsevne eller med saerlige sociale proble-
mer, der har behov for pleje eller behandling, og som pa grund af disse vanskelig-
heder ikke kan klare sig uden stgtte.
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7. Bilag til Delrapport 2

7.1 Housing First-modellen efter CTI-metoden.

Reference: https://socialstyrelsen.dk/voksne/hjemloshed/housing-first/bag-
grund

Housing First skaber en helhedsorienteret indsats til borgere i hjemlgshed med
psykisk sygdom, misbrug eller andre sociale vanskeligheder.

Housing First bygger pa recovery-perspektivet, hvor hjemlgshed er noget,
man kan komme ud af igen. Det sociale arbejde tager udgangspunkt i borge-
rens gnsker og drgmme for sit liv, og bygger pa empati, respekt og indfgling.

I Housing First geelder otte principper:

Boligen som en basal menneskeret

Respekt, varme og medmenneskelighed over for alle borgere
Forpligtelse til at arbejde med borgerne, sa laenge der er behov
Selvstaendige boliger i almindeligt byggeri

Adskillelse af bolig og bostattetilbud

Udgangspunkt i borgerens behov og selvbestemmelse
Recovery-orientering

Skadesreduktion

Housing First er en forudsaetning for at kunne implementere metoderne ACT,
ICM eller CTI.

Metoden CTI:

Critical Time Intervention (CTI) er udviklet for at forhindre hjemlgshed blandt
personer med psykiske lidelser eller misbrugsproblemer i forbindelse med at
skulle flytte i egen bolig fra en institutionslignende bolig eller opholdssted.
Nogle af de centrale elementer i CTI-metoden er:

e Fokus p3, at borgeren har brug for bostgtte ndr vedkommende flytter i
egen bolig.

e Udfgres af en koordinerende, gennemgaende stgtteperson i overgangen
fra institution til egen bolig, hvor borgerens stgttenetveaerk styrkes.

e Opdelti tre faser. a) Indeholder en intensiv, tidsbegraenset indsats, b)
CTI-medarbejderen koordinerer sammensaetning og udfgrelse af CTI-
forlgbet, c) CTI-medarbejderen giver social og praktisk stgtte i hverda-
gen.

e Tidsbegraenset til 9 maneder

Evaluering af Hjemlgsestrategien viser, at 88 % efter et CTI-forlgb ender med
en bolig.
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7.2 Den Socialgkonomiske Investeringsmodel (SOM)

Exit-strategi for Hjemlese i Ballerup Kommune
Bkonomiske konsekvenser af indsatsen beregnet med SEM
Version 2.5 af S@M udgives 20, septemiber 2021,

Rapport
01-0g-2022
Udaroejdet af: Allan Hjort, C-VS, Staben
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1 Introduktion

Desine rapport beregringigrundleg of reultater for den shonomiske anslyse af Ext-strateg] for Kjemlsse | Balleny
i .

Beregningeme e Laset med den Soc laakoenm ke Investerigamodel, SAW. Modellen kan, ph bask 8 brogerers idrsrninges
b resgree det dgetiskanomiske nettoresultatet, der falger af &n social Indssts.

Kvalfueten af S@M-teregninges oq resullateme oveerdighed affaenger of vidersgrumdlaget, og de sntagetser beregringen
Eygger ph.

A fewr incllazlidiet 1 den konkrete Eeregniog lpger hos den bruger eller akier, som Soretager beregriegen, da en beregning
Expigger b loknbe antapelser om Mblgnappen of Psalsen.

Hvs beregringsn besenes ph estimeter fra 580 vidensdatabase, shal der Lages Parfde for bebydrisgen al 2t broge de generells
estimater, da Jsse shawm kem vare mere ller mindre reprassentative for den konkrete lokale Indats og malgrupps, beregningen
eimhandler.

Mhere videm om SOM kam findes pb Soclalstyrelsens hijemmeside.

2 Forudsoetninger og antagelser

Beskrivelse of indsotsen
Iewesteringscase: Exitsirateg] for voksie | Membisted,
AAb: g owermatnieger pb Torsorghjem herbeng.

Ce=nirale foredscetninger
Beregrinsgerme o foretaget ph Telgende Torudsatninger:

15 persomer modleges induarsen, Diste kabdes Tor Indaken “dellagene”.
I ol sem hsaber por. delbager 48.041 ke

it med Indatsen e 1, 7. Dette kaldes Tor Indatsens "eifeitmbl™,

De skornnike knneh er besegnet med udgeegpunit | extimater fra SBM's videndatsbace. Der er gt estimater, der
1 Hgroppen Visksne | hjemshed [15.64 kY.

Egens vurdering af ligreligheden mellem ind Hgruppe oq den anerscre TV mblg

Beugeren har ke segivet nogen verdering.

Beregrilgen & hiseret ph &n standerdiseret effekistametee ph 1, 77 svarends tll &n siecerate ph 8090 Sucoes &F mAlt som
“Ingen apheld pb herbergMorsorgshlem™ | e bageed|lgerde sstimationes [ reisberdata.

Beskrivelse af din egen virdering af om det sngivne effelimbl for dis isdsers gner secoesmblet, der er anvendt | S8Wc
5B effekimbl pga. siderddadabacen o jemlese volone er snvendt | dethe projekt. ”

Beregnivagen of basenet p priserne | S0M's videindatabee, som ef gererele of gerrensaitiige prier Tor, bvad forskelllpe
yidedser o mhthiteter koster for det offentiige. Noghe sstimater fra S80S vidersdatahase vedr. korseiwersernes omfang of
priser e muligvis bievet erstatbet med egne Ll | bilaget ses an fuld eversigt over, feflke pdeler of shtiviteter, der &
Inklderet, o | hflket omiang estimatermes fra SAM'S vidensdatabece er brogt Ul beregningen. | tabel 7.3 ham der 565 en kort
overshgt over, pl bailie o bk hoedomrhoer S8Ms esTimater &F DenyCiet | beregringerme.
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Tobel 2.1: ForedscEminger
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Tobel 2.2: Cversigh over ionsslvenser medtoget | beregningeme |fuld ovemsigt i tabel 4.1)

v edomrhde
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3 Resultater

2.1 Hetloresultat pr. detoger

Fistgende fhper viser netioresultst pr. delteger. | tabel 3.1 Ram mettonesltat pr. delteger ses fordelt pd de valgle aktarer.
EL positiv nettoresultst indikerer, af de positoe budgetsh &k

el aisen.

Figur 3.1: Hethoresuliot pr. deltoger, nufidsverdi fodebets startar, k.

A0 -, Al ks

o jer ombostringeme ved at gennemiane

Tabel 2.1: Hefforesultat pr. dettoger fordelt pd akterer, nutidsecerdi fodabets starkar, kr.

200 e, Al ok

AkLEser

Hetteresultat pr. deltiger
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Bl dealpet
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Bsrige udwaly
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1.2 Metoresdtat pr. dettoger pr. ar fordelt pa akbarer
Flger 3.2 wiser metloresuliat pr. deltager fordelt pb Ar fra og med forlebets starthr semi de valghe skisver.

Figur 2.2: Mettoresuliot pr. delfoger pr. &r fordelt pd akterer, kr.
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1.3 Hetoresdtat pr. deltager fordelt pa hovedomnader

Flgar 1.3 viser metloresultat pr. deltager fordelt pb Ar fre og med forlebets starthy samt hovedomrhoer. | tabel 3.3 a5 det
sambede nettoresultat pr. deltager Tordelt pd hevedomehderne.

Figur 2.2: Mettoresuliot pr. deltoger pe. ar fordelt pa hovedomrader, kr.
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Talbel 2.2: Hettoresutat pr. dettager fordelt pd hovedomnader, nufidsvedi forlebets sorbar, ko
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2.4 Netioresutat for den samlede indsats

Fligur 4 wiser dist summerede petloresultst for den samilede Indssts Tordelt ph de valghe akterer. Figuren viser demed om jog
ahwet Tald hvormdr], der e "break even”, dvs. at omk I o posithve budgetak ke hersekvenser udiigner Binasden.

Figur 2.4: Mettoresuliot pr. ar, kr., summerst
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4 Bilag
4.1 Detofjerade resulfoter og ovenigt over alle konsekvarser

Tobel £.1: Cversigt over alle konsekvenser og ombosninger i S581
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8. Takstblade - et overslag

Fglgende er et overblik over et realistisk udgiftsniveau for de to tilbud: Midler-
tidigt botilbud til hhv. sdrbare unge og voksne hjemlgse. Nederst aflaeses den

forventede takst pr. borger.

8.1 Midlertidig boliglgsning til unge

C-VS/C-ARB
Budget 2022

Direkte omkostninger
Lgnninger 2.832.500
Jvrige 747.000
Ekstern behandling (myndighed)
Forventede indteegter
Drift budget i alt 3.579.500
Socialtilsyn 35.000

3.614.500
Lgnpuljer 0,30% 8.498
Vedligeholdelse 2,00% 71.590
Direkte omkostninger i alt 3.694.588
Indirekte omkostninger 6,0% 221.675
Beregnede omkostninger
Tjenestemandsbidrag(20) 20,30% 0
Grunde og bygninger
Forrentning *) 1) 0,46% 0
Afskrivning, Grunde og Bygninger 0
Bil, Inventar, IT m.m
Forrentning *) 1) 0,46% 0
Afskrivning 0
Beregnede omkostninger i alt 0
P/L justering
Omkostninger til fastsaettelse af takst i
alt 3.916.263
Pladser
Belaegningsprocent 100%
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8.2 Midlertidig boliglgsning til voksne hjemligse.

C-VS/ C-ARB

Budget 2022
Direkte omkostninger
Lenninger 523.000
dvrige 239.286
Ek stern behandling (myndighed)
Forventede indteegter

Drift budget i alt 762.286
Socialtilsyn 0

762.286
Lenpuljer 0,30% 1.569
Vedligeholdelse 2,00% 15.246
Direkte omkostninger i alt 779.100
Indirekte omkostninger 5,0% 38.955

Beregnede omkostninger

Bil, Inventar, IT m.m

Tjenestemandsbidrag(20) 20,30% 0
Grunde og bygninger

Forrentning *) 1) 0,46% 0
Afskrivning, Grunde og Bygninger 0

Forrentning *) 1) 0,46% 0
Afskrivning 0
Beregnede omkostninger i alt 818.055
P/ L justering 0
Omkostninger til fastseettelse af takst i alt 818.055
Pladser 5

Belaegningsprocent 100% 448

Takstbladet udtrykker de bruttoudgifter, der Igber pa ved en iveerkseettelse af
projektet svarende til tre arsvaerk af en socialpeedagog/socialradgiver.

Takstbladet har ikke medtaget de udgifter, som forventes at ophgre med Hou-
sing First-indsatsen fx udgifter til andre former for social stgtte.

Projektets tilrettelaeggelse:

Projektet struktureres efter fglgende ramme:
1. Projektet opdeles i 3 forlgb; Forlgb 1, Forlgb 2 og Forlgb 3.
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2. De 15 deltagere fordeles med 5 deltagere pr. Forlagb.
3. Et forlgb er efter CTI-metoden:

Socialstyrelsen: CTI henvender sig til de borgere, der i betydelig grad
kan benytte det eksisterende stgttesystem, og som primaert har brug
for stotte i en kortere overgangsperiode, herunder til at f§ opbygget et
stgttenetvaerk i det eksisterende system.

Forlgbet skal kvalificere til egen bolig og et selvsteendigt liv med
job og socialt netveaerk.

Efter et forlgb udsluses borgeren til egen bolig og falges i over-
gangsperioden af en socialfaglig person fra Ballerup Kommune til
at sikre et varigt ophgr med hjemlgshed.
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