BALLERUP _-ﬂnd..‘ﬂ'---

Beskaeftigelsesplan 2015
Ballerup Kommune



1. Indledning

Beskaeftigelsesplanen er Ballerup Kommunes plan for, hvordan kommunen
vil arbejde med indsatsen for de ledige og for virksomhederne.

Bag Beskaeftigelsesplanen ligger de mal, som beskaeftigelsesministeren har
udmeldt. Ballerup Kommune tilslutter sig disse mal, og en raekke af
kommunens prioriterede indsatsomrader understgtter opfyldelsen heraf.

Ballerup Kommune arbejder desuden med selvstaendige mal, som er
prioriterede i kommunen bade politisk og administrativt, for at sikre den
bedst mulige tvaergdende indsats og service for borgerne i kommunen. Det
drejer sig fx om intensiv indsats for de unge med forskellige
uddannelsesmaessige barrierer. Tillige udarbejdes en ny samtaenkt
beskaeftigelses- og uddannelsesrettet indsats mellem Jobcenter og
Kompetencecenter, der ogsa indeholder en opkvalificerende social- og
sundhedsrettet del.

Samtidig er den erhvervspolitiske dagsorden prioriteret i Ballerup. En raekke
initiativer pd tvaers af Beskaeftigelse og Erhverv skal medvirke til
beskaeftigelsen fastholdes, og at virksomhedernes grundvilkar styrkes.

Ballerup Kommunes ambitigse mal i beskaeftigelsesplan 2015 fglges
lsbende, og der er opstillet maltal for de gnskede resultater, som behandles
politisk. Beskaeftigelsesplanen er et politisk dokument, hvorunder der
udarbejdes en detaljeret "handlingsplan-15” for Jobcentret for, hvordan de
enkelte mal n3s.
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2. De primaere beskaeftigelsespolitiske udfordringer

2.1 Konjunkturudviklingen samt Ballerups ledighedsudyvikling

Siden 1990 og til 2013 har Ballerups ledighed veeret lavere end ledigheden i
resten af landet, fulgt af samme konjunkturmaessige udsving. Siden 2013
har ledigheden i Ballerup veeret hgjere end i resten af landet.

Figur 1. Ledighedsudviklingen i Ballerup i langt perspektiv.
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Ledighedsudviklingen i Ballerup ligner i store traek fulgt ledighedsudvikling-
en i klyngen og pa landsplan. Den generelle ledighed er faldende i Ballerup,
men er stadigveek hgjere end ledigheden p& landsplan, og falder lidt lang-
sommere.

Ledigheclen i Ballerup er faldet med 0,5 pct. pt. sammenlignet med samme
periode aret fgr.

Ungeledigheden er ligeledes faldende. Dette geelder isaer 25-29-arige

maend. Den samlede ungeledighed, for de 25-29-3rige, er faldet fra 12 pct.
til 9,9 pct. i Ballerup i det seneste ar. Det svarer til 33 borgere.
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Figur 2. Ledighedsudviklingen i Ballerup fordelt p§ alder.
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2.2 Borgerinddragelse og aktivt medborgerskab

Ballerup Kommune har fokus pa aktivt medborgerskab. Jobcentret har som
opgave at arbejde med borgertilfredshed, og ledige skal have mulighed at
spille en central rolle i Igsningen af egen ledighedssituation. Indsatsen skal
bygge pa empowerment, hvor respekt, inddragelse og progression mod
malet er vigtigt.

Jobcentret har under disse overskrifter iveerksat et projekt om “den gode
samtale”, hvori indg@r nye metoder, og Jobcenteret vil gennemfgre
brugerundersggelser blandt de forskellige malgrupper om samarbejdet med
jobcentret.

3. Beskeaeftigelsesministerens mal for 2015

Beskaeftigelsesministeren udmelder hvert ar nationale mal for
beskaeftigelsesindsatsen. Malene er retningsgivende for Jobcentrets
planlaegmng af indsatsen. Der er mulighed for at udforme de natlonale mal,
sa de passer til den lokale indsats. Dokumentation for hvordan mal og
indsats er sket i 2015, redeggres der for Igbende.

De fire nationale mal er fglgende:

3.1 MAl 1. Flere unge skal have en uddannelse

Unge der sgger om forsgrgelse som fglge af ledighed er delt i tre grupper:
Abenlyst uddannelsesparate, uddannelsesparate og aktivitetsparate.
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Ministermal 1: Flere unge skal have en uddannelse

Jobcentrene skal sikre, at flere unge uden uddannelse starter pa en
erhvervskompetencegivende uddannelse eller bliver
uddannelsesparate

Ballerup Kommunes konkrete mal:

- Laengden af ledigheden for de dbenlyst uddannelsesparate:
Maksimalt 4 mdneder.

- Laengden af ledigheden for uddannelsesparate: Maksimalt
13 mdneder.

- Udviklingen for aktivitetsparate, der bliver uddannelses-
parate skal som minimum folge udviklingen i klyngen (
kommuner med samme rammevilkdr som Ballerup): Aktuelt
er det 20 pct. af gruppen, der bliver uddannelsesparate.

5,4 pct. af unge i aldersgruppen 16-24 ar er ledige i Ballerup. Det svarer til
170 borgere. For de 25-29-3rige er ledigheden 10,5pct., svarende til 153
borgere. Ledighedsprocenten for begge aldersgrupper er faldende, men fra
et hgijt niveau, sa der er fortsat behov for fokus pa gruppen. Fokus vil veere
pa at fortsaette den positive udvikling.

Ca. 85 pct. af unge under 30 ar, som har vaeret pa kontanthjzelp inden
reformen, er overgé’leié til uddannelseshjeelp, da de ikke har en uddannelse.
Ar til dato udggres malgruppen af ca. 460 borgere.

Indsatsen: Jobcentret vil i arbejdet med de unge ledige borgere sikre:

e At indsatsen har et steerkt fokus pa svage, ikke-uddannelsesparate
unge.

e At indsatsen sa vidt muligt tilrettelseegges ud fra borgerens eget
perspektiv for at gge borgerens engagement og eget ansvar, samt
forbedre deres motivation til at tage hand om egen situation.

e Der arbejdes med den enkelte borgers progression. Dette er iszer
relevant for aktivitetsparate unge, som arbejder med at blive
uddannelsesparate.

e Der arbejdes sammen med uddannelsesinstitutionerne om etablering
af mentorforlgb og eftervaern med henblik pa at fastholde den unge i
uddannelse.

For at imgdekomme ministermalet om flere i uddannelse tilrettelaegges
indsatsen og samarbejdet om borgerne med aktgrer og uddannelses-
institutioner, der har en dokumenteret positiv effekt for den enkelte borgers
uddannelsesmaessige muligheder. Det er erfaringen, at de unge udvikles i
retning af uddannelsesomradet i et milig, hvor erhvervsrettet uddannelse er
i centrum.
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Det er baggrunden for Jobcentrets fokus pa at fa unge over i det ordinzere
uddannelsessystem og generelt tilbyde uddannelse, der er bade
erhvervskompetencegivende og jobrettede, til alle ledige uden uddannelse.

For at opfylde ministermalene og Ballerups egne mal for hver malgruppe vil
indsatsen som hovedregel indeholde fglgende:

o De dbenlyst uddannelsesparate far nytteindsats, men kan ogsa
tilbydes en afklarende indsats, i taet relation til uddannelses-
institutionerne. Ballerup vil vaelge det tilbud, der anses for mest
relevant for den enkle ledige 0gsa her, idet nyttejob anses som et
middel og ikke et mal i sig selv.

e De uddannelsesparate tilbydes indsatser med afklarende forlgb,
sidelgbende stgtte og et egentlig studieafklarende forlgb med
praktikker pa forskellige uddannelsesinstitutioner.

e De aktivitetsparate tilbydes en tvaerfaglig indsats, hvor tilbud fra
forskellige centre kobles, samt mentorforigb. Kompetencecentret
gennemfgrer nytilrettelagte forlgb for malgruppen.

e De aktivitetsparate, der ikke er i stand til at fglge et sammensat
forlgb modtager hjeelp fra en mentor.

Yderligere anvendes mentorindsats bredt til malgruppen bade i form af
eftervaern, fastholdelse og udviklende aktivitet.

Ud over ovenstaende er en ny, tidlig og tvaergaende indsats ngdvendig.
Unge 15-18-3rige har ofte s3 sammensatte udfordringer, at det er
vanskeligt at sikre overgang til uddannelse, hvis de kommer pa
kontanthjeelp som 18-arig. Der skal saettes ind tidligere med en tveergdende
indsats.

Unge under 18 &r er ikke en hovedmalgruppe for Jobcentret, men det
prioriteres, at Jobcentrets indsats, redskaber og initiativer skal kunne
bruges af unge under 18 ar. Deltagelse i A.U.D.I udvalget i 2015 skal
medvirke til nye indsatser, der forbedrer overgangen fra ung til voksen, sa
flere unge far en tidlig uddannelsesrettet indsats.

3.2 MAl 2. Langvarige modtagere af offentlig forsgrgelse skal have
en tveerfaglig og sammenhangende indsats, der har sigte pa en
stagrre tilknytning til arbejdsmarkedet.

Dette ministermal vedrgrer primaert ikke-jobparate ledige, og den indsats,
der skal sikre bedre muligheder for beskaeftigelse eller uddannelse.

For de borgere, der har komplicerede sammensatte udfordringer ud over
ledighed, vil Ballerup Kommune prioritere en forebyggende, tveerfaglig og
sammenhaengende indsats. Malet saetter ligeledes fokus pa vigtigheden af,
at der ggres en tidligere og bedre indsats for at bringe langtidssygemeldte
tilbbage i job.
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Figur 3.

Varighed af ledighed for aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere.
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32pct. af de ledige aktivitetsparate borgere har vaeret ledige i under 1 ar.
25,2 pct. har veeret ledige i over 3 &r. Overordnet set har Ballerup dermed
en udfordring omkring langtidsledighed blandt aktivitetsparate, som svarer
til landsplan.

Mange borgere har andre problemer end ledighed. Mange kontanthjaelps-
modtagere har problemer af sundhedsmaessig, psykisk eller social karakter.
Jobcentrets indsats skal sikre langvarige modtagere af offentlig forsgrgelse
en tveergdende og sammenhaengende indsats, og som minimum skal alle i
malgruppen have en mentor.

Ministermal 2: Langvarige modtagere af offentlig forsgrgelse skal
have en tveerfaglig og sammenhangende indsats, der har sigte pa en
stgrre tilknytning til arbejdsmarkedet. Langvarige modtagere af
offentlig forsgrgelse far en tvaergdende indsats.

Ballerup Kommunes konkrete mal:

40 pct. af de aktivitetsparate borgere, som har veeret ledige
i 80 pct. af tiden i 1 &r skal have et sammensat,
tveergaende tilbud. Dette svarer til ca. 200 borgere.

20 pct. af de borgere, som far et tilbud, skal komme i job,
uddannelse eller blive jobparate/uddannelsesparate.

Indsatsen:

e Erfaringer viser, at jobcentret bedst kan hjzelpe borgere med
sammensatte problemer i job og uddannelse, hvis der samarbejdes
med de andre fagomrader. Der er derfor ivaerksat forskellige
projekter i samarbejde med bl.a. Center for Social og Sundhed.
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e Der satses pa forlgb, der er sammensat af virksomhedsrettede eller
lignende aktiviteter parallelt med sociale og sundhedsrelaterede
aktiviteter, der sigter pa at udvikle borgers uddannelses- og/eller
jobparathed.

3.3 Mal 3. Langtidsledigheden skal bekeempes

I Ballerup er 26,3pct. af de jobparate langtidsledige, og der er en lidt lavere
langtidsledighedsgrad blandt kontanthjeelpsmodtagere end i resten af landet
og i klyngen. Derimod er langtidsledigheden blandt forsikrede ledige hgjere

end i landet som gennemsnit.

Figur 4. Langtidsledighed for de forskellige grupper.

Antal langtidsledige personer ift. bruttoledige personer
(langtidsledighedsgrad)

60 -
50 A
40 A

30 ~ B A-dagpenge

20 - M Kontanthjeelp (jobklar)

10 -

Ballerup Hele landet Klynge

For de forsikrede ledige er der indg3et en aftale imellem regeringen og et
flertal blandt partierne i Folketinget om en ny Beskeeftigelsesreform.
Lovgivningen bag denne reform ventes vedtaget i slutningen af 2014 og vil
medfgre en reekke betydelige aendringer af indsatsen for forsikrede ledige.
Udover implementering af disse initiativer i 2015, vil Jobcenter Ballerup
have fokus pa en tidlig og forebyggende indsats til de ledige, der er i risiko
for at blive langtidsledige.

Ministermal 3: Langtidsledigheden® skal begraenses

Ballerup Kommunes konkrete mal:
For at reducere langtidsledigheden skal der gives et tidligt tilbud til
personer med risiko for langtidsledighed.

- 25 pct. af de nyledige arbejdsmarkedsparate og forsikrede
ledige skal tilbydes en tidlig indsats.

! Ved langtidsledighed forstas ledighed i 80 pct. af tiden i et ar.
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- Udviklingen i andelen, som de langtidsledige jobparate
udggr af arbejdsstyrken i Ballerup, skal vaere pa niveau
med klyngen.

Indsatsen:

e Virksomhedsrettede indsatser, sa tibud pa en “rigtig” arbejdsplads
prioriteres hgit for alle malgrupper, herunder brugen af
virksomhedspraktik

¢ Binde opkvalificeringsindsatsen direkte sammen med et
virksomhedsrettet tilbud eller et ordinaert job, og knytte
opkvalificering teet til efterspgrgslen efter kompetencer fra
arbejdsgiverne.

e Tidlige og forebyggende intensive jobsggningsforlgb i teet kontakt til
den ledige, for at identificere og give saerlig stgtte til personer i risiko
for langtidsledighed.

For at opfylde ministermalet om beksempelse af langtidsledigheden
tilrettelzegges indsatsen og samarbejdet om borgerne med aktgrer og
virksomheder, der har fokus pa den enkelte borgers erhvervsmaessige
potentialer.

For at na@ malene vil indsatsen rette sig mod:

e De jobklare skal kunne modtage intensive forlgb rettet imod
jobsggning, samt virksomhedsrettet og jobnaer opkvalificering.

o De aktivitetsparate tilbydes en tveergdende og opkvalificerende
indsats for at udbygge deres potentiale pd arbejdsmarkedet. De
virksomhedsrettede forlgb skal udggre en stor del af denne indsats.

e Reformen af beskaeftigelsesindsatsen laegger op til samtaler mellem
den ledige, jobcentret og A-kassen, hvor en personlig plan
udarbejdes. Malet hermed er at sikre gget koordination og
sammenhaeng i indsatsen.

3.4 Mal 4. En teettere kontakt og styrket dialog med virksomhederne

En teet kontakt og dialog med virksomhederne om behov for arbejdskraft,
er en forudsaetning for at malrette den aktive indsats. Med reformen af
beskaeftigelsesindsatsen skal den opsggende virksomhedskontakt og
jobformidling fremover ses som en kerneopgave for jobcentret, tillige med
jobcenterstgtte til virksomheder i forhold til opkvalificering af medarbejdere
og fastholdelse af sygemeldte medarbejdere. Loven forventes at traede i
kraft pr. 1. januar 2015.

Jobcentret vurderer, at EBU’s Indsatsplan for erhvervsrettede initiativer pa
Beskaeftigelsesomradet, fuldt ud vil sikre, at Ballerup Kommune kan leve op
til den prioriterede virksomhedsservice.
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Figur 5. Samarbejdsgrad i forhold til virksomhederne.
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Jobcentrets samarbejdsgrad med virksomheder i kommunen var pd 16,6
pct. i 2013, mens de lokale virksomheders samarbejdsgrad (ministermal)
med jobcentre var pa 33,4 pct. Dvs. at knapt halvdelen af virksomhedernes
kontakter var med Jobcenter Ballerup.

Ministermal 4: En teettere kontakt og styrket dialog med de lokale
virksomheder. Jobcentrene skal styrke samarbejdet med
virksomhederne om beskaeftigelsesindsatsen

Ballerup Kommunes konkrete mal:

- Samarbejdsgraden mellem Jobcenter Ballerup og
virksomheder i kommunen- skal minimum veaere pa 20 pct.

Indsatsen:
Jobcentret vil i det virksomhedsrettede arbejde sikre:

e Velfungerende direkte samarbejde med virksomheder der gnsker det.
Arbejdet er besluttet inden for rammen af indsatsplanen for
erhvervsrettede initiativer pd beskaeftigelsesomradet.

e At virksomhederne oplever et kvalificeret samarbejde og Jobcenter
Ballerup er samarbejdspartnernes foretrukne Jobcenter. Dette
evalueres gennem maling.

¢ At indsatsen understgtter kommunens erhvervspolitik, og at
beskaeftigelsesomradets aktiviteter sker i samspil med aktiviteter pa
erhvervsomradet.

e Jobcentret arbejder ud fra konceptet: én kontaktperson i Jobcentret,
sa hver virksomhed har en fast kontaktperson i jobcentret med
kendskab til branche og virksomheden.
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4. @vrige mal og indsatser

De 4 ministermal deekker en stor del af Jobcentrets samlede indsats, som
indsatsen i den resterende del af 2014 og 2015 bliver tilrettelagt efter.
Ballerup prioriterer herudover en raekke gvrige mal og indsatser og
redskaber.

4.1 Aktiveringsstrategi

I den nuveerende aktiveringsstrategi fra 2013 laegges vaegt pa, at alle tilbud
skal veere tilpasset den enkelte ledige, og at der gnskes sa hgj effekt af
tilbuddet som muligt. Derfor skal Jobcentret bruge de leverandgrer, der har
bedst effekt i form af beskeeftigelse, uddannelse og/eller progression.
Jobcentret skal samarbejde med alle benyttede leverandgrer om kvalitet og
indhold, sdledes at de ledige har stgrst mulig gavn af tilbbuddene. 12014 og
2015 har jobcentret en seerlig indsats rettet mod at "eksperimentere” med
nye tilbud til seerlige malgrupper. Desuden deltager jobcentret i
udviklingssamarbejdet med Kompetencecentret og Grantoftegaard om nye
og prioriterede tilbud.

Den nye Beskaeftigelsesreform laegger op til en reekke aendringer i
beskaeftigelsesindsatsen fra 2015. Denne reform er blot en af de seneste
ars store lovgivhingsmaessige aendringer pd beskaeftigelsesomradet.

Derfor er det ngdvendigt at gennemga og ny-vurdere den vedtagne
aktiveringsstrategi (@KU juni 2013) for samlet set at tage hgjde for de
mange lovgivningsmaessige a&ndringer som fglge af Beskaeftigelsesreform-
en, Sygedagpengereformen og Kontanthjaelpsreformen.

4.2 En meningsfuld og respektfuld indsats

Det er et afggrende kriterium for en effektiv indsats, at borgerne oplever, at
indsatsen er respektfuld og meningsfuld i forhold til at bringe dem ijob eller
uddannelse. Jobcentret vil derfor lade sig méale pa, hvorvidt borgerne har
denne oplevelse, ndr de er i bergring med jobcentret.

I1 kvartal 2015 fortages en opfglgning pa den “bundmaling”, som
Jobcenteret fortager i 2. halvar af 2014.

4.3 Fortsat prioritering af sygedagpengeomradet

Forste del af sygedagpengereformen tradte i kraft i sommeren 2014, og
medfgrte omfattende andringer i sagsbehandlingen af iszer leengerevarende
sygemeldte. Anden del traeder fgrst i kraft 1. januar 2015.

Helt konkret forventes, at 70 pct. af borgerne fastholdes til ordinaert job
efter et lukket sygedagpengeforlgb. Dette er en stigning pa 5 procentpoint i
forhold til ultimo 2013, hvilket svarer til en stigning pd 105 borgere, som
fastholdes til ordinaert job.

Indsatsen:

Jobcenteret arbejder med udfordringer pa omradet pa fglgende made:
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Bilag:

Flere borgere skal komme eller fastholdes i job efter afsluttet
sygedagpengeforlgb. Malsaetningen med sygedagpengeindsatsen er,
at borgerne bevarer eller vender tilbage til beskaeftigelse.

Implementeringen af reformen prioriteres, med henblik pd etablering
af sikker drift og etablering af jobafklaringsforlgb, herunder fglges
resultaterne af indsatsen i den fgrste tid fra dens indfasning i juli
frem til arsskiftet 2014-15. Det endelige maltal for 2015 vil blive
fastsat pd grundlag af disse resultater.

Der vil vaere szerlig fokus pa borgere med et sygedagpengeforigb pa
over 52 uger, hvor malet er, at fa disse borgere videre i
jobafklaringsforigb eller pa en anden made hjzelpe dem pa vej til
arbejde eller en anden ydelse.

Aktiveringsstrategien

Indsatsplanen for erhvervsrettede initiativer pd
beskaeftigelsesomradet

"Handlingsplan 2015” for Jobcenter Ballerup — under udarbejdelse
Beskrivelse af sammensatte tvaergdende indsatser
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