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50.52. Tilbud til ældre pensionister         



Udvalgets sammenfatning og vurdering


Antallet af borgere over 64 år i Ballerup Kommune var primo 2014 9.701 stigende til  9.796 ved udgangen af 2014. Cirka 15 % af disse borgere modtog hjemme-hjælp i december 2014.

Det samlede regnskabsresultat for bevillingsområdet viser en nettoudgift på 408,5 mio. kr. Det korrigerede budget inklusiv tillægsbevillinger er på  416,1 mio. kr.  Der  blev givet tillægsbevillinger til  salg og køb af pladser på 3,5 mio. kr. og færdigbehandlet på 3,1 mio. kr. 

 Den samlede mindreudgift er på 7,6 mio. kr., heraf søges 6,0 mio. kr. overført til 2015 , hvor af de decentrale institutioner står for 5,2 mio. kr.  

Mindreudgifter herefter på 1,6 mio. kr. vedrører:

· Mindreudgift til personlige tillæg 0,4 mio. kr.
· Mindreudgift SOSU-uddannelser 0,2 mio. kr. 
· Ny IT og Teknologi  0,5 mio. kr. (driftsudgifter først fra 2015)
· Verkante stillinger udenfor lønsum 0,5 mio. kr.



Beskrivelse af bevillingsområdet 

Bevillingen omfatter hjælp og omsorg til ældre borgere over 65 år samt alle aldersgrupper, når det omfattet visiterede ydelser fra hjemmehjælp, personlig pleje og sygepleje, betaling af ophold på hospice plejevederlag til pasning af døende og for færdigbehandlet patienter på hospitalerne.

Kommunens borgere, som er visiterede til rehabilitering, praktisk og personlig hjælp kan frit vælge mellem den kommunale hjemmepleje og de private leverandører. Borgerne har også selv mulighed for at udpege en person til at udfører de visiterede opgaver og få udbetalt et tilskud til hjælp, som den pågældende borger selv ansætter. Ca. 25% af udgifterne til hjemmeplejen omfatter borgere under 65 år. 

Til borgere over 65 år er der desuden en bred vifte af hjælp og aktiviteter:
· Økonomisk hjælp til visse udgifter (personlige tillæg). 
· Mulighed for tøjvask- og indkøbsordning. 
· Omsorgsarbejde, så som tilskud til aktivitetshuse, ældreklubber, caféer og mad til hjemmeboende borgere, aktivitets- og samværstilbud.
· Parkhuset som er et aktivitetscenter for ca. 162 ældre er i slutningen af 2014 flyttet til Solvej. 

Kommunen driver 7 plejecentre og råder over i alt 345 rehabiliteringsboliger, korttidsboliger, genoptræningsboliger, plejeboliger.  I 2014 har kommunen købt 38 og solgt 30  pladser. 
Til personer med nedsats funktionsevne eller sindslidende, købte kommunen i 2014 26 pladser (§107 og §108) . 

Kommunen varetager social- og sundhedsuddannelserne for Social- og Sundhedshjælperelever med et dimensionstal på 59 og for Social- og sundhedsassistentelever med et dimensionstal på 15 i 2014.








Opfølgning på mål 

Kommunens overordnede målsætning er at skabe tryghed og vilkår for ældre, der tilgodeser selvbestemmelse, brugerindflydelse og selvaktivitet samtidig med, at omsorg og pleje dækkes, således at den ældre får mulighed for at blive i hidtidig bolig eller anden bolig i det vante miljø. 

Udmøntningen af ældrepolitikken skal ske inden for de nuværende økonomiske rammer. De resterende pulje- og projektmidler til ældreområdet fra tidligere år, er videreført til 2014.


Opfølgning af mål fra budget 2014:

	Mål i 2014
	Resultat

	Den kommunale hjemmehjælp, skal fortsat være konkurrencedygtig og være borgernes naturlige valg. 

	Ballerup Kommunes hjemmepleje udførte ca. 79 % af ydelserne og de private leverandører 16 %. Derudover leveres 5 % af de visiterede timer af egne udpeget hjælper m.fl. 

	Udgiftsniveauet til ældre over 64 år fastholdes.

	Udgifterne til ældreområdet kunne holdes inden for rammen, og er faldet årligt – i alt med 8 %, pr. indbygger over 64 år, siden 2010. 

	Ældre puljen fra Staten på 9,1 mio. kr.
Staten tilførte 9,1 mio. kr. i 2014 til Ballerup Kommune til løft af ældreområdet.
	Ballerup Kommune har med inspiration fra Ældrekommissionens og Hjemmehjælpskommissionens samt borgernes ønsker valgt, at sætte fokus på følgende indsatser:
· Rehabilitering af borgere på plejecentre 
· Styrkede plejefaglige kompetencer i hjemmepleje og på plejecentre, forebyggelse af indlæggelser/genindlæggelser 
· Styrket indsats i cafeerne på plejecentre 
· Styrket aktivitetsindsats for ældre borgere, både hjemmeboende borgere og borgere på plejecentre

Der er blevet overført 1 mio. kr. fra puljen til brug 2015.

Indsatserne fortsætter i 2015 med ny pulje fra staten på 9,3 mio. kr. 

	Styrkelse af tilbud på plejecentrene 
Der er tilført plejecentrene 1,5 mio. kr. årligt til styrkelse af tilbuddene til beboerne herunder rengøringen
	Alle medarbejdere på rengøringsområdet har i 2014 gennemgået undervisning/kursus
i rengøringsstandarder og hygiejnestandarder samt opfølgning heraf. De resterende midler er tilgået plejecentrenes rengøringsbudget.   

	Hjælp til Selvhjælp
Tværgående rehabiliteringsprojekt, som tager udgangspunkt i at borgere, som påbegynder modtagelse af hjemmehjælp, får en bedre livskvalitet og mulighed for at være selvhjulpne gennem styrkelse eller vedligeholdelse af deres funktionsevne.
Projektstart 2011 med afslutning ultimo 2015. 
	Aktivt hverdagsliv er i forbindelse med den styrkede indsats på det rehabiliterende område gået fra projekt til drift. Formålet er at øge ældre borgeres livskvalitet ved at gøre dem bedst muligt i stand til selv at klare aktiviteter i hjemmet.
Der er etableret en fælles organisering således at rehabilitering og recovery indenfor det socialpsykiatriske område ses i en sammenhæng. I perioden febr. 2012 – sept. 2014 er 499 borgere blevet rehabiliteret i 1097 hjemme hjælpsydelser. Med ændring i Serviceloven skal alle borgere, der anmoder om enten praktisk hjælp eller personlig pleje, tilbydes en rehabiliterende indsats af kortere varighed pr. 1. januar 2015.

	Sygeplejeklinikker på plejecentrene som vil give borgene en større fleksibilitet.
Hvor det vil være muligt at skabe bedre hygiejniske forhold end i borgernes bolig.
Større kontinuitet i behandlingen af eksempelvis sår med heraf forkortet behandlingstid. Bedre udnyttelse af sygeplejeartikler.
Projektstart 2011 med afslutning ultimo 2015 
	I sidste kvartal af 2012 etableredes sygeplejeklinikker på Plejecenter Toftehaven og Lundehaven.

Klinikken på Toftehaven er i 2013 indrettet og benyttes som sårklinik. Klinikken er bemandet med 3 sygeplejersker, der alle har særlige kompetencer ift. sår. Klinikken har leveret 20-25 timers sygepleje pr. uge i hele 2014. 
 Borgerne udtrykker stor tilfredshed med behandlingen i klinikken og der er flere eksempler på at klinikken har fået ophelet sår, der har været under behandling i måneder og endda år.

Klinikken på Lundehaven er ikke indrettet til at kunne håndtere sårbehandling og defor aktuelt ikke  i drift.



	Velfærdsteknologi og afprøvning af nye samarbejdsformer med den private sektor. 
Der skal afprøves nye modeller for samarbejde med den private sektor blandt andet om udvikling af velfærdsteknologi i regi af Ballerup Kommunes velfærdslaboratorium. 
I implementeringen ønskes, at teknologien skal være generelt afprøvet til at give det fornødne kvalitetsmæssige – og økonomiske i Ballerup kommune, og det forventes at det vil være en igangværende proces de kommende år.

	Ballerup Kommune indgår i flere samarbejder.
Der er i andet halvår af 2014 ansat en velfærdsteknologimedarbejder, som er i gang med at skabe det nødvendige netværk på tværs af kommunen.

På nuværende tidspunkt er der iværksat flere afprøvninger bl.a. på plejecentrene.



	Ny organisering i hjemmeplejen
Hjemmeplejen arbejder på en fortsat effektivisering af arbejdsgange, levering af ydelser, kompetenceudvikling af medarbejdere samt udnyttelse af de tilgængelige styringsværktøjer. Hjemmeplejens nye organisation er iværksat februar 2014.

	Hjemmeplejens nye organisation er iværksat februar 2014.
Alle medarbejdere er fordelt ud fra fagområde og på tværs af faggrupper (specialisering) til gavn for det enkelte borgerforløb. Arbejdsgange er stadig under tilretning
Antallet af forskellige medarbejdere i borgerens hjem er faldet set i forhold til 2013.
Brugerundersøgelse fra sommeren 2014 angiver meget tæt på 100% tilfredshed blandt de udspurgte borgere.

	Pensioniststedet Parkhuset flytter til Solvej i løbet af 2014

	Brugerne af Parkhuset flyttede ind på Solvej sidst på året i 2014.

	Udviklingsstrategi for fremtidens ældreområde
Borgerne skal involveres på et tidligt tidspunkt i seniorlivet. Der skal ske en holdningsændring hos borgere og medarbejdere, hvor fokus især er på sundhed og forebyggelse. Der skal ses på de samlede ressourcer, som borgerne har, og pårørende og frivillige skal i højre grad kunne inddrages. Der skal være en realistisk forventningsafstemning i forhold til indsatserne, som tager udgangspunkt i et minimum, og hvor den rehabiliterende indsats altid indleder, hvis det er muligt

	
Sundhedesplan, rehabiliteringsstrategi, indsatser under Ældrepuljen, samt en igangværende budget- og demografimodellen er for ældreområdet, nogle af de væsentlige redskaber for en kommende udviklingsstrategi for ældreområdet. En ”strategi for sund aldring” vil således være en vigtig del af sundhedsplanen.












Status og udvikling 

Økonomi og tal

Årets økonomiske resultat ser således ud (kr.): 

	Oprindeligt budget
(netto)
	Ajourført budget 3. budget-
opfølgning
	Regnskab 2014
	Mindreforbrug inden
overførsler
(netto)
	Udskudte leverancer og overførsler
	Resultat
(netto)

	mio. kr.
	mio. kr.
	mio. kr.
	mio. kr.
	mio. kr.
	mio. kr.

	400,846
	10,070
	408,486
	7,646
	6,000
	1,646




Udgiftsfordelingen og udviklingen 2010 til 2014:

[image: ]

Udgiften for ældre har været faldende de seneste år, dog er den steget med 2% fra 2013 til 2014.  
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Økonomisk driftsramme - 1.000 kr.20102011201220132014

Plejeboliger135.784    133.528  155.472  172.560      172.309      

Salg af plejeboliger(1.821)       (3.245)     (12.535)   (22.110)      (18.558)       

Køb af plejeboliger15.283      17.470    20.535    21.327       19.100        

Køb af botilbud §10812.778      13.804    13.133    12.392       13.717        

Køb af botilbud §1071.403        2.732      1.755      1.453         5.495         

Hjemme- og sygepleje177.128    175.149  168.417  166.541      175.168      

Plejevederlag233           531         658        845            902            

Aktiviteter14.100      10.695    5.937      4.896         5.378         

Personlige tillæg7.799        7.814      8.091      7.188         7.793         

Færdigbehandlede og Hospice4.528        4.702      8.117      5.604         7.649         

SOSU-hjælpere4.387        4.136      5.126      4.817         6.541         

SOSU-assistenter3.426        3.862      5.587      3.773         2.375         

Care2.299        3.327      2.699      1.389         1.413         

Hjælpemidler og Visitation664           923         330        6.409         7.826         

Øvrige6.532        5.987      4.369      2.352         1.378         

I alt384.523    381.415  387.691  389.436      408.486      

Indeks

- Løbende priser10099101101106

- Faste priser100989897101

- pr. indbygger over 64 år10096939092

Ramme i alt384.523381.415387.691389.436408.486

Antal indb. Over 64 år8.8479.0749.3149.5019.701

Pris- og lønregulering100,0%101,1%103,3%104,3%105,6%

Befolkningsprognose gældende for 2014

65-661.2671.2341.2191.1961.103

67-795.9616.1406.3376.4346.594

80+1.6191.7001.7581.8712.004


