
1

Center for Skoler,Institutioner og Kultur
Center for Børne- og Ungerådgivning

Tilsynsrapport 2015
Hedegårdsskolen 

Modtageklasserne
Januar 2016

Center for Skoler, Institutioner og Kultur
Center for Børne- og Ungerådgivning



2

Center for skoler, Institutioner

Center for Skoler og Institutioner 
Center for Børne- og Ungerådgivning

Ballerup Kommune, december 2015

Forord

I Ballerup Kommunes vision om at skabe en højt præsterende skole arbejdes der 
målrettet på at kvalificere de specialiserede skoletilbud, således at alle børn, uanset 
om de tilhører et alment eller et specialiseret skoletilbud, er en del af en 
læringskultur, hvor børnene udfordres optimalt, oplever succes og mestrer de basale 
færdigheder, når de forlader skolen.

Dette års tilsyn har som hovedmål til hensigt at undersøge, hvordan de specialiserede 
skoletilbud fungerer i deres nye rammer. Ligeledes er der en opmærksomhed overfor, 
hvordan tilsynet kan bidrage til tilbuddenes udarbejdelse af et arbejdsgrundlag 
fremadrettet, hvordan samarbejdet med almenområdet fungerer, og hvordan der 
arbejdes med læringsmæssigt at kvalificere børnene til fremadrettet at fungere i en 
uddannelsessammenhæng. 

Tilsynstemaer

Temaerne i tilsynets interview af ledere og medarbejdere er ”Organisation, 
Kommunikation og Samarbejde.”
Temaet i observation af undervisningen er ”10 kendetegn ved god undervisning.”

Rapportens opbygning

Rapporten er opbygget således, at læseren på de første sider præsenteres for 
tilsynets samlede vurdering af tilbuddet samt eventuelt anbefalinger, 
udviklingspunkter og muligvis særlige omstændigheder omkring tilsynsbesøget.

Herefter følger en række faktuelle oplysninger om tilsynsbesøget herunder 
stamoplysninger samt antallet af deltagere, interview og observationer. 

Efterfølgende analyseres de data, som tilsynet har indsamlet ved henholdsvis 
observationer, interviews og ved gennemgang af dokumentation.

Sidste del af rapporten omtaler formål og metode samt kontaktoplysninger.
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1.Tilsynet

1.1 Samlet vurdering

Tilsynet vurderer, at der er mange fordele ved, at modtageklasserne er flyttet 
til Hedegårdsskolen og nu er placeret i almendelens afdelinger. Dette giver 
mange muligheder for, at eleverne hurtigt får kontakt til andre dansktalende 
børn og et godt fundament for et velfungerende samslusnings-samarbejde til de 
relevante klasser. Der er gode eksisterende velbeskrevne rammer og 
procedurer for delvis og hel udslusning, som sikrer M- eleverne det gode forløb. 
Ligeledes hører tilsynet, at der fra Hedegårdsskolens side er åbenhed overfor 
samarbejde på tværs.
I den sammenhæng vurderer tilsynet, at der udover opmærksomheden på 
samslusning af den enkelte elev med fordel kan etableres flere samarbejdstiltag 
i forhold til M-elevernes muligheder for at inkluderes i almenklassernes sociale 
fællesskaber som en motivationsfaktor - især i de perioder hvor der er meget få 
elever i M-klasserne. 

Tilsynet opfordrer til en større opmærksomhed på at indrette klasselokalerne 
mere hensigtsmæssigt og indbydende. Uanset om der kan dukke børn op med 
kort varsel, bør lokalerne indrettes til det aktuelle elevantal og deres behov. 
Den ekstra plads kunne meget vel indrettes i forhold til inkluderende 
samarbejde med almenklasserne om sociale tiltag, værksteder eller lignende. 

Det anbefales ligeledes at være mere ambitiøs i forhold til at få skabt 
rammerne for god intensiv undervisning, herunder at differentiere i det omfang 
elevernes forskellige niveauer lægger op til. Dette kræver en høj grad af 
struktur, genkendelighed i arbejdsgange og normer, men tilsynet vurderer, at 
normeringen kan understøtte dette, samt at det vil medvirke til, at eleverne 
bliver mere selvkørende. 
Derudover anbefaler tilsynet, at de lærere, der er tilknyttet modtageklasserne, 
har viden om børn med dansk som andetsprog.

Tilsynet får indtryk af, at lærergruppen savner tættere ledelse i forhold til 
deltagelse i den daglige praksis såvel som til interne møder.
Derudover hører tilsynet et behov fra lærernes side, om at der ledelsesmæssigt 
skabes overblik over eksisterende og kommende procedurer i forhold til 
modtageklasserne organisatorisk.



6

1.2 Opfølgning på foregående tilsyn

Data:

Modtageklasserne har efterlevet tidligere tilsyns krav om højst at 
samlæse tre klassetrin.

Ligeledes arbejdes der på at sætte individuelle mål for hver enkelt 
elev og ikke sammensætte klasserne ud fra elevernes faglige niveau.

Tilsynets 
vurdering:

Der samlæses fortsat i seks planlagte timer ugentligt, hvilket tilsynet 
vurderer kan planlægges som tematimer med fokus på DSA, kultur og 
fælles udfordringer uafhængigt af alder og niveau. 
Alternativt at timerne i endnu højere grad samlæses med 
almenklasserne i forhold til værkstedsfag eller lignende.

Tilsynet hører positivt, at samlæsning ved sygdom og lignende er 
aftaget.

1.3 Omstændigheder under tilsynet

Data: 
Tilsynet interviewede tre af lærergruppens fire lærere, da den sidste 
var på ferie. I starten af interviewet bad en af lærerne om, at der ikke 
blev spurgt til det interne samarbejde lærerne imellem, hvilket 
tilsynet respekterede.

1.4 Tilsynets vurdering

Dermed har en af lærerne ikke haft mulighed for at udtale sig om det interne 
samarbejde, men tilsynet anbefaler, at ledelsen hurtigt tager initiativ til, at alle 
lærere bliver hørt i forhold til de udfordringer, der måtte være internt i 
lærergruppen.
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1.5 Tilsynets bemærkninger og anbefalinger

Bemærkninger:

Tilsynet har ingen bemærkninger

Anbefalinger:

Tilsynet anbefaler, at samarbejdsforholdene i modtageklasserne klasserne tages 
alvorligt.

Derudover kan anbefalingerne læses i den samlede vurdering.
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2.Stamoplysninger

Tilbuddets navn:
Modtageklasserne

Adresse:
Magleparken 8 2750 Ballerup

Kontaktoplysninger:
Distriktsskoleleder Per Kjær, prk@balk.dk  44773750,

Pædagogisk leder Mette Feldsted, mfe@balk.dk  20691323

Tilbudsbeskrivelse:
Modtageklasserne modtager børn i den skolepligtige alder 
uden forudgående dansksproglige kompetencer og tilbyder 
basisundervisning til elever, hvis behov for sprogstøtte 
betyder, at de ikke kan deltage i den almindelige 
undervisning.

Der planlægges delvis udslusning efter 3 måneder og 
endelig udslusning skal senest ske efter 2 år.

Pladser i alt:
36 pladser

Dato for tilsynsrapport:
21.12.2015

Udarbejdet af:
Pædagogisk konsulent Sys Nielsen  
Pædagogisk vejleder Jette Dam Johansen

mailto:prk@balk.dk
mailto:mfe@balk.dk


9

2.1 Data der indgår i tilsynet

Dokumenter:  
Tilsynet har bedt om dokumentation og data i form af.

 Klasseskemaer
 Ugeplaner
 Elevplaner 
 Elevdeltagelse i nationale test
 Visitationsbeskrivelser
 Magtanvendelser
 Deltagelse i Folkeskolens Afgangsprøve

Observationer:
Tilsynet har observeret seks lektioner a '45 minutter.

Interview:
Tilsynet har interviewet tre medarbejdere i en time.

Tilsynet har interviewet den pædagogiske leder i 30 
minutter.

Dato for tilsynet:
14.12.2015

Tilsynsførende:
Sys Nielsen
Jette Dam Johansen

Kontaktoplysninger:
Ballerup Kommune
Center for Skole og Institutioner, Pædagogik og Læring
Hold-an Vej 7, 2750 Ballerup
Mail: boern-unge@balk.dk

mailto:int-boern-unge@balk.dk
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2.2 Beskrivelse af tilbuddet

Data:
Modtageklasserne modtager børn i den skolepligtige alder uden 
forudgående dansksproglige kompetencer og tilbyder 
basisundervisning til elever, hvis behov for sprogstøtte betyder, at 
de ikke kan deltage i den almindelige undervisning. Der planlægges 
delvis udslusning efter 3 måneder, og endelig udslusning skal 
senest ske efter 2 år.

Tilsynets 
vurdering: Tilsynet vurderer, at tilbuddet er relevant og vigtigt. Derudover bør 

tilbuddet have en øget opmærksomhed på at indgå i inkluderende 
sammenhænge.

2.3 Fysiske rammer

Data:
Modtageklassernes tre klasser bor side om side med 
almenklasserne i indskolings-, mellemtrins- og 
udskolingsafdelingerne.

Klasserne bor i store klasselokaler med plads til 20 børn. 
Lokalerne er indrettet med en opmærksomhed overfor sproglige 
visuelle tilgange - dog undrer det tilsynet, at indretningen ikke 
tager hensyn til, at der pt. går meget få elever i klasserne. 

Tilsynets 
vurdering: Tilsynet opfordrer til en større opmærksomhed på at indrette 

klasselokalerne mere hensigtsmæssigt og indbydende. Uanset at 
der kan dukke børn op med kort varsel, bør lokalerne indrettes til 
det aktuelle elevantal og deres behov.
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2.4 Afgangsprøver

Data:
Ledelsen oplyser, at så længe eleverne går i modtageklasserne, er 
de fritaget fra Nationale tests og afgangsprøver.

Tilsynets 
vurdering: Tilsynet vurderer, at fritagelsen er relevant, medmindre en elev selv 

giver udtryk for et ønske om at deltage.

Tilsynet anbefaler, at der aftales jævnlig kontakt med den 
kommunale læsekonsulent med det formål, at alle elever i 
modtageklasserne tilbydes de tests, der er relevante og 
interessante for elevens motivation, læring og trivsel.

2.5 Elevplaner

Data: 
Tilsynet har modtaget skabelon, som bruges til at lave en 
”udviklingsplan” for eleven til brug for 1.forældre/elev-samtale efter 
1 måned i tilbuddet. Udviklingsplanen omhandler dels forældrenes 
indtryk af barnets skolestart, dels lærernes vurdering af 
skolestarten samt målsætninger for de enkelte fag.
Derudover har tilsynet modtaget skabelon på et ”vurderingsskema” 
omhandlende ”Det talte sprog”, ”Det skrevne sprog”, ”Sprog og 
sprogbrug” samt ”Viden om sprogtilegnelse og egen læring”. 
Vurderingsskemaet lægger op til afkrydsning i felter med ”kan/kan 
næsten/kan endnu ikke”.

Tilsynets 
vurdering: Tilsynet vurderer, at der er en god opmærksomhed på at registrere 

hvilket niveau, eleven er på.

Samtidig forventer tilsynet, at eleven er inddraget i at evaluere 
opnåede mål og sætte nye fremadrettet.
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2.6 Visitation og revisitation

Data:
Skriftlige beskrivelser af rammer og procedurer for M- klasseelever.

Tilsynets 
vurdering: Ud fra de tilsendte dokumenter vurderer tilsynet, at der er en god 

organisering omkring visitation og udslusning.

2.7 Magtanvendelser

Data:
Der er ikke registreret magtanvendelser i M-klasserne.

Tilsynets 
vurdering: Tilsynet vurderer, at M-klasse medarbejderne med fordel kan 

orienteres om Ballerup Kommunes magtanvendelsesprocedure, idet 
de dermed er forberedt, hvis magtanvendelse skulle blive 
nødvendig.
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3.Observationer

Indikator Data

Indikator 1. 

Rød tråd og struktur Det ses i en klasse, at læreren har skrevet til 
eleverne dagen inden med nøje struktur og 
opgaveskitsering for, hvad eleverne skal arbejde 
med i de forskellige fag. Dette følges der op på i 
selve timen også.
Der arbejdes med portofoliemapper i læsebåndet.
I en anden klasse er rammen IPad og et bestemt 
program. Der skitseres ikke for eleverne, hvad de 
mere præcist skal lave og hvorfor. De bestemmer 
det selv indenfor den ramme, at de er på 
programmet. 

Der er fælles arbejde i arbejdsbog. De tre elever 
sidder sammen med læreren og arbejder i bogen.

Indikator 2

Brug tiden på læring Da timen starter, høres der fortsat høj musik fra 
IPAD. Da eleverne får at vide, at de skal læse, går 
de i gang.
En lærer signalerer forventninger om, at eleverne 
arbejder og er fastholdende og gentagende i 
dette.
En elev ses mere på Facebook og Youtube end at 
arbejde på PC, så snart lærer vender ryggen til. 
Eleverne varsles kort før timen slutter, at det er 
ved at være spisetid. 
En anden lærer/pædagog kommer pludselig ind i 
klassen, runder kort børnene, spørger hvad de 
laver og går igen. 
Visse IPADs er ikke ladet op, da de skal bruges, 
og der bruges tid på at vente på, at de aktiveres, 
at rykke borde til stikkontakter og at afbryde 
eleverne efter, at de er gået i gang, for at de skal 
finde høretelefoner.
Lærer bruger tid på at korrigere elever i adfærd, 
som er forstyrrende for arbejdsmiljøet.
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Indikator 3

Giv eleverne lyst til at deltage Lærerne er generelt opmærksomme på relationen 
til eleverne, er smilende, rare og 
imødekommende i kontakten. Lærerne er til 
rådighed og vil gerne hjælpe eleverne.
En lærer spørger til, hvorvidt alle ord er forstået i 
gennemgangen af opgaverne for timen. Der er 
fokus på, at eleven er med i processen, og 
tempoet er sat til, at lærer hele tiden afstemmer 
sig med blik og elevens respons på, hvornår man 
kan gå videre.

Indikator 4

Aktiver det eleverne ved i 
forvejen

Det høres, at læreren refererer til en film, som 
hun tror, børnene kender, for at spore dem ind på 
et svar. Det høres også, at der spørges til tidligere 
gennemgået emne.
I en klasse ses det, at eleverne har ordbøger på 
deres eget sprog, som bruges til at slå op i. I en 
anden klasse kan en vikar elevernes sprog, så der 
kan bygges bro mellem dette og det danske 
sprog.

Indikator 5

Sæt ord på hvad eleverne skal 
lære og hvorfor

I den ældste klasse er det tydeligt, og eleverne er 
forberedt på, hvad de skal lave. I andre klasser er 
det mere implicit.
Der høres ikke begrundet overfor eleverne, 
hvorfor de laver det, de laver.
Der gives feedback, og læreren kommenterer 
elevernes opførsel indbyrdes.
Der bliver i slutningen af timerne ikke samlet op, 
kigget på proces eller diskuteret, hvad der er 
lært.

Indikator 6

Varier metoderne
Der skiftes mellem flere aktiviteter. Der arbejdes 
eksempelvis dels med arbejdsbog suppleret med 
film og til sidst kortspil med billeder, hvor 
eleverne skal sige ordet.
Læreren varierer mellem selv at læse op for 
eleven og bede eleven læse op for sig.
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Indikator Data

Indikator 7

Tag individuelle hensyn I en sammenhæng må børnene selv bestemme, 
hvad de laver på pc eller Ipad.
Læreren signalerer i et anerkendende, roligt 
tonefald klare forventninger til eleverne med 
hensyn til at holde fast i krav, når de prøver at 
undvige.
To elever arbejder hver for sig i klassen, da de er 
på forskelligt niveau. Andre gange ses det, at 
eleverne har samme bog og skiftevis bliver 
spurgt. 
Eleverne har læsebånd og arbejder individuelt, alt 
efter hvilken lix de læser. 
I samme klasse er der både børn, der arbejder 
samtidig med, at et andet barn skal læse højt for 
lærer.

Indikator 8

Træn – igen og igen og 
målrettet

I gennemgangen af opgaverne for en time, tales 
der om hvert enkelt ord, hvad de betyder, og 
hvilken type ord det er.
Der høres et fokus på at udvikle flere danske ord 
og samtidig at lære noget fagligt i f.eks. natur og 
teknik. Ordene for de forskellige kropsdele 
repeteres fra tidligere.
I en klasse er det hovedsageligt læreren, der 
snakker (meget hurtigt), eleverne deltager ved at 
sige små og få ord. Der trænes på forståelsen, 
ikke på anvendelsen. 

Indikator 9

Fysiske rammer
Klasseværelserne er et traditionelt klasseværelse 
med plads til 25 elever. Der er derfor mange flere 
borde og stole, end der er brug for. 
I en klasse er der individuelle pladser og to 
gruppeborde.
Det æstetiske udtryk er forskelligt i de forskellige 
klasseværelser fra et rodet udtryk til lidt mere 
ryddeligt.
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Indikator 10

Sig hvad du forventer En pige får ros for at have lavet sine opgaver 
korrekt.
Læreren cirkulerer rundt mellem børnene, kigger 
på, hvad de laver, hjælper, kommenterer og 
fastholder.
I en klasse arbejdes med en Potefolio-mappe, 
som både lærer og elev kan skrive i. Det 
repeteres og gennemgås i timen, hvad eleven 
dagen inden har fået af besked på Portofolien.
En elev bliver bedt om at slå op på en bestemt 
side, men læreren gør det efterfølgende for ham.
En elev bliver bedt om at tage frakken af, men 
gør det ikke.

3.1 Tilsynets samlede vurdering

Tilsynet vurderer, at de voksne er meget opmærksomme på børnene, deres behov, 
faglige niveau, engagement og motivation.
Ligeledes oplever tilsynet gode relationer mellem lærere og børn.
Klasseværelserne kunne med fordel indrettes i forhold til det aktuelle antal af børn, 
frem for at man får indtryk af, at der mangler /savnes elever.

Derudover vurderer tilsynet, at tilbuddet i langt højere grad bør være et intensiv-
kursus i dansk sprogligt såvel som kulturelt samt mere struktureret og ambitiøst på 
børnenes vegne.
I en klasse formåede læreren både at undervise i udvidelse af danske ord og 
begreber, samtidig med at der er et fagligt indhold i forhold til natur og teknik.

Der skal udover det faglige være en opmærksomhed på at præge eleverne i 
fundamentet for at modtage læring, gode arbejdsvaner m.m.
Dette kalder på et fokus i højere grad end set omkring struktur og klasseledelse og
på at etablere ansvar for arbejdsvaner som et godt udgangspunkt for at kunne indgå i 
en almindelig klasse på sigt. 

Ligeledes er det tilsynets vurdering, at der er brug for en klarere skelnen mellem 
undervisning og social aktivitet i visse klasser og dermed en større bevidsthed fra 
lærerside omkring den professionelle kontra den personlige relation.



17

4.Interview med ledelsen

4.1 Organisation, kommunikation og samarbejde

Organisation

Ledelsen fortæller, at man aktuelt har færre børn i modtageklasserne end forventet. 
Derfor er klasserne meget små, idet man ville kunne rumme op til 12 elever i hver 
klasse.

Der er reelt ikke økonomi til at køre tre klasser, derfor samlæses M1 (indskoling) og 
M2 (mellemtrin) i 6 timer/ugentligt.

Klasserne ligger fysisk placeret i almenafdelingerne. Intentionen var, at den enkelte 
elev skulle have sin egen venskabsklasse efter tre måneders indkøring, hvilket ikke 
fungerer endnu, fortæller ledelsen.

Udslusningsklasseproceduren er, at eleven efter tre måneder får kontakt til en 
anden klasse, og at den endelige udslusning kommer efterfølgende. Som elev i en 
modtageklasse har man ret til at gå på Hedegårdsskolen efter en udslusning. 

Som tommelfingerregel er det en værdi at udsluse de små elever til deres egen 
distriktsskole, da man så har kammerater i nærmiljøet, hvilket er noget, man er 
meget opmærksom på i dialogen med forældrene. 
Pejlemærkerne for hvornår man er udslusningsklar er en vurdering af elevens 
brugssprog, fortæller lederen. Ligeledes er det er stort arbejde for det modtagende 
lærerteam at udvikle begrebsverdenen, sproglig udadvendthed og kulturel 
motivation for eleven, supplerer lederen.

Kommunikation

Lederen fortæller, at det er to-sprogskonsulenten i C-SI, der visiterer efter at have 
modtaget henvendelse fra enten integrationsmedarbejder og/eller sagsbehandler, 
som har modtaget familien
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Samarbejde

Lærerne er som udgangspunkt ikke DSA lærere. To af lærerne har DSA 
forudsætninger for at undervise børnene, siges det. Hedegårdsskolen har som 
sådan mange DSA-ressourcer. Aktuelt er man udfordret af, at nogle lærere er holdt 
op, omend nyuddannede er på vej. DSA-timerne er fordelt ud på årgangs-teamene, 
og der er to lærere i år, der kan koordinere denne indsats med hver 10 timer.
Lærerne i modtageklasserne har i år kun timer i disse, men til næste fagfordeling vil 
der komme et andet kompetenceblik på fordelingen, hvor lærerne ikke kun skal 
være i modtageklasserne.

4.2 Tilsynets vurdering

Tilsynet vurderer, at det aktuelle lave elevantal giver mange muligheder for 
inkluderende samarbejde med almenklasserne og dermed gode vilkår for 
samarbejdet M- klasselærerne og teams'ene fra almenskolen imellem.

Ligeledes er DSA samarbejdet en god platform for samarbejdet med M-klasserne 
fremadrettet. Derudover kunne en ide til et inkluderende tiltag være at etablere et 
M-klassenetværk, hvor tidligere M-klasseelever udvekslede erfaringer med nye M-
klasseelever som et muligt indhold i nogle af de samlæste timer.

5.Interview med personalet

5.1 Organisation, kommunikation og samarbejde

Organisation

Lærerne fortæller til tilsynet, at man tidligere, hvor klasserne lå ved siden af 
hinanden, samlæste (slog klasserne sammen) ved behov. 

Der samlæses nu seks timer ugentligt, hvor seks årgange er samlet. Det opfattes 
som udfordrende at skulle differentiere i det omfang - nogle gange tager man sig så 
af de små og andre gange af de store, der spilles spil, de store hjælper de små eller 
lignende, siges det.
I flytningen til Hedegårdsskolen valgte man at placere de tre klasser i de respektive 
afdelinger, indskoling, mellemtrin og udskoling, på distriktsskolen, hvilket gør, at 
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eleverne er placeret tæt på deres egen aldersgruppe. De er tættere på de klasser 
og lærere, som eleverne skal udsluses til, og det skaber bedre rammer for 
samarbejde. Medarbejderne fortæller også, at det opleves som lettere at 
gennemføre undervisningen, fordi man ikke skal dække hinanden så meget ind som 
tidligere.

Medarbejderne har oplevet en åbenhed og velvilje fra distriktsskolen i forhold til at 
tage imod modtageklasserne. Deludslusningen fungerer nemt, omend der er nogle 
procedurer, der skal justeres - lige for tiden opleves det lidt tungt, også i og med at 
leder er ny i tilbuddet. På længere sigt skal proceduren vedrørende del- og 
udslusning gå hurtigt og fungere veltilrettelagt, og de indbyrdes roller skal være 
afklaret, pointerer medarbejderne. Tidligere var der en koordinator, som tog sig af 
dette, hvor det nu er ledelsens ansvar.

Der er som sådan ikke brug for noget nyt, men bare at dét, der er, fungerer, og 
medarbejderne synes, der er en del løse ender. 
Alt det der er nedskrevet skal gennemgås, så alle ved, hvad der står, og hvilket 
ansvar den enkelte har. Det hele er formuleret, og ordet koordinator skal således 
blot skiftes ud med leder.
 
På tilsynets spørgsmål omkring arbejdsgrundlag svarer medarbejderne, at
arbejdsgrundlaget er ”basisdansk”. Tilgangen er, som når man skal lære et hvilket 
som helst andet sprog, at præsentere sig selv og lære de 120 grundord. 
Dertil kommer en kultur-indføring, og der forsøges da også at putte noget fagligt på 
dem sekundært. Der er lavet en fagrække, fortæller lærerne, men det er stadig 
dansk, der er hovedmålet i de forskellige fag. Der tages udgangspunkt i hele 
fundamentet for at lære dansk også i forhold til elevernes baggrunde, som er meget 
forskellige. 

Elevplaner bruges ikke, det synes lærerne ikke giver mening, da eleven måske og 
forhåbentlig er hurtigt videre. Der bruges egne dokumenter. Vurderingsskemaet 
bruges, når barnet skal udsluses. Der tages udgangspunkt i det sproglige, at 
eleverne skal kunne klare sig og ikke faglige vurderinger. På det tidspunkt eleverne 
skal fagligt vurderes, er de allerede udsluset videre, pointerer lærerne.

Kommunikation

Lærerne fortæller, at der er teammøde hver tirsdag, mens torsdag er afsat til andre 
møder, bl.a. at kunne deltage i almen-afdelings-møderne, hvilket lærerne er glade 
for.
Leder har deltaget to-tre gange på teammøder i år, mens der er blevet talt om en 
rulleordning mellem de tre afdelinger (modtagerklasser og de to gruppeordninger) i 
forhold til leder-deltagelse på møder. Dette er dog ikke rigtig kommet i gang. Leder 
har planlagt at komme rundt og observere i nær fremtid. 
Lærerne har en god kommunikation med C-SI-konsulenten for M- klasserne, som 
jævnligt deltager i møderne, hvis hun inviteres.
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Samarbejde

Vedrørende det interne samarbejde i modtageklasserne, ønsker lærerne ikke at 
drøfte dette men udtaler, at de forventer, at dette tages op med ledelsen.

Samarbejdet med sagsbehandlere er tit udfordrende, hvis børnene ikke har fast 
bopæl. Andre gange fungerer det fint.
Medarbejderne giver udtryk for, at det er meget svært at finde mødetid til 
udslusningssamarbejdet. 

Der er aktuelt ikke noget samarbejde til hverken skolens eget ressourcecenter eller 
PPR. Til gengæld samarbejdes der med to-sprogskonsulenten i C-SI, som fungerer 
fint. Man kunne godt tænke sig, at hun deltog i flere møder og se hende lidt tiere, 
idet lærerne synes, hun er meget dygtig på området.

Lærerne pointerer, at det ville kunne give mening at samarbejde med DSA-
systemet på skolerne, og at disse ressourcelærere kan være overgangspersoner.

Derudover synes lærerne, det er meget svært at få planlagt møder med 
modtagende lærerteams og at få alle kalendere til at gå op.

Medarbejderne slutter af med at sige, at tidspunktet for tilsyn opleves som dårligt, 
idet man gerne ville have haft længere forberedelsestid til besøget.

5.2 Tilsynets vurdering

Tilsynet vurderer, at lærergruppen på mange områder er engageret og har de rette 
kompetencer i forhold til elevgrundlaget. 
Samtidig har tilsynet indtryk af, at udfordringerne omkring det indbyrdes samarbejde i 
lærergruppen påvirker både børn og voksnes lærings- og arbejdsmiljø.

Tilsynet noterer sig, at der er et gennemgående behov for diskussion, refleksion og 
afklaring omkring klasseledelse, didaktik og planlægning af undervisninge, i en 
sammenhæng, hvor både elevantal og elevgrundlag jævnligt ændrer sig.

Derudover anbefaler tilsynet, at lærergruppen og ledelsen får aftalt møderække, 
ansvarsområder og plan for samarbejde omkring indslusning, samlæsning, udslusning 
og almenområdet.
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6.Målsætning for tilsynet

6.1 Formål 

Tilsynet er både en vejledning og en kontrolforanstaltning, som skal sikre, at 
børn, der af kommunalbestyrelsen er henvist til specialundervisning i et 
dagbehandlingstilbud , får en undervisning, der kan stå mål med, hvad der 
almindeligvis kræves i folkeskolen. 

Derudover er det tilsynets opgave at sikre, at specialundervisningen i 
dagbehandlingstilbuddet eller anbringelsesstedet har adgang til de 
serviceforanstaltninger, ressourcer og hjælpemidler, som ligestiller
undervisningen med kommunens folkeskole - undervisning. 

6.2 Lovgivning 

Tilsynet udføres i henhold til Ministeriets ”Manual om tilsyn med 
specialundervisning i dagbehandlingstilbud og anbringelsessteder” og 
”Bekendtgørelse (nr. 702) om specialundervisning og anden 
specialpædagogisk bistand efter folkeskoleloven i dagbehandlingstilbud og 
anbringelsessteder”, dateret 23/06/2014.

Manualen foreskriver at:
Det er kommunalbestyrelsen i beliggenhedskommunen, som har ansvaret 
for, at specialundervisningen i dagbehandlingstilbud og anbringelsessteder 
står mål med, hvad der almindeligvis kræves i folkeskolen, jævnfør 
folkeskolelovens § 40, stk.1 Tilsynsforpligtelsen er nærmere beskrevet i § 
14,stk. 1 og 3. i specialundervisningsbekendtgørelsen
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7.Metode

Ballerup kommunes tilsynskonceptkombinerer en række forskellige metoder til 
indsamling af viden, som alle tager afsæt i den anerkendende metode og en 
konstruktiv tilgang.

Den anerkendende og værdsættende tilgang handler om at fokusere på og lade sig 
inspirere af det, der virker på det enkelte tilbud. Dette indebærer, at man i fællesskab 
søger at identificere tilbuddets ressourcer, styrker og gode erfaringer.
Metoden er særlig velegnet til det fremadrettede arbejde med henblik på at udvikle 
overensstemmelse mellem elever og forældres forventninger om faglig og social 
udvikling, og medarbejderes og ledelsens muligheder og rammer.

De anvendte metoder er henholdsvis kvalitative interviews, fokusgruppeinterview, 
observation og gennemgang af dokumenter.

Tilsynet giver et øjebliksbillede baseret på dialog, udsagn, observationer samt 
foreliggende baggrundsmateriale. Tilsynet er derfor ikke nogen garanti for, at alle 
forhold på tilbuddet til enhver tid lever op til de lovgivningsmæssige krav og 
kommunalbestyrelsens forventninger.

Tak for hjælpen:

Afslutningsvis vil vi gerne takke alle de ledere og medarbejdere som har indvilget i at 
dele deres oplevelser, fortællinger, frustrationer, dilemmaer og ideer med os i løbet af 
tilsynsperioden. 

Vi håber med dette tilsyn at alle indtryk kan deles og diskuteres og skabe såvel 
inspiration som eftertanke fremadrettet i arbejdet med at skabe læring, udvikling og 
trivsel for alle børn.

Venlig hilsen

Sys Nielsen
Jette Dam Johansen
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8.Bilag

10 Kendetegn ved god undervisning

Tekst: Signe Tonsberg

1. RØD TRÅD OG STRUKTUR
Der skal være en rød tråd i undervisningen, som er tydelig for både lærere og elever. Det gælder 
både i den enkelte lektion og i løbet af dagen som helhed. Det skal være tydeligt for eleverne, hvad 
de skal lave i timen, og hvad de skal lære af det. Mange lærere antager, at alt det er tydeligt, og at 
eleverne godt ved, hvor de er på vej hen. Men der sidder alt for mange elever i skolen og gætter på, 
hvad det er, læreren er i gang med.

Tip: Start timen med at sige og skrive på tavlen, hvad der skal ske, og hvad eleverne skal lære af 
det.

2. BRUG TIDEN PÅ LÆRING
Undervisningen skal begynde og slutte til tiden. Det har en positiv effekt, når læreren er klar i 
klassen, når timen begynder. Minimer spildtid, som ofte opstår især i starten og slutningen af timen. 
Det er en god ide at forsøge at begrænse administrative opgaver som fx at dele sedler ud, tjekke op 
på mælkeordning eller biblioteksbøger.

Tip: Overvej, om en konflikt fra frikvarteret skal løses i plenum i klassen, eller om det er en idé at 
sætte klassen i gang med at arbejde først og derpå tale om konflikten med de få involverede.

3. GIV ELEVERNE LYST TIL AT DELTAGE
Skab en kultur i klassen, hvor eleverne tør stille spørgsmål og ikke er bange for at deltage. Det har 
stor betydning, hvis læreren har en undersøgende og dialogisk måde at kommunikere på.

Tip: Overvej, hvordan du reagerer, når en elev kommer med et forkert svar. Siger du ’nej’ og går 
videre til den næste, eller siger du ’prøv at forklare, hvordan du er nået frem til det’?

4. AKTIVER DET, ELEVERNE VED I FORVEJEN
Forforståelsen er alfa og omega. Eleverne skal kunne relatere til det, læreren underviser i. Det er 
nemmere for eleverne at koble det nye med noget velkendt, hvis læreren inddrager elevernes 
erfaringer, hverdagsforestillinger og det, de har lært tidligere i undervisningen.

Tip: Aktiver elevernes forforståelse fx ved at sætte dem til at summe et par minutter to og to over 
det nye tema, I skal i gang med. Division kan fx både være matematik og noget, der handler om 
fodbold.
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5. SÆT ORD PÅ, HVAD ELEVERNE SKAL LÆRE OG HVORFOR
Eleverne lærer bedre, når læreren taler med dem om deres egen læring. Eleverne får mere udbytte af 
undervisningen, hvis de ved og kan forklare, hvorfor de skal lære om et tema. Det er fx rart at vide, 
at en af grundene til, at man skal lære tabellerne er, at de gør det nemmere at dividere.

Tip: Undersøgelser viser, at lærere ofte giver elever feedback på deres adfærd og sociale 
kompetencer. Vær opmærksom på at give løbende feedback på det faglige indhold og på dialogen 
med eleverne om undervisningen.

6. VARIER METODERNE
Når man bruger flere forskellige undervisningsmetoder, fremmer det elevernes læring. Det er ikke 
påvist, at én metode fungerer bedre end andre, men forskningen viser, at variation virker. Arbejd 
derfor med det samme tema på forskellige måder i løbet af en lektion, tilpasset de faglige mål. 
Eleverne skal fx både læse, lytte og skrive og arbejde med både lukkede og åbne opgaver.

Tip: En del lærere er tilbageholdende med at lave skift i undervisningen, fordi det udløser støj og 
kaos. Har man det sådan, kan det være en god ide at bruge tid på at lære klassen nogle helt faste 
rutiner ved overgange.

7. TAG INDIVIDUELLE HENSYN
Drop tanken om den fiktive gennemsnitselev og undervisningsdifferentier. Forskellige elever skal 
mødes med forskellige forventninger, men alle elever skal opleve, at læreren forventer, at de lærer 
noget mere.

Tip: Hvis klassen skal arbejde med at løse bestemte opgaver, så lav en kort introduktion til 
opgaven. Lad derefter de elever gå i gang, der umiddelbart kan klare sig selv. Giv et par ekstra 
eksempler, som hjælper den næste gruppe af elever i gang, og fortsæt evt. sammen med de elever, 
der har brug for mere støtte.

8. TRÆN − IGEN OG IGEN OG MÅLRETTET
Øvelse gør mester. Når eleverne har lært noget, skal de træne det igen og igen for at blive sikrere 
eller for at få det nye, de har lært, automatiseret. Det kan fx være at skrive, bøje ord, træne 
brøkregning, spille et instrument, skrive med tifingersystem, tegne perspektiv eller slå kolbøtter. Vi 
ved, at træningen bliver mere effektiv, når der trænes kortvarigt, hyppigt og målrettet. De fleste 
elever elsker træningsopgaver, fordi de får lov til at gentage noget, de godt kan i forvejen.

Tip: Mange computerbaserede læringsspil er rigtig gode til at gøre træning mere målrettet og 
tydelig.

9. FYSISKE RAMMER
De fysiske rammer og æstetikken har betydning for undervisningen. Det handler både om, hvordan 
rummene er indrettet, hvordan møblerne står, og hvad der er på væggene. Klasseværelser og 
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tilstødende rum skal være indrettet, så de er funktionelle. De fysiske rammer skal signalere, at her 
foregår der læring.

Tip: Kig på indskolingen. Her er man tit god til at bruge de fysiske rammer til at understøtte det, 
man arbejder med. Her hænger bogstaver og tal på væggene. Tænk i, om I fx arbejder med nogle 
bestemte modeller eller huskeregler, der skal op på væggen.

10. SIG, HVAD DU FORVENTER
Det skal være tydeligt for eleverne, hvad læreren forventer af dem, og hvornår et stykke arbejde er 
godt. Det vil variere fra elev til elev. Eleverne skal kende målet og vide, hvad det er, de skal lære.

Tip: Fortæl den enkelte elev, hvad du forventer, at netop han eller hun får gjort. Giv feedback til 
eleverne, både mens de arbejder og efterfølgende.

Baseret på interview med Jytte Vinther Andersen på baggrund af den tyske didaktiker Hilbert 
Meyers forskning. Læs meget mere i Hilbert Meyers bog ’Hvad er god undervisning?’
 

 SÅDAN KOMMER I I GANG

 Lærer: Sæt spot på ét af punkterne.
Start med at fokusere på et enkelt af kendetegnene. Det kan fx være at arbejde med elevernes 
forforståelse. Hold øje med, om det får betydning. Får det fx flere elever til at komme på 
banen?

 Kollegaer: Vær læringsmakker.
Brug en kollega som læringsmakker. Det gør det nemmere at udvikle sig. Optimalt skal I 
observere hinandens undervisning – evt. blot nogle få lektioner. Nogle skoler afsætter et par 
vikartimer pr. lærer, så man i hvert fald kan komme ud og observere sin kollega en enkelt 
eller flere gange. Tal om hvad I ser.

 Ledelse: Tag det op.
Sæt kvalitet i undervisning på dagsordenen på skolen – ikke bare to gange om året, men 
løbende. De ti kendetegn kan blive en fælles referenceramme og en konkret måde at tale om 
skolens kerneydelse – undervisningen – på.


