(6 ¢

D

BA DIERITE

| ,
el Ry

SOCIAL OG SUNDHED
Sundhedsstrategisk afsnit

Dato: 17. maj 2016

TIf. dir.: 44771846
E-mail: abe3@balk.dk
Kontakt: Anne Ganner Bech

Vardighedspolitik for aeldre i
Ballerup Kommune:

Horingssvar



Aktgr

Hgringssvar

Bemaerkninger og Konsekvens i
Vaerdighedspolitikken

MED udvalg

MED udvalgene i
Plejecentrene Egely og
Kirstinehaven

Generelle kommentarer:

Vi er enige i den overordnede vision for Politik for veerdig
eldrepleje i Ballerup Kommune. Vi deler kommunens
holdning til hvilket veerktgjer der skal anvendes i en
veerdig zeldrepleje.

Vi er allerede er godt i gang med at omstille os, idet vi
arbejder rehabiliterende med udgangspunkt i "hvad er
vigtigst for dig”. Vi har dog en enkelt lille bekymring i
forhold til yderligere inddragelse af frivillige. Bekymringen
har &rsag i, at det ogsa kraever ressourcer at have
frivillige, eksempelvis til at kgre beboere til og fra
aktiviteter, til at daekke bord og brygge kaffe mm. Nar det
er sagt, sa er vi meget glade for vores frivillige, og vil helst
ikke undvaere dem.

Vedr. Livskvalitet:

Hvis de aldre borgere, der bor i plejecentrene skal
have mulighed for at fortsaette med at leve det liv, de
er vant til - ogsd nar de har brug for stgtte og pleje
samt de andre "dots” under punktet, kraever det
ekstra personale, der enten er ansat som ekstra
haender, sd det faste personale kan ga fra til
aktiviteter, eller personale, der specifikt er ansat til
aktiviteter / traening. Vi gnsker personale, der er
ansat i det enkelte plejecenter, da det giver bedre
kontinuitet i plejen.

Vedr. selvbestemmelse:

Hvis de aeldres mulighed for selvbestemmelse i
forhold til hvornar og hvordan, man far stgtte og
pleje skal kunne efterleves i plejecentrene, kraever
det isaer mere personale om aftenen og om natten. Vi
finder det naturligt og rigtig, at beboerne skal veere
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Bemeerkningen indeholder ikke forslag
til @endring af politikken.

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
veerdighedspolitikken, er der afsat
midler til at ansaette
aktivitetsmedarbejdere pa alle
plejecentrene.

Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage andringer i
politikken pd baggrund af
bemaerkningen.

Bemeaerkningen er relateret til
udmgntningen af midlerne tilknyttet
vaerdighedspolitikken. Administrationen
vurderer, at der ikke er behov for at
foretage aendringer i politikken pa
baggrund af bemaerkningen.
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Bemaerkninger og Konsekvens i
Veaerdighedspolitikken

"herre i eget liv” samt at plejecenterets tilbud skal
tilpasse til den beboer. Det kan dog vaere vanskeligt,
at inddrage beboernes selvbestemmelsesret i
sengetider, idet der er ngdvendigt at hjzlpe
beboerne i seng nar der er personale pa
plejecenteret.

P& Egely plejecenter er der kun 1 person pa arbejde om
natten. Nattevagtens tid g&r med at besvare ngdkald og
tage sig af demente nattevandrere. Hun har derfor ikke
mulighed for at tilgodese beboeres gnsker om, at komme
sent i seng eller tidligt op

Kvalitet, samarbejde og sammenhang i plejen
Det naevnes flere steder, at en veerdig aldrepleje
forudseetter fagligt kvalificeret personale, der
arbejder efter nyeste viden og metode. Dette
synspunkt er vi helt enige i. Vi vil blot ggre
opmaerksom pa, at kompetenceudvikling koster
ressourcer. Vi ser ligeledes beboerne bliver tiltagende
komplekse, og dermed har de ogsa behov for
personale med flere sygeplejefaglige kompetencer.

Maden og det gode maltid

Undersggelser viser, at langt de fleste beboere pa
plejehjem far forbedret deres nattesgvn hvis de far
varm mad om aftenen. Desuden har langt
stgrsteparten af de aldre gennem et langt liv veeret
vant til at det varme maltid ligger om aftenen. I
forhold til den rehabiliterende tankegang vil det
ligeledes veaere en fordel at den varme mad serveres
om aftenen. Dette fordi, det kraever flere
personalehander, at stgtte beboerne til at smgre
deres egen smgrrebrgd, og ved frokosttid er der flere
personaler pa arbejde.

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet veerdighedspolitikken
forventes det, at vil der blive afsat
midler til kompetenceudvikling af
personale. Administrationen vurderer, at
der ikke er behov for at foretage
aendringer i politikken pa baggrund af
bemaerkningen.

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
veerdighedspolitikken, er der afsat
midler til en bruger- og
pdrgrendeundersggelse i hjemmeplejen
og pa plejecentrene. Administrationen
anbefaler at denne undersggelse bl.a.
saetter fokus p& maden og det gode
maltid.

Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage aendringer i
politikken pd baggrund af
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Mange demente beboere spejler sig i deres
omgivelser hvilket ofte resultere i at de hellere vil
have personalets private mad, end den mad kgkken
Ballerup servere. Af hensyn til det hyggelige maltid
med socialt samvar mener vi at det paedagogiske
maltid bgr genindfares.

En veerdig dad

En vaerdig ded forudsaetter bl.a. at den dgende kan fa
den ngdvendige medicin 24 timer i dggnet. Det er
desveaerre ikke alle plejecentre der har sygeplejersker
om natten. Vi vil derfor foresld, at SHS-teamets
abningstid udvides til ogsa at omfatte natten. En
anden mulighed er, at natsygeplejersken i dagnplejen
vil give PN-medicin pa plejecentrene om natten.

Hensigten med, at personalet skal have tilstraekkelig
tid, samt skal have kompetencer til at tilbyde
samtaler til den dgdende og de pargrende, er fin. Vi
vil blot ggre opmaerksom pa, at dette kraever
ressourcer i forhold til ekstra personale og mere
uddannelse.

bemarkningen.

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
vaerdighedspolitikken, er der afsat
midler til at opkvalificere og opnormere
den sundhedsfaglige stgtte i den sidste
tid.

Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage andringer i
politikken pa baggrund af
bemarkningen.

Tandplejens lokalMED

Fgrst og fremmest tillykke med det flotte resultat, det
er et stort og vigtigt arbejde! Og den ramme, der er
udarbejdet er et godt grundlag for udarbejdelse af de
konkrete handleplaner, der skal fglge efter.

Ifht. disse vil Tandplejen gerne pege p3, at flere og
flere zldre har egne taender og dermed et gget
behov for tandpleje og tandleegefaglig hjzelp, sa de
kan bevare deres taender, hvilket har stor betydning
for livskvalitet, fraveer af smerter pga.

Bemaerkningen indeholder ikke forslag
til 2endring af politikken

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
vaerdighedspolitikken, er der afsat
midler til kompetenceudvikling af
personale bl.a. i henhold til tandpleje.
Administrationen vurderer, at der ikke
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tandsygdomme og muligheden for at nyde et godt
maltid med god tyggefunktion - forhold der alle
haenger sammen med et vaerdigt aldreliv.

Konkret vil tandplejen foresla, at fglgende afspejler
sig i de kommende handleplaner:

- mundplejen hos de zeldre pa plejecentre
og i hjemmeplejen opprioriteres hos plejepersonalet
pa plejecentre og i hjemmeplejen. Tandplejen star
gerne til radighed ved et evt. behov for
kompetenceudvikling af plejepersonalet i den
forbindelse.

- fokus pa visitation til omsorgstandpleje.
Seerlig opmaerksomhed skal blandt andet rettes mod
overgangen fra aldretandpleje p& kommunens
klinikker eller hos private tandlaeger til
omsorgstandplejen, ndr behovet opstar.

- Det bgr prioriteres, at sikre gkonomisk
bistand til de zeldre borgere, der ikke selv har
mulighed for at afholde udgifterne til tandbehandling
samt at fortsaette tilbuddet om =ldretandpleje i
Ballerup Kommune. Dette fordi den sociale ulighed i
sundhed blandt andet viser sig som ulighed i
livskvalitet, ligesom antallet af naturlige taender er
tydeligt sasmmenhangende med sociogkonomiske
forhold.

er behov for at foretage sendringer i
politikken pa baggrund af
bemeaerkningen.

Lokal MED Rgdbo

MED-udvalget pa Rgdbo har afholdt mgde og debatteret
haringsudkastet til en veerdighedspolitik for Ballerup
Kommune.

Udvalget vil fgrst og fremmest anerkende kommunens
indsats for, at malgruppen i vaerdighedspolitikken bliver
udvidet, s den ogsa bliver malrettet borgere, som pa

Bemaerkningen indeholder ikke forslag
til 2endring af politikken
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baggrund af deres sociale status eller livssituation er
sundhedsmaessigt udsatte.

Det er udvalgets oplevelse, at politikken er god og
omfatter vaesentlige omrader, som har stor betydning for
en faelles og malrettet kommunal indsats

Vi har ingen indvendinger eller tilfgjelser til udkastet.

Det store spgrgsmal bliver sd, hvordan politikken kommer
til at efterleves i praksis - hvordan der bliver arbejdet med
den i hverdagen og fulgt op pa den.

Lokal MED:
Helhedstilbuddet
Stokholtbuen og
Aflastningstilbuddet
Torvevej

Vi tilslutter os det udmaerkede hgringsudkast og er iseer
tilfredse med, at der er taenkt pa gruppen af
udviklingsheemmedes levevilkar i senalderen.

Bemeerkningen indeholder ikke forslag
til eendring af politikken

Lokal MED Ballerup
hjemmepleje

I hjemmeplejen kan der stgttes fuldt op om de beskrevne
overordnede veerdier og prioriteringer for personlig hjaelp,
omsorg og pleje i politikken for vaerdig zeldrepleje i
Ballerup Kommune. De beskrevne veaerdier og tilgang til
kommunens borgere der har brug for pleje og omsorg er i
god trdd med hjemmeplejens vaerdiggrundlag og
kommunens rehabiliteringsstrategi.

I hjemmeplejen er vi szerlig optaget af
implementeringsstrategien og udmgntningen af
midlerne, som ikke kan laeses ud af Ballerups
vaerdighedspolitik. Vi mener fglgende
opmarksomhedspunkter skal vaere til stede for at
udmgnte vaerdighedspolitikken:

Som kommunens hjemmepleje har vi en stor aktiv rolle i
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Bemeerkningen indeholder ikke forslag
til eendring af politikken

Bemeerkningen er relateret til den lokale
implementering af
vaerdighedspolitikken. Administrationen
vurderer, at der ikke er behov for at
foretage andringer i politikken pa
baggrund af bemaerkningen.
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forhold til at udfgre pleje og omsorg ud fra den gaeldende
overordnede veerdighedspolitik for de aldre der bor i eget
hjem. Derfor er det vigtigt, at for at vi som ansatte i
hjemmeplejen kan understgtte de 5 omrader, skal der
aftales rammer for udfgrelsen af de visiterede indsatser
med vores samarbejdspartnere, saledes at den enkelte
ldre oplever at der tages udgangspunkt i den enkeltes
gnsker og behov. Da vi i hjemmeplejen er meget
tidsstyret, ser vi det tit kollidere med de gode hensigter.
S det er vigtigt at der afdeekkes hvilke ressourcer der er
til radighed for at udmgnte denne politik, samt hvordan
det ggres i det tvaerfaglige samt monofaglige samarbejde.

I hjemmeplejen ser vi at det er vigtigt at de ansatte skal
vises tydelige rammer for hvad der kan lade sig ggre og
hvad kan ikke lade sig ggre, nar den seldre har et behov og
gnske som ikke vil kunne lade sig ggre at imgdekomme
inden for eksisterende politisk bestemt ydelseskatalog. Har
vi f.eks s&@ mulighed for at imgdekomme dette behov
alligevel, fordi det er det der er vigtigst for borgeren?

Samtidig ser vi at der skal yderligere kompetenceudvikling
af hjemmeplejens medarbejdere til for at den enkelte kan
understgtte omraderne:

e Livskvalitet
Selvbestemmelse
Kvalitet, tveerfaglighed og sammenhaeng i
plejen
Mad og erneering
En vaerdig dad.

Bemaerkningen er relateret til
implementering af den rehabiliterende
tilgang i kommunen og skal derfor
drgftes i regi af denne
implementeringsopgave.
Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage aendringer i
politikken pd baggrund af
bemaerkningen.

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
veerdighedspolitikken, er der afsat
midler til kompetenceudvikling af
personale indenfor de fem
indsatsomrader.

Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage aendringer i
politikken pa baggrund af
bemeaerkningen.
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Bemaerkninger og Konsekvens i
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Der skal etableres et netvaerk og et
kompetenceudviklingsprogram, sa de midler der tildeles
kan resultere i en varig Igsning og pa sigt indgad i den
daglige drift.

MED-udvalg i Treening
og Aktivitet

Politikken forholder sig til emnerne livskvalitet,
selvbestemmelse, kvalitet tvaerfaglighed og
sammenhang i plejen, mad og ernzering samt en
veerdig dad.

Vi veelger i naervaerende hgringssvar at szette fokus pa de
to fgrste emner, hvor vi med udgangspunkt i erfaringer fra
vores praksis, gerne vil komme med bud pa "hvordan”.

v "Ikke visiterede traeningstilbud” i
lokalomraderne.
Vi ser et behov for et sadant tilbud i zonen
mellem tilbud varetaget i regi af frivillige og
vores visiterede tilbud (behov for en vis
faglighed).
Der er behov for, at kunne understgtte denne
malgruppes mulighed for et aktivt liv samt
mulighed for at skabe og indga i sociale
relationer.

Vi ser et stort potentiale i at koble fysisk
aktivitet/traening og mulighed for
netveerksdannelse i kombination med maltider
i cafeerne (i samarbejde med
cafemedarbejderne).

v Derfor foreslar vi en opnormering af team
traeningsassistent til varetagelse af "ikke
visiterede traeningstilbud” i lokalomraderne.

Bemeaerkningen er relateret til
udmgntningen af midlerne tilknyttet
vaerdighedspolitikken. Administrationen
vurderer, at der ikke er behov for at
foretage andringer i politikken pa
baggrund af bemaerkningen.

Det skal bemeaerkes, at Ballerup
Kommune allerede har "ikke visiterede
traeningstilbud” i regi af Sundhed &
Forebyggelse, fx Motion i det fri.

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
veerdighedspolitikken, er der afsat
midler til at udbrede treening i
kommunens eksisterende
treeningsfaciliteter.
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v' I regi af T&A er der behov for, at kunne tilbyde
lengerevarende tilbud om vedligeholdende
traening end vores nuveaerende
kvalitetsstandarder giver mulighed for.

Dette for, at denne malgruppe af seldre kan fa
rette faglige stgtte til og mulighed for, at
bevare deres funktionsniveau/udskyde
yderligere tab af funktionsniveau.

v Tilbyde kgrselsmulighed til de borgere, som
ikke kan komme ud af egen bolig fx pa grund
af nedsat fysisk funktionsniveau, manglende
initiativ, angst eller depression.

Med udvalg
Sgnhderhaven og
Toftehaven

Vi mener det er et relevant og vedkommende forslag til en
veerdighedspolitik der er udarbejdet. Det er godt at s
mange interessenter, har vaeret med til at komme med in
put til veerdighedspolitikken.

Vi er enige i at malgruppen skal veere borgere, som pa
baggrund af deres sociale status eller livssituation er
sundhedsmaessigt udsatte.

Det er godt at politikken har borgeren s gnsker og behov i
centrum. Fglelsen af selvbestemmelse for det enkelte
menneske er vigtig, "at vaere herre i eget liv,” s man selv
er med til at definere hvad der er vigtigst, nar der tales
veerdighed.

Nar vaerdighedspolitikken er vedtaget og skal
implementeres, kunne vi taenke os, at hver enkelt
medarbejdergruppe stiller sig spgrgsmalet: "Hvordan ger
vi hos os” til hvert enkelt punkt og sammen definerer
vores handlinger. F.eks. star der i vaerdig-hedspolitikken:
"At maden i kommunens plejecentre serveres i hyggelige
omgivelser med mulighed for socialt samveer.”

Derfor sarger jeg som medarbejder for: At her er pent og
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Bemaerkningen er relateret til den lokale
implementering af politikken.
Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage andringer i
politikken pa baggrund af
bemarkningen.
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MED udvalget i
Plejecentrene
Rosenhaven og
Lundehaven

ryddeligt i rummet hvor der spises, at blomster og
borddaekning afspejler 8rstiden, jeg skaber god stemning
og sorger for at der er god tid til méltidet, jeg hjeelper
beboerne med at skabe relationer o.s.v.

Generelle kommentarer:

Vi er enige i den overordnede vision for Politik for veerdig
eldrepleje i Ballerup Kommune. Vi deler kommunens
holdning til hvilket veerdier og prioriteringer for personlig
hjeelp, omsorg og pleje, der skal gives til personer over
folkepensionsalderen.

Overordnet mener vi, at politikken er meget ambitigs,
hvilket er godt, og dermed ogsa er ressourcekraevende.

Vedr. Livskvalitet:

Bade Rosenhaven og Lundehaven har hver ansat en
aktivitetsmedarbejder. Vi har ogsd allerede kontakt med
mange frivillige, og har derfor afsat ressourcer til at
understgtte dette arbejde.

Vi er bekymrede for, hvordan vi fremover, (med
omprioriteringspuljen in mente) skal fa rad til at bevare
netop disse funktioner - bade aktivitetsmedarbejder og
lokal frivillig koordinator, i takt med at puljen realiseres. Vi
anser disse funktioner for at veere af afggrende betydning
for netop at lykkes med ambitionerne pa dette omrade.

Vedr. selvbestemmelse:

Vi er enige i, at de zeldre skal have mulighed for at
bestemme selv, herunder at de skal have
medbestemmelse pa, hvornar de f.eks. vil i seng eller vil
op.

Hvis denne del skal implementeres fuldt ud, vil det kraeve
ekstra ressourcer bade aften/nat.

I forhold til selvbestemmelse, bgr velfeerdsteknologi ogsa
indtaenkes. Her taenker vi f.eks. pa robotstgvsugere, sa de
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Bemeaerkningen indeholder ikke forslag
til 2endring af politikken

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
veerdighedspolitikken, er der afsat
midler til ansaettelse af
aktivitetsmedarbejdere pa alle
plejecentrene.

Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage andringer i
politikken pa baggrund af
bemarkningen.

Bemaerkningen er relateret il
udmgntningen af midlerne tilknyttet
vaerdighedspolitikken. Administrationen
vurderer, at der ikke er behov for at
foretage aendringer i politikken pa
baggrund af bemaerkningen.

Administrationen anbefaler, at der
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zldre selv kan vaere med til at bestemme, hvornar de vil
have gjort rent.

Kvalitet, samarbejde og sammenhaeng i plejen

Vi er enige i, at vi skal have et fagligt dygtigt og
kvalificeret personale. Dette kreever ressourcer — bade til
undervisning og til vikardaekning, nar personalet er pa
kursus.

Da demografien viser, at vi far flere og flere seldre med en
demenssygdom, er det vigtigt, at vi fremover har fokus pa
kompetenceudvikling indenfor demensomradet.

Vi mener endvidere, at det tveerfaglige samarbejde internt
i kommunen fortsat skal understgttes. Herunder udbygning
af borgervejleder funktionen

Maden og det gode maltid

Undersggelser viser, at langt de fleste beboere pa
plejehjem far forbedret deres nattesgvn, hvis de far varm
mad om aftenen. Dette har langt de fleste ogsa veeret vant
til fra deres tidligere liv.
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tilfgjes folgende tekst til afsnittet om
kvalitet, samarbejde og
sammenhaeng i plejen: Hgj kvalitet
og nyeste viden og metoder handler
0ogsd om at afpreve og implementere
velfaerdsteknologiske lgsninger i de
situationer, hvor det kan gore
borgeren mere selvhjulpen og
understotte og kvalificere personalet
i opgavelgsningen.

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
veerdighedspolitikken, er der afsat
midler til kompetenceudvikling bl.a. i
henhold til pleje af demente.
Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage andringer i
politikken pa baggrund af
bemarkningen.

Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage andringer i
politikken pa baggrund af
bemaerkningen. I politikken er der
allerede fokus pa&, at hgj faglig kvalitet
kraever en tvaerfaglig tilgang (s. 9).

Bemzerkningen er relateret til
udmgntningen af midlerne tilknyttet
veerdighedspolitikken. Administrationen
vurderer, at der ikke er behov for at
foretage aendringer i politikken pa
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Vi vil derfor anbefale, at den varme mad serveres om
aftenen, og at det padagogiske maltid indfgres.

En vaerdig dad

Vi synes det er vigtigt, at aeldrepleje ogsd indbefatter den
sidste del af livet. Her er ikke mindst smertebehandling
dggnet rundt meget vigtig.

Dette kraever at vi har sygeplejersker i vagt om natten,

eller at SHS teamet udvides til ogsa at arbejde om natten.

En anden mulighed er, at der ansaettes fast plejecenter
lzege, som kan ordinere medicin til f.eks. nattevagten.

baggrund af bemaerkningen.

Bemeaerkningen er relateret il
udmgntningen af midlerne tilknyttet
veerdighedspolitikken. Administrationen
vurderer, at der ikke er behov for at
foretage sendringer i politikken pa
baggrund af bemaerkningen.

Kommunale Rad

Seniorradet

Seniorradet finder, at forslaget til Vaerdighedspolitik
for Ballerup Kommune overordnet set er
tilfredsstillende og oven i kgbet let at laese. Det er
derudover positivt, at vores medborgere med anden
etnisk baggrund end dansk er teenkt ind i hele
politikken.

Selvbestemmelse
P& side 8 tilfgjes folgende dot’er:
e At aldre borgere med minoritetsbaggrund og
med svage danskkundskaber far tilbudt
tolkebistand.

e At der bliver gget fokus pa medicinhandtering.

At der gives bedre muligheder for

forebyggende og tilstraekkelig tandbehandling.

e At der ogsa fokuseres pa svagtseende og
hgrehaemmede borgere.

e At der kommer fokus pa forebyggende
traening.
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Bemeaerkningen indeholder ikke forslag
til 2endring af politikken

Bemeaerkningen er relateret il
udmgntningen af midlerne tilknyttet
vaerdighedspolitikken. Administrationen
vurderer, at der ikke er behov for at
foretage sendringer i politikken pa
baggrund af bemaerkningen.

Det skal bemaerkes, at ifglge
forvaltningsloven har de offentlige
myndigheder pligt til at ggre sig selv
forstaelige og sikre, at deres budskaber
er forstdet af modtageren. Derfor vil der
i mange sager vaere mulighed for at fa
tildelt tolkebistand af de offentlige
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Kvalitet, samarbejde og sammenhang i plejen
Pa side 10 tilfgjes fglgende tekst under 2. dot:
e At stgtten er malrettet den enkeltes behov og
at personalet respekterer, at det foregar i
borgerens eget hjem.

Mad og det gode maltid
P& side 12 tilfgjes folgende dot:
e At der er afsat den forngdne tid til arbejdet.

En veerdig dad

P& side 13, naestsidste afsnit: En veerdig sidste tid og
en vaerdig dgd for den enkelte forudsaetter, at
personalet har faglige kompetencer og tilstraekkelig
tid til at drage omsorg for den dgende og de
pargrende. Personalet skal veaere klzsedt pa til og have
tid til at tage samtaler med den dgende og de
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myndigheder.

Det skal bemeaerkes, at Ballerup
Kommune allerede har et stort fokus pa
medicinhdndtering, hvilket understgttes
af kommunens risikomanager.

Det skal bemaerkes, at der allerede er
sat fokus pa borgere med handicap i
afsnittet, herunder ogsd svagtseende og
hgrehaeammede (s. 8, punkt 4).

Administrationen anbefaler, at der
tilfgjes falgende tekst til afsnittet om
selvbestemmelse: “At personalet
respekterer borgernes privatsfeere i
forbindelse med, at stgtten og plejen
ydes i borgerens eget hjem eller i eget
vaerelse p§ plejecenter”.

Administrationen anbefaler, at der
tilfgjes fglgende tekst til afsnittet om
Mad og det gode maltid (s. 12, punkt
7): "At der afsaettes de forngdne
personalemaessige ressourcer sledes,
at den enkelte borger far den rette
stgtte til at spise i det tempo der er
behov for.”

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
veerdighedspolitikken, er der afsat
midler til at opkvalificere og opnormere
den sundhedsfaglige stgtte i den sidste
tid.

Dermed er det realistisk at kommunen
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pargrende om de tanker og folelser, der kan vaere i
den sidste tid.

Seniorradet finder, at dette afsnit er urealistisk, og
bgr maske derfor slettes.

P& side 16 tilfgjes fglgende tekst under 2. dot:

e At personalet forsgger at imgdekomme saerlige
gnsker omkring eksempelvis at dg hjemme
eller p@ hospice, gnsker omkring
smertelindring og livsforleengende behandling
herunder ogsa fravalg af livsforlaengende
behandling.

skal efterleve veaerdien.

Administrationen anbefaler, at
teksten aendres sdledes: “At
personalet forsgger at imgdekomme
seerlige gnsker omkring eksempelvis
at do hjemme eller p§ hospice,
onsker omkring smertelindring og
til- eller fravalg af livsforlaengende
behandling”

Frivillighedsradet

Med sit hgringssvar er det habet, at Frivillighedsradet
bidrager til yderligere kvalificering af ‘Politik for veerdig
&ldrepleje i Ballerup Kommune’, herunder bidrager til en
bredere og tydeligere markering af veerdien i, at Ballerup
Kommune arbejder pd at samarbejde teettere med frivillige
(sociale) foreninger / organisationer, pargrende og
lokalomrader. At fremme af aktivt og samskabende
medborgerskab saledes tydeligggres med henblik pa
derved at vaere med til at gge stgtte- og
omsorgsmuligheder og dermed den almene velfaerd til
feelles glaede for kommunens aeldre.

Generelle betragtninger og anbefalinger

‘Politik for veerdig eeldrepleje i Ballerup Kommune’ giver i
sin indledning en fin beskrivelse af baggrunden for
udarbejdelsen af veerdighedspolitikken og af processen
frem til den udarbejdede politik. Frivillighedsradet var
repraesenteret i kommunens temabasererede
gruppearbejde og med tilfredshed konstateres
genkendelighed i flere af politikkens omrdder fra input fra
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Bemaerkningen indeholder ikke forslag
til eendring af politikken

M3lgruppen for vaerdighedspolitikken er
afgreenset i loven om social service til at
vaere borgere over
folkepensionsalderen, der modtager
ydelser efter lov om social service. Det
er saledes ikke muligt for Ballerup
Kommune at andre eller afgraense
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de i gruppearbejdet formulerede vaerdikort.
Frivillighedsradet er enig i betragtningerne om, at alle
borgere skal behandles vaerdigt. Men i stedet for at
afgraense gruppen ud fra alderskriteriet ‘zeldre over
folkepensionsalderen’ kunne kriteriet vaere ‘seniorer, som
omfattes af sociale og kulturelle tilbud malrettet denne
gruppe’. Dermed inkluderes ogsa zldre fgrtidspensionister,
arbejdsledige seniorer, efterlgnsmodtagere,
udviklingsheemmede med demens m.fl. Frivillighedsradet
er af den opfattelse, at det kan give god mening ogsa at
formulere en veerdighedspolitik, som malrettes de yngre
voksne, al den stund, at denne persongruppe mest har
andre behov end eldre. Det samme med bgrn og unge.

Afsluttende omkring kommunens indledende ord anbefaler
Frivillighedsradet, at kommunens eeldrepolitik fra 2005 ‘Et
godt aeldreliv i Ballerup Kommune’ fglges op og tilrettes
med de dele af den nye veerdighedspolitik, som erstatter
eeldrepolitikken. Det giver mening kun at skulle forholde
sig til et samlet skriv. Anbefalingen er derfor, at det tiltag
fremgar i sidste afsnit af de indledende ord.

Ad: Fremtidens udfordringer og muligheder for en
vaerdig ldrepleje

Frivillighedsradet anbefaler, at der med henblik pa
tydeligggrelse af samskabende samarbejde omkring lgft af
velfaerd, omsorg og livskvalitet til slut i fgrste afsnit
tilfgjes: ..... skal favnes gennem en fzelles og malrettet
kommunal indsats, der ogs§ inkluderer samskabende
medborgerskab i form af samarbejde med en raekke
aktgrer fra blandt andet frivillighedsomrédet.

Tilfgjelsen laegger fint op til afsnit 6.
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malgruppen pa en anden made.
Administrationen vurderer derfor, at der
ikke kan foretages andringer i
politikken pd baggrund af
bemaerkningen.

Administrationen anbefaler, at der ikke
foretages opdatering af kommunens
eeldrepolitik ‘Et godt aldreliv i Ballerup
Kommune’. 1 stedet anbefales, at der
udarbejdes en ny sundhedspolitik for
Ballerup Kommune. Det vurderes, at
veerdighedspolitikken i sammenspil med
en opdateret sundhedspolitik vil daekke
alle relevante omrader af
ldrepolitikken.

Det primaere fokus for
veerdighedspolitikken er de ydelser, som
kommunen tilbyder borgerne efter lov
om social service. Endvidere er der i
politikken allerede er sat fokus pa
ngdvendigheden af et taet samarbejde
mellem Ballerup Kommune og eksterne
aktgrer i forhold til at skabe veerdige liv
for kommunens borgere (s. 4, sidste to
afsnit).
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Ad: Livskvalitet

Frivillighedsradet vil indledningsvist udtrykke gnske om, at
der i kommunens boligudbud eksisterede boenheder
svarende til tidligere tiders alderdomshjem, hvor noget
friskere aldre, end de aldre, som i dag visiteres til
kommunens plejecentre - kunne bo og f& nogle gode ar og
opleve et faellesskab med ligestillede. Opleve en
livskvalitet.

Frivillighedsradet anbefaler, at der tilfgjes et afsnit 5, der
indholdsmaessigt bgr handle om tilgaengelighed. Manglende
tilgaengelighed kan vaere barrierer for udfoldelse af liv og
dermed en bremse for livskvaliteten.

Folgende foreslas:

‘Et helt afgorende element i bestreebelserne p§ at sikre det
gode, meningsfulde og livskvalitetsmeaessige aldreliv med
de samme muligheder som andre for en mest mulig
selvstaendig og aktiv deltagelse i samfundslivet er
nedbrydningen af barrierer i det omgivende samfund.
Samfundet og de forskellige tilbud, som generelt er til
r8dighed, skal mest muligt vaere tilgaengelige - fysisk,
kommunikativt, socialt og gkonomisk.

Den enkeltes udfoldelsesmuligheder kan veere afhaengig af
forskellige former for kompensation som f.eks.
transportmuligheder, ledsagelse eller personlig hjeelper,
tolkning, hjeelpemidler mv. Social tilgaengelighed handler
om, at den enkelte mgdes af accept og respekt. Om den
enkelte foler sig velkommen i forskellige sammenhaenge.
@konomisk tilgeengelighed skal sikre, at der udbydes
aktiviteter, som omkostningsmeaessigt ogsd matcher aldre
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Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage aendringer i
politikken pd baggrund af
bemaerkningen.

Bemaerkningen er relateret til
udmgntningen af midler.
Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage andringer i
politikken pa baggrund af
bemarkningen.

Administrationen anbefaler, at der
tilfgjes et afsnit 5 med fglgende tekst i
afsnittet om livskvalitet: ” At kunne
fastholde et meningsfuldt liv med
interesser, aktiviteter og deltagelse i
lokalsamfundet p8 trods af de
funktionsnedseaettelser, der kan folge
med alderen, kreever 0ogs§, at der er
fokus pé tilgaengelighed i kommunens
tilbud, for eksempel n8r det geelder
fysiske rammer, transport og
kommunikation”.
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med et lavere indkomstgrundlag.

S8vel kommunale som frivillige / foreningsmaessige
kulturelle og sociale aktiviteter har en feelles opgave i at
have fokus pé8 tilgaengelighed”.

Ad: Selvbestemmelse

Frivillighedsradet anbefaler, at “nye danskere” / etniske
zldre far et par ord i et selvstaendigt afsnit 5 - dvs. i
afsnittet efter ‘Borgere med handicap, psykiske lidelser og
sociale problemer ...’

Folgende tekst foreslas:

#Eldre fra etniske minoritetsgrupper er en stigende del af
aeldrebilledet ogsd i Ballerup Kommune. Mange har en
kulturel baggrund, hvor det har vaeret familien, der har
taget sig af omsorgen for de aldre. S§danne eventuelle
forventninger til barnene kan dog langt fra indfries i det
danske samfund.

Det er vigtigt at pdpege, at der p§ omrddet er lige ret,
men ikke lige muligheder. Derfor vil det veere ngdvendigt
at skabe tiltag, der giver mulighed for alle e&ldre herunder,
at der i den samskabende velfeerdsindsats bredt arbejdes
med betydningen af lige ret i relation til f.eks.: holdninger,
aktiviteter, sprog, uddannelse af personale, / frivillige,
(pleje)bolig, kultur, kost, information til aeldre.

Dermed kan denne gruppe eldre have andre behov,
gnsker og forudseetninger for selvbestemmelse. Ogséd i den
sammenhaeng stilles saerlige krav til den made, vi indretter
vores tilbud p& ligesom det stiller krav til faglighed og
gensidig rummelighed’.

I sidste afsnit der begynder med ‘Den enkelte eeldres
mulighed for at udove selvbestemmelse ...” foreslas i sidste
saetning tilfgjet “....for eksempel om kommunens tilbud og
om tilbud inden for frivillighedsomradet /
foreningslivet samt om de juridiske rammer....”
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Administrationen anbefaler, at der
tilfgjes fglgende saetning (side 9):
Borgere med handicap, psykiske
lidelser og sociale problemer bliver
ogsa aldre. De kan have andre
behov, gnsker, ressourcer og
forudsaetninger for
selvbestemmelse. Det samme
geelder for borgere med svigt i
kognitive funktioner (for eksempel
borgere med demens) og borgere
med anden etnisk baggrund end
dansk, som har en anden kulturel
baggrund. Det stiller saerlige krav til
den made, vi indretter vores tilbud
pa og til personalets faglighed og
rummelighed.

Administrationen anbefaler, fglgende
tekst tilfgjes i politikken: Den
enkelte eeldres mulighed for at
udgve selvbestemmelse

forudseaetter, at man er velinformeret
om kommunens tilbud, om ens
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Ad: Kvalitet, samarbejde og sammenhang i plejen
Frivillighedsradet anbefaler, at overskriften tilfgjes og
omsorgen. Dette fordi afsnittet ogsa omtaler
omsorgsopgaver. Omsorg kan saledes ogsa inkludere
frivilliges indsatser = en KAN - opgave. Pleje er primaert
en SKAL - opgave, som varetages af ansat personale.

Med afszet i ovenstaende anbefales, at der sidst i 2. afsnit
tilfgjes:

‘Denne forudseetning udelukker dog ikke, at det
kommunale tilbud kan suppleres med et frivilligt tilbud,
som f.eks. en besggsordning. Langt de fleste frivillige er
stabile og er drevet af engagement og lyst til netop at
veere frivillig inden for det omrdde den enkelte frivillige er
inden for. Den frivillige har tid og overskud og bidrager til
selskab og livskvalitet sdvel for den aldre som besgges,
som for sig selv”.
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rettigheder og muligheder. Derfor
forudsaetter selvbestemmelse 0gs§
viden og kompetencer hos
personalet, for eksempel om
kommunens tilbud, om tilbud i
frivilligt eller foreningsregi, og om de
Jjuridiske rammer vedrgrende
selvbestemmelse og
magtanvendelse.

Administrationen anbefaler, at
overskriften pa s. 10 sendres saledes:
Kvalitet, samarbejde og sammenhaeng i
plejen og omsorgen

Administrationen anbefaler, at der
tilfgjes fglgende tekst til politikken: I
Ballerup Kommune er der allerede
mange frivillige tilknyttet de
kommunale tilbud, herunder
plejecentrene. Der er mange
eksempler p8 positive gevinster og
muligheder som bliver til i
samarbejdet mellem de frivillige og
ansatte i kommunens tilbud. Derfor
vil vi i Ballerup fortsat arbejde med
at udvikle nye méader at teenke
frivillige ind i forhold til kommunens
tilbud til seldre.
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Efter sidste linje i sidste afsnit anbefales tilfgjelse af, ...
herunde
r samarbejde med p8rorende’

Ad: Mad og det gode maltid

Frivillighedsradet udtrykker absolut enighed i afsnittet som
helhed.

Kun anbefales det, at maden at levere madordning pa til
eldre i ‘'egen bolig’ kan have stor betydning. Tillige
maltidets indpakning. Er der lidt tid omkring leveringen
osv. Flere kommuner har gennemfgrt projekter, der netop
belyser betydningen deraf i forhold til at fa smat spisende i
bedre ernzeringstilstand.

Et andet tiltag kunne vaere inspireret af “Danmark spiser
sammen” - "Ballerup spiser sammen”, hvor
organisationer, foreninger, skoler, virksomheder,

boligomrader / beboere kan g& sammen omkring et maltid.

Det kan ske pd tvaers af generationer, kulturer og
samfundslag. Faelles maltider kan skabe nye feellesskaber
og forebygge ensomhed.

Igen bgr der vaere mere fokus pa den samskabende
samarbejdsmulighed med aktgrer uden for det kommunale
regi.

Ad: En veerdig ded

Frivillighedsradet papeger ogsa i dette afsnit savnet af den
samskabende indsatsmulighed, hvor det giver mening.
Frivillige indgar ogsa i omsorgsindsatser omkring livets
afsluttende fase. F.eks. Kraeftens Bekaampelse
Lokalforening og Vagetjenesten.
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Administrationen anbefaler, at der
tilfgjes fglgende efter det sidste afsnit i
teksten: ” Her er det 0gsd vigtig at
inddrage de p8rerende, hvis borgeren
gnsker.”

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
veerdighedspolitikken, er der afsat
midler til skabe flere valgmuligheder i
forhold til maden (fx flere
valgmuligheder i forhold til anretning,
retter, serveringstidspunkt samt
leverandgrer). Derudover er det afsat
midler til indsatser mod ensomhed.
Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage andringer i
politikken pa baggrund af
bemarkningen.

Administrationen anbefaler, at der
tilfgjes folgende i afsnittet om en vaerdig
dgd: Det kan ogs8 veere seerlige onsker
om at blive forkzlet i den sidste tid, f§
hjeelp til sidste gnsker eller f& hjeelp til
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Endvidere indgar frivillige i samtaler med pargrende /
efterladte.

Frivillighedsradet anbefaler derfor, at afsnittet tilfgjes
muligheden for at inkludere frivillige, der alle vurderes at
vaere kompetente til sddanne opgaver. Flere frivillige har
personlige erfaringer og faglig baggrund.
Tilbagemeldingerne fra det temabaserede gruppearbejde
pointerede og havde fokus pa de frivilliges indsatser ogsa i
relation til “En vaerdig dgd”.

N&r to bliver til en:

Frivillighedsradet anbefaler ogsa, at der til dette afsnit
tilfgjes en saarlig opmaerksomhed og indsats i forhold til
den zldre efterladte.

Sorg er en reaktion pa tab af et menneske, der har
betydning i vores liv. Og selvom det er naturligt at miste,
ndr man bliver aldre, er det en absolut risikofyldt
forandring i den efterladtes liv. Det letter ikke sorgens
folelser, at der er tale om aldre mennesker - maske
tvaertimod. Det kan vaere et af de mest belastende og
stressende livsbegivenheder, et menneske kan opleve.
Fglelsesmaessigt kan man ikke foregribe sorg. Man kan
reagere helt uforberedt pd sorgens voldsomhed, som kan
tilfare mistrivsel og manglende stgtte fra omgivelser.
Oplevelse af ensomhed, mangel pa en fortrolig og
depressionstilstand. Selvmordsrisiko er ikke ukendt bland
ldre efterladte.

Samarbejde med sorggrupper / frivillige er gode
medaktgrer i en forebyggende indsats malrettet efterladte
eldre.

at kontakte frivillige, der kan yde en
saerlig omsorg i livets afsluttende fase.

Sorggrupper og pargrerendegrupper er
ikke en visiteret ydelse. Derfor er det
heller ikke indenfor rammerne af
vaerdighedspolitikken, som kun er
relateret til ydelser efter loven om social
service.

Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage andringer i
politikken pd baggrund af
bemaerkningen.

Jagrgen Steen
Andersen, laege,

Jeg har skimmet papiret igennem og jeg har ingen
kommentarer. Det tror jeg ikke der er mange

Bemeerkningen indeholder ikke forslag
til eendring af politikken
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praksiskoordinator

praktiserende laeger der har, sa jeg synes det er fint,
at det kun er sendt til medlemmerne af LKU.

mvh

Jgrgen

PKO

fEldresagen

Indledning.

Der er ikke behov for indvendinger eller aendringer i det
fremsendte hgringsforslag, som vi kan tilslutte os.

Vi har dog fglgende kommentarer/tilfgjelser til de enkelte
afsnit:

Livskvalitet.

Vi anbefaler udvidet adgang til transporthjzelp for aldre
medborgere, og dermed bedre mulighed for at deltage i
gnskede aktiviteter, som ofte er en del af den enkeltes
livskvalitet.

Vi understreger betydningen af selv at kunne vaelge sin
boligform. (Laengst muligt i egen bolig ?).

Alternative udformninger af plejecentre bgr overvejes, sa
der kan vaelges mellem forskellige bo-former.

En respektfuld og venlig adfaerd fra plejepersonalets side
samt hensyn til borgerens individualitet er afggrende for
den aldres livskvalitet

Selvbestemmelse.

Evnen til selvbestemmelse kan variere afhaengig af den
enkeltes mentale tilstand og formaen.

Svakkelse i form af psykiske lidelser eller demens kraever
saerlige hensyn.
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Bemarkningen indeholder ikke forslag
til 2endring af politikken

Bemaerkningen er relateret til
udmgntningen af midler.
Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage andringer i
politikken pa baggrund af
bemarkningen.

Administrationen vurderer, at der
allerede i politikken er sat fokus pa, at
personalet skal mgde borgerne med
respekt, venlighed og ligevaerdighed
(for eksempel s. 10, punkt 3).

Administrationen anbefaler, at der
foretages fglgende a&ndring: Borgere
med handicap, svigt i kognitive
funktioner, psykiske lidelser og sociale
problemer bliver ogsa eeldre.
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Men det ma medtaenkes, at den zeldres bestemmelse kan
veere pavirket af et gnske om ikke at belaste nsermeste
pargrende, samt at der ogsa bgr tages hensyn til, at
helheden kan begranse den enkeltes selvbestemmelse

Kvalitet, tvaerfaglighed og sammenhaang i plejen.
Det anbefales, at der satses p& bedre og mere alsidig
uddannelse af plejepersonalet, sdledes at psykologisk
indsigt i forhold til den aeldre medtaenkes.

Faste plejehjemslager med indsigt i og interesse for
gerontologi anbefales men sdledes, at der stadig er
mulighed for, at den enkelte selv kan veelge at beholde
egen praktiserende lage.

Anvendelse af teknologiske hjzelpemidler, eksempelvis
robotter, bgr afthaenge af den enkelte borgers indstilling til
sadanne lgsninger.
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I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
veerdighedspolitikken, er der afsat
midler til kompetenceudvikling af
personale.

Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage andringer i
politikken pa baggrund af
bemarkningen.

Det skal bemaerkes, at I satspuljeaftalen
for 2016-2019 er der nationalt afsat 100
mio. kr. til fast tilknyttede laeger til
plejecentre og medicingennemgang.
Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage aendringer i
politikken pd baggrund af
bemaerkningen.

Administrationen anbefaler, at der
tilfgjes falgende tekst om
velfzerdsteknologi til afsnittet pd s. 10
om kvalitet, samarbejde og
sammenhang i plejen:

Hgj kvalitet og nyeste viden og
metoder handler ogs§ om at afprove
og implementere
velfeerdsteknologiske lgsninger i de
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Mad og erneering.

Den enkelte zldre borger skal have mulighed for selv at
veelge leverandgr af det daglige varme maltid.

Der bgr ydes hjeelp til at indtage sin mad i faellesskab med
andre f.eks. pa en af kommunens plejecentercafeer.

En vaerdig dad.

En veerdig dgd indebaerer retten til en fredelig dad.
@nske om at undga livsforlaengende behandling skal
respekteres.

Ligeledes gnske om at dg i eget hjem.

Det udgdende laege/sygeplejerskehold ved kommunens
hospice skal udvides, sa det kan traede til i terminalfasen.

situationer, hvor det kan gore
borgeren mere selvhjulpen og
understotte og kvalificere personalet
i opgavelgsningen.

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
veerdighedspolitikken, er der afsat
midler til madklippekort samt styrkelse
af personalenormering omkring
maltiderne. Administrationen vurderer,
at der ikke er behov for at foretage
andringer i politikken pa baggrund af
bemeaerkningen.

Administrationen anbefaler, at
teksten aendres sdledes: “At
personalet forsgger at imgdekomme
saerlige gnsker omkring eksempelvis
at do hjemme eller p§ hospice,
onsker omkring smertelindring og
til- eller fravalg af livsforlaengende
behandling”

I forbindelse med udmgntningen af
midlerne tilknyttet
vaerdighedspolitikken, er der afsat
midler til at opnormering samt
opkvalificere den sundhedsfaglige
stgtte i den sidste tid.
Administrationen vurderer, at der ikke
er behov for at foretage andringer i
politikken pa baggrund af
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Sammenfatning.

Samtidig med, at de gode intentioner og visioner for
veerdighed i ldreplejen anerkendes, ser vi frem til,
hvordan intentionerne kan udmgntes i reelle nyskabelser
og tiltag !

Vi glaeder os over, at det stigende antal aeldre,
plejekraevende medborgere i Ballerup Kommune i kraft af
en visionaer veerdighedspolitik i aldreplejen kan forvente
en endnu bedre alderdom under mottoet:

"Den zeldre medborger i centrum !”

bemarkningen.

Bemarkningen indeholder ikke forslag
til 2endring af politikken

Borgere

Ellen Thuesen
socialradgiver,
forhenvaerende
formand for
Alzheimerforeningens
retsudvalg og
tidligere medlem af
Det Etiske Rad

En vaerdig dad.

Ingen kan vel vaere uenig i de smukke intentioner,
der beskrives.

Men hvor er det sveert at forholde sig til uden
udmgntning, handlingsplan, implementering. Hvor
jeg dog mangler denne redeggrelse for at kunne
mene noget om hgringsudkastet.

Sa jeg vil ga til forslag til konkretisering.

Det bgr fremga, at spgrgsmal om dgden, den sidste
tid, naturligvis Igbende skal indgd i omsorgen og
plejen. Det er godt, om begyndende demente
sammen med deres familie kan fa talt om forlgbet, sa
l2ange de demente er i stand til at forsta betydningen
af deres beslutninger. Jeg taenker pd spgrgsmal om
hvor de engang skal begraves, er der behov for at fa
lavet testamente. Hvad med livstestamente. Og
hvem skal bestemme, ndr de ikke kan mere selv.
Hvordan i forbindelse med hjertestop. Hvordan er
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Bemeerkningen indeholder ikke forslag
til eendring af politikken

Administrationen anbefaler fglgende
a&ndring af teksten: Ogs8 her kan der
veere forskellige og individuelle gnsker
og behov b8de hos den aldre og de
pérorende. I Ballerup Kommune gnsker
vi, at plejen og omsorgen for den eldre
i den sidste tid s§ vidt muligt tager
hensyn til de seerlige gnsker, den
enkelte og de p8rorende har. Derfor er
det en vigtig prioritering, at personalet
lobende har samtaler med den eeldre
om dgden - ogsé for den aldre er




Aktgor Hgringssvar Bemaerkninger og Konsekvens i

Veaerdighedspolitikken

holdningen til udsigtslgs behandling. Jeg ser det som | dgende.

en proces, der skal starte tidligt.

Sa hvordan rustes personalet til denne dialog og Bemaerkningen indeholder ikke forslag

faglig kompetence til at vejlede. Jeg sidder med til @&ndring af politikken

"Vejledning om regler for genoplivhing ved

hjertestop". Den er altsa svaert uoverskuelig. For det

er et svaert omrade at navigere i. Og ikke 2 tilfeelde

er ens. . Men ulykkeligt, ndr nogen bliver ufrivilligt

genoplivet. S& holdninger dertil bgr om muligt vaere

afklarede. Ogsa demente har ret til behandling

uanset tilstand. Men de har ogsa ret til at undga

udsigtslgs behandling og ret til at dg, nar tid er

Pargrende til demente beskriver af og til, at der Administrationen anbefaler, at

iveerkseettes livsforlaengende behandling uanset teksten aendres saledes: “At

livstestamente og uanset erklaeringer fra de dgende. | personalet forsgger at imgdekomme

Godt om der bliver bedre tid til samtaler, der ogsa seerlige gnsker omkring eksempelvis

indbefatter pargrende og egen laege at do hjemme eller pd hospice,
onsker omkring smertelindring og
til- eller fravalg af livsforlaengende
behandling”

Det er ikke rimeligt, at der skal tages stilling af Det vurderes, at de pargrende allerede

frontpersonale i en aftenvagt. Sa ender det alt for tit | er naevnt som en vigtig

med indlaeggelse til ulempe for den aldre samarbejdspartner, hvorfor

sveekkede borger. Samarbejdet mellem bemaerkningen ikke giver anledning til

sundhedsvaesen og socialvaesen bgr altid vedr. andringer i politikken.

dgende omfatte de pargrende. Ogsa selv om de

formelt vedrgrende dgende ikke er berettiget til at

give stedfortraeedende samtykke til behandling.

Andre

Ballerup Museum

Ballerup Museum har vi leest Politik for en veerdig
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Bemaerkningen indeholder ikke forslag
til 2endring af politikken
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&ldrepleje i Ballerup Kommune med stor interesse. Social-
og sundhedsudvalgets fokus pa at inddrage borgerne i
udarbejdelse af politikken er prisveerdigt. Ligesom vi er
enige i udvalgets prioritering af at udvide malgruppen til
0gsa at omfatte borgere under folkepensionsalderen, som
p8 baggrund af deres sociale status eller livssituation er
sundhedsmeaessigt udsatte.

Livskvalitet og identitet

Veerdighedspolitikkens fokus pa livskvalitet samt
forstaelse for, at livskvalitet hsenger ngje sammen
med hvem man er, er i trdad med vores
overbevisning. En vigtig del af et menneskes identitet
er imidlertid ens fortid. Nar erindringer om den
personlige fortid gar tabt, folger ofte depression,
social isolation og forringet livskvalitet. Dette er
virkeligheden for stadigt flere aeldre, der udvikler
demenssygdomme. For  disse borgere kan
livskvaliteten forbedres og fglelsen af vaerd
genskabes gennem erindringsformidling.

Erindringsformidling eller reminiscens skaber genveje
til den dementes personlige erindringer gennem
forskellige sanseindtryk. For en stund skubbes
problemerne i baggrunden, og de genkaldte minder
vaekker fglelsen af identitet, der raekker ud over
gjeblikket. Erindringsformidling stimulerer til samtale
om livet og fortiden, og hermed til social interaktion;
Pargrende far en sjaelden mulighed for dialog med
den person, de engang kendte, og plejepersonalet
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Bemeerkningen er relateret til
udmgntning af midler. Administrationen
vurderer, at der ikke er behov for at
foretage sendringer i politikken pa
baggrund af bemaerkningen.
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far et indblik i den dementes liv, hvilket skaber
forstaelse og kan anvendes til at berolige i utrygge
situationer.

Af alle disse grunde mener vi, at erindringsformidling
bgr indgd i og veere en del af implementeringen af
Politik for en veerdig eeldrepleje.

Kulturel diversitet

Vi er helt enige i, at en verdighedspolitik skal tage
udgangspunkt i samt kunne rumme den enkelte borges
behov. I den sammenhzeng mener vi, at de aeldres
kulturelle diversitet bgr fremgd tydeligere i politikken.
Den aldres identitet og behov for at holde fast i og
fortsaette den m8de at leve p8, som de har veeret vant til
tidligere er i hgj grad kulturelt bestemt. Fokus pa hgj faglig
kvalitet bgr derfor udvides til ogsd at omhandle
ldreplejens kompetence til at interagere med borgere fra
andre lande end Danmark. Fx i forbindelse med
hgjtidstraditioner og kontakt til den demente borger, der
har glemt alt dansk og nu kun taler sit modersmal

Ballerup Museums erindringsformidling - en del af
veerdig aldre pleje

“Her har jeg veeret for”

saledes udbrgd en eldre demensramt kvinde, da hun
tradte ind i museets erindringsstue.

P& Ballerup Museum har vi igennem en arraekke arbejdet
med erindringsformidling. Originale genstande og historisk
autentiske miljger fra perioden, hvor den demente var

Det vurderes, at det allerede fremgar af
politikken, at der skal tages afseet i den
eeldres identitet, livshistorie, etnicitet og
vaner gennem et langt liv.

Bemeerkningen er relateret til
udmgntning af midler. Administrationen
vurderer, at der ikke er behov for at
foretage sendringer i politikken pa
baggrund af bemaerkningen.
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ung, stimulerer til flere og mere detaljerige erindringer end
genstande vi omgas i hverdagen. Vi har derfor anvendt
museets samlinger pa en ny made. Konkret har vi:

e Opbygget erindringskasser med hverdagsting
fra forskellige tidsaldre, der bliver lejet ud til
plejecentre - ofte med museets
erindringsformidler med i kgbet.

e Indrettet en stue, som de s3 ud i 1950erne.
Her kommer mindre grupper af demente pa
besgg, og vi har god erfaring med, hvordan de
gammelkendte omgivelser abner for ellers
glemte erindringer.

Faglig kvalitet
Museet har en hgj faglighed indenfor erindringsformidling.

Vi opretholder denne gennem sparring med andre museer
- heriblandt szerligt Den Gamle By i Arhus, der forsker i og
har omfattende erfaring p& erindringsomradet. Derudover
har Ballerup Museum en staerk social profil og en solid
lokalforankring med et bredt netvaerk af
samarbejdspartnere i kommunens plejecentre, foreninger,
skoler, kulturinstitutioner og ikke mindst aeldre i form af
stedets store gruppe frivillige medarbejdere.

Museet har sdledes en allerede etableret platform for,
hvordan vi som kulturhistorisk institution kan bidrage til
udarbejdelsen og implementeringen af Ballerup Kommunes
vaerdighedspolitik.
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Vores vision

Det er vores vision at wudvide og fremtidssikre
erindringsarbejdet - dels ved at forankre de eksisterende
tilbud i en kommunal praksis - dels ved at udvikle nye
tilbud til gavn for borgere, plejepersonale og kommunen.

Et ligeveerdigt samarbejde med kommunens aldresektor
er et gnskescenarie. Sdledes kan initiativer vokse ud af
faglig relevans, og museet kan udvikle tilbud, der er
brugbare i plejecentrenes hverdag og som hjzelper den
enkelte demente. En sadan forankring samt
videreudvikling af museets erindringsformidling kan
muligggres ved tilfgring af midler. Vi haber derfor pa at
komme i betragtning i fordelingen af vaerdigpolitikkens
gkonomiske midler, sd vi kan fortsaette og udvikle vores
vigtige arbejde med forbedring af de svage eeldres
livskvalitet.
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