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Kvalitetsstandarden beskriver de muligheder for dagtilbud til voksne, som du kan 

forvente at få i Ballerup kommune, når du har demenssymptomer og /eller har 

betydelige begrænsninger i din funktionsevne1. Alle indsatser sker efter visitation. 

I Ballerup Kommune har vi som målsætning, at du oplever en meningsfyldt og 

sammenhængende indsats, som er målrettet og individuelt tilrettelagt.  Vi 

arbejder ud fra den rehabiliterende tilgang, hvor indsatserne baseres på din 

livssituation. Vi samarbejder med dig og dine pårørende med instruktion og 

vejledning i forhold til din aktuelle situation.

Vores overordnede mål er at understøtte dig i at bevare egen funktionsevne og 

identitet, samt mulighed for at udføre meningsfulde hverdagsaktiviteter, herunder 

at være aktiv deltager i sociale sammenhænge.

Fakta boks

1 Bekendtgørelse af lov om social service, november 2015
Vejledning om kommunal rehabilitering, juni 2011
Vejledning om hjælp og støtte efter serviceloven, maj 2015
Håndbog i rehabiliteringsforløb på ældreområdet efter lov om social service, 2016
ICF-International klassifikation af funktionsevne, funktionsevnenedsættelse og 
helbredstilstand, Sundhedsstyrelsen 2003 

Visitator:
Visitator er en fagperson, som træffer afgørelser i myndighedsopgaver indenfor 
den gældende lovgivning og serviceniveauet i Ballerup Kommune. 
 
Bevillige: 
At du får tildelt den vejledning, træning og/ eller rehabilitering, du har søgt om.
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Hvordan søger du om dagtilbud til voksne?

Du kan søge om dagtilbud til voksne ved henvendelse til Hjælpemidler & Visitation 

(se kontaktoplysninger bagerst i pjecen). Pårørende, praktiserende læge, 

hospitalet, hjemmeplejen m.fl. kan også kontakte Hjælpemidler & Visitation på 

dine vegne, når du har givet samtykke.

Hvordan bliver du visiteret til dagtilbud til voksne?

Når Ballerup Kommune har modtaget en ansøgning om dagtilbud til voksne 

foretager visitatoren i Hjælpemidler & Visitation en vurdering af din funktionsevne, 

for at vurdere om du kan blive bevilliget et dagtilbud. 

Hjælpemidler & Visitation visiterer til dagtilbud. Du vil efter vurderingen modtage 

en skriftlig afgørelse. Du vil efterfølgende blive kontaktet af en medarbejder fra 

Træning & Aktivitet med henblik på, at der kan blive foretaget en individuel 

vurdering af hvilken type dagtilbud, der passer til dig. Derfor starter de fleste 

borgere i ”Indslusningsklubben”. 

Dagtilbud til voksne 

Dagtilbud til voksne består af daghjem og samværsgrupper.

Daghjem 

Daghjem er for mennesker, som har betydelig nedsat fysisk, psykisk, kognitiv 

og/eller social funktionsevne, og som har behov for støtte for at kunne deltage i 

socialt samvær og aktiviteter.

Kirstinehaven, daghjem

Er et tilbud for mennesker, som har en demenssygdom, og ikke længere kan 
trives i en samværsgruppe.



4
Kvalitetsstandarder for dagtilbud til voksne i Ballerup Kommune, januar 2017

Samværsgrupper 

Samværsgrupper er for mennesker dig med demens eller demenssymptomer, som 

har betydelige funktionsnedsættelser, og problemer med at få dagligdagen til at 

hænge sammen. I samværsgruppen er der støtte til at kunne som gør, at du har 

behov for støtte for at kunne deltage i socialt samvær og aktiviteter i fællesskab.

Aktivitetsklub for yngre med demens eller demenslignende symptomer

Er en samværsgruppe for dig, som er mellem 40-70 år med demens, som har 

behov for støtte for at kunne være aktiv og bevare et relativt højt funktionsniveau 

og er motiveret for træning.  

Samarbejde med pårørende

Medarbejderne i Ballerup Kommune samarbejder med dig og dine pårørende. med 

dit samtykke. Samarbejdet kan bestå af instruktion og rådgivning i forhold til 

hverdagslivet samt vejledning i forhold til følger efter sygdom.

Hvor er der dagtilbud til voksne?

Dagtilbud til voksne foregår i lokaler på plejecentre i kommunen og foregår typisk 

i dagtimerne. 

Hvem leverer indsatserne?

Autoriserede ergo - og fysioterapeuter og træningsassistenter med anden 

sundhedsfaglig baggrund varetager dagtilbud til voksne i Træning & Aktivitet. 

Hvad koster det? 

Du betaler for mad og drikke. Beløbet er fastsat af kommunalbestyrelsen for et år 

ad gangen. Der kan være brugerbetaling for deltagelse i udflugter. 
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Kørsel

Der er kørsel til dagtilbud for voksne. Kørsel bliver så vidt muligt varetaget af 

samme chauffør, som sørger for, at du bliver hentet og fulgt helt ind i din egen 

bolig igen.

Hvilke aktiviteter kan indgå i indsatserne?

Vi tager udgangspunkt i dine ønsker og behov. Vi arbejder med at skabe 

livsbekræftende oplevelser med henblik på at øge din trivsel og livskvalitet 

gennem socialt samvær og deltagelse i meningsfulde aktiviteter, hvor vi anvender 

nyeste viden indenfor demensområdet. Følgende aktiviteter kan indgå:

 støtte i daglige færdigheder for eksempel at kunne spise et måltid, deltage i 

sociale sammenhænge, vedligeholde kommunikationsevnen

 drøftelser af aktuelle og kommende begivenheder

 spil, musik og sang

 praktiske aktiviteter for eksempel madlavning, bagning og borddækning

 fysiske aktiviteter for eksempel gåture, gymnastik og bevægelse
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Klager vedrørende dagtilbud til voksne efter Lov om social service

Hvis du ønsker at klage over afgørelsen om dagtilbud, kan du kontakte:

Ballerup Kommune

Hjælpemidler og Visitation

Hold-an Vej 7

2750 Ballerup

Telefon: 44 77 17 17

e-mail: hjm-vis@balk.dk

 

Hvis du ikke er tilfreds med dagtilbud til voksne, kan du kontakte:

Leder af Træning & Aktivitet, Susanne Mortensen

Gl. Rådhusvej 13

SundhedsHuset opgang B, 2. Sal

2750 Ballerup

E-mail: traening-aktivitet@balk.dk 

mailto:hjm-vis@balk.dk
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Lov om social service
§ 84, stk. 1: ” Kommunalbestyrelsen skal tilbyde afløsning eller aflastning til 

ægtefælle, forældre eller andre nære pårørende, der passer en person med nedsat 

fysisk eller psykisk funktionsevne.”

§ 104: ”Kommunalbestyrelsen skal tilbyde aktivitets- og samværstilbud til 

personer med betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med særlige 

sociale problemer til opretholdelse eller forbedring af personlige færdigheder eller 

af livsvilkårene.”

§ 117: ”Kommunalbestyrelsen kan yde tilskud til personer, som på grund af varigt 

nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for befordring med individuelle 

transportmidler.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsens afgørelser om hjælp efter denne bestemmelse kan 

ikke indbringes for anden administrativ myndighed.”
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Nyttige adresser. 

Ansøgningsskema til dagtilbud:

www.ballerup.dk

Hjælpemidler & Visitation

Du kan også ringe til Hjælpemidler og Visitationen omkring ansøgningsskema:

Hjælpemidler & Visitation

Ballerup Rådhus

Hold-an vej 7

2750 Ballerup

E-mail: hjm-vis@balk.dk

Tlf.: 44 77 17 17 (telefontid dagligt på hverdage fra 9.00-10.00, der er 

telefonsvarer, lukket onsdage)

Hvis du har spørgsmål om din opstart i dagtilbud, kan du kontakte:

Træning & Aktivitet i Ballerup Kommune 

Ledende terapeut: Anette Navne

E-mail: traening-aktivitet@balk.dk

Tlf.:  25 22 80 06

http://www.ballerup.dk/

